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 การวิจัย เรื่อง  ผลสัมฤทธ์ิในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารราชการ ของ
บุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดนครราชสีมา    โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือวัดระดับผลสัมฤทธ์ิ  
เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ และหาแนวทางในการพัฒนาการในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ
บริหารราชการ ของบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดนครราชสีมา  ประชากร คือบุคลากรองคการ
บริหารสวนจังหวัดนครราชสีมาจํานวน  90   คน   ประกอบดวยกองแผนและงบประมาณจํานวน 10 
คน สํานักปลัดจํานวน 50 คน กองพัสดุจํานวน 10 คนกองคลังจํานวน 10 คน กองการศึกษาจํานวน 10 
คน   เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)   
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t-test และ F-test (One-
way ANOVA)  และใช LSD ในการเปรียบเทียบรายคู 
 ผลการศึกษาปรากฏดังนี ้

1. นําเสนอขอมูลสวนตัวจําแนกตาม  เพศ     อายุ   ระดับการศึกษา    ระดับตําแหนง  
 ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน   เปนคําถามแบบปลายปด   จํานวน   5   ขอกลุมประชากรสวนใหญเปน
เพศหญิง จํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 58.9  อายุระหวาง 26.40 ป จํานวน  37 คน คิดเปนรอยละ 41.1  
ระดับการศึกษา ปริญญาตรี  จํานวน  64 คน คิดเปนรอยละ 71.1  ระดับตําแหนง เปนขาราชการระดับ 
5 จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 42.2  ระยะเวลาการปฏิบัติงาน ระหวาง 6-10 ป จํานวน 37 คน คิดเปน
รอยละ 41.1  

2. นําเสนอขอมูลระดับผลสัมฤทธ์ิโดยภาพรวม  คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน นําเสนอ
ขอมูลเกี่ยวกับระดับผลสัมฤทธ์ิในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารราชการของบุคลากร
องคการบริหารสวนจังหวัดนครราชสีมา ในภาพรวมทุกดาน ในระดับมาก  ( X = 4.01 , S.D.= .57 )  

 
 
 

2.1 ดานการบริหารงานท่ัวไป  คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับ
ผลสัมฤทธ์ิในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารราชการของบุคลากรองคการบริหารสวน
จังหวัดนครราชสีมา โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.10 , S.D.= .82 )  



2.2  ดานการบริหารงานวิชาการ  คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารราชการของบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดนครราชสีมา 
โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.07 , S.D.= .87 )  

2.3 ดานการบริหารงบประมาณ  คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารราชการของบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดนครราชสีมา 
โดยรวมอยูในระดับมาก( X = 4.00 , S.D.= .93 )  

2.4  ดานการบริหารงานบุคคล   คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารราชการของบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดนครราชสีมา 
โดยรวมอยูในระดับมาก  ( X = 3.84 , S.D.= .95 )  

 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
  เพศ   อายุ  ระดับการศึกษา ระดับตําแหนง ของบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัด
นครราชสีมาท่ีแตกตางกัน มีผลสัมฤทธ์ิในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารราชการ 
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05   ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว  

  เม่ือพิจารณา ระดับการศึกษาจําแนกรายดาน พบวา ระดับการศึกษา ดานการ
บริหารงานบุคคล   แตกตางกันระหวางกลุม   อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   มีจํานวน  1  คู 
ไดแก การศึกษา  สูงกวาปริญญาตรี มีผลสัมฤทธ์ิในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหาร
ราชการ  มากกวา กลุมท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรี    

เม่ือพิจารณา  ระดับตําแหนงจําแนกรายดาน พบวา ระดับตําแหนง  ดานการบริหาร
งบประมาณ  แตกตางกันระหวางกลุม  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   มีจํานวน  3  คู ไดแก 
ระดับตําแหนง  ระดับ 6 ขึ้นไป  รองลงมาคือระดับ 5 และ ระดับ4  มีผลสัมฤทธ์ิในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการบริหารราชการ  มากกวาระดับ   ต่ํากวาระดับ 3 

ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดนครราชสีมา
ท่ีแตกตางกัน มีผลสัมฤทธ์ิในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารราชการ แตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

เม่ือพิจารณา ระยะเวลาในการปฏิบัติงานจําแนกรายดาน พบวา ระยะเวลาในการ 
ปฏิบัติงาน ดานการบริหารงบประมาณ  แตกตางกันระหวางกลุม  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05   มีจํานวน  3  คู ไดแก ระยะเวลาในการปฏิบัติงานต่ํากวา 3 ป  รองลงมาคือระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน 11 ปขึ้นไป และ ระยะเวลาในการปฏิบัติงานระหวาง 6-10 ป  มีผลสัมฤทธ์ิในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารราชการ  มากกวาระยะเวลาในการปฏิบัติงานระหวาง 4-5 ป 
 


