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หัวข้อค้นคว้าอสิระ ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อเทศบาลต าบลหนองลาด 
  อ าเภอวาริชภูมิ จงัหวดัสกลนคร 
ช่ือนักศึกษา นายสุวทิยา ตองตาสี 
หลกัสูตร  รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 
ช่ือสถานศึกษา บณัฑิตวทิยาลยั สถาบนัรัชตภ์าคย ์
อาจารย์ทีป่รึกษา ดร.อรวลญัช์ คล่องสั่งสอน 
ปีการศึกษา  2554 

บทคดัย่อ 

 การศึกษาคน้ควา้ในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาความพึงพอใจของประชาชนท่ี
มีต่อเทศบาลต าบลหนองลาด ในดา้นเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองการปกครองทอ้งถ่ิน โดยผู ้
ศึกษาไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลต าบลหนอง
ลาด จ านวน 368 คน ผลการศึกษา พบวา่ 
 1.  ประชาชนมีความพึงพอใจเทศบาลดา้นเศรษฐกิจมากท่ีสุด รองลงมาดา้น
การเมืองการปกครองทอ้งถ่ิน ส่วนดา้นสังคมเป็นล าดบัสุดทา้ย 
 2.  ในดา้นความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อเทศบาลต าบลหนองลาด ในดา้น
เศรษฐกิจ กลุ่มตวัอยา่งมีความพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง ในดา้นสังคม กลุ่มตวัอยา่งมีความ
พอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง ในดา้นการเมืองการปกครอง กลุ่มตวัอยา่งมีความพอใจอยูใ่นระดบั
ปานกลาง 
 3.  ประชาชนตอ้งการใหเ้ทศบาลแกไ้ขปัญหาเศรษฐกิจดว้ยการให ้เทศบาล
สนบัสนุน ส่งเสริม ดา้นการพฒันาคุณภาพสินคา้ หตัถกรรม เกษตรกรรม ดูแลจดัการปัญหา
ส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดจากภาคเกษตรกรรม จดัอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัการบริหารจดัการธุรกิจเพื่อ
แข่งขนักบัตลาดภายนอก ประชาสัมพนัธ์และหาช่องทางการจ าหน่ายสินคา้หตัถกรรม 
เกษตรกรรมของชุมชน ดา้นสังคม ตอ้งการใหเ้ทศบาล สนบัสนุน ส่งเสริม การศึกษาของเด็ก
นกัเรียนและเยาวชน เก่ียวกบัเทคโนโลย ีใหมี้การส่งเสริมการออกก าลงักายส าหรับประชาชน
ทัว่ไป มีการส่งเสริมกิจกรรม วฒันธรรมประเพณีดั้งเดิมของแต่ละหมู่บา้น ส่วนในดา้น
การเมืองและการปกครอง ประชาชนตอ้งการเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารงานของเทศบาล
มากข้ึน 


