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บทคดัย่อ 
 
 การศึกษาเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นการปฏิบติังานกบั การเพิ่มประสิทธิภาพการ
จดัซ้ือจดัจา้งดา้นพสัดุขององคก์ารบริหารส่วน จงัหวดันครราชสีมา  มีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาระดบั
การ เพิ่ม ประสิทธิภาพระบบการจดัซ้ือจดัจา้งดา้นพสัดุ  และ ศึกษาปัจจยั ท่ีมี ผลต่อการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการ จดัซ้ือจดัจา้งของ องคก์ารบริหารส่วน จงัหวดันครราชสีมา  ในเร่ืองความทนัเวลา  
คุณภาพตามมาตรฐาน  การประหยดัค่าใชจ่้าย   กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือบุคลากรท่ี
ปฏิบติัหนา้ท่ีใน องคก์ารบริหารส่วน จงัหวดันครราชสีมา ระหวา่งเดือนตุลา คม 2555 - เดือน
ธนัวาคม 2555 หาขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชว้ธีิการสุ่มแบบเจาะจง จ านวน 254 คน จ าแนกตาม
เพศ อายุ และระดบัการศึกษา  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลเป็น แบบสอบถาม  สถิติท่ีใชใ้นการ  
วเิคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่  ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (Standard 
Deviation) ทดสอบสมมติฐานโดยใชส้ถิติทดสอบ  t-test การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  
(One-way ANOVA)  และการหาค่าความสัมพนัธ์ (Correlation) โดยกลุ่มตวัอยา่ง เป็นเพศชาย คิด
เป็นร้อยละ 27.95 เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 72.05 ส่วนใหญ่มีอายมุากกวา่  45 ปี ข้ึนไป คิดเป็น
ร้อยละ 32.68 รองลงมามีอายตุ  ่ากวา่ 25 ปี  คิดเป็นร้อยละ 28.74 ดา้นการศึกษากลุ่มตวัอยา่งส่วน
ใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 61.81 รองลงมาต ่ากวา่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 
22.05 และสูงกวา่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 16.14 

ผลการวจิยั โดยภาพรวมพบวา่ค่าเฉล่ียปัจจยัดา้นการปฏิบติังานของ องคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดันครราชสีมา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยกลุ่มตวัอยา่งมี ความเห็นวา่เร่ืองการก าหนด
เป้าหมายท่ีชดัเจน เป็นปัจจยัท่ีส าคญัในการปฏิบติังาน มากกวา่ดา้นอ่ืน ๆ  โดยเฉพาะเร่ืองหน่วยงาน
ของกลุ่มตวัอยา่ง มีการก าหนดเป้าหมายการท างาน  รองลงมาคือ การวางแผนใหส้อดคลอ้งกบั
นโยบาย  โดยเฉพาะเร่ืองหน่วยงานของ กลุ่มตวัอยา่งมีการประชุมวางแผนการท างาน ส่วน การ
ประเมินผลการปฏิบติังานกลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นวา่เป็นปัจจยัท่ีส าคญัในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบั
นอ้ยกวา่ดา้นอ่ืน ๆ  โดยเฉพาะเร่ืองหน่วยงานมีการน าขอ้มูลจากการประเมินผลมาใชพ้ฒันาการ
ท างาน  และค่าเฉล่ียปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัซ้ือจดัจา้งพสัดุ  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
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มาก โดย กลุ่มตวัอยา่งมีเห็นวา่การปฏิบติังานในเร่ือง ความทนัเวลา เป็น ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพมากกวา่ดา้นอ่ืน ๆ  โดยเฉพาะเร่ืองผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบัการจดัซ้ือจดัจา้งพสัดุ  
รองลงมาคือการประหยดัค่าใชจ่้าย  โดยเฉพาะเร่ืองไม่มีการแทรกแซงจากผูบ้ริหารในการจดัหาพสัดุ  
ส่วนคุณภาพตามมาตรฐานกลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นวา่เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ อยูใ่นระดบั
นอ้ยกวา่ดา้นอ่ืน ๆ  โดยเฉพาะเร่ืองมีการตรวจรับพสัดุและเช็คสอบมาตรฐาน 

ส าหรับการทดสอบสมมติฐานพบวา่ 1) กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ ปัจจยั
ท่ีส่งผลต่อ ประสิทธิภาพ การจดัซ้ือจดัจา้งพสัดุของ องคก์ารบริหารส่วน จงัหวดันครราชสีมา  
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 ในเร่ืองความทนัเวลา  และการประหยดัค่าใชจ่้าย ยกเวน้
คุณภาพตามมาตรฐาน กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ 
การจดัซ้ือจดัจา้งพสัดุ ไม่แตกต่างกนั  2) กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายตุ่างกนัมีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิภาพ การจั ดซ้ือจดัจา้งพสัดุของ องคก์ารบริหารส่วน จงัหวดันครราชสีมา แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 ในทุก ๆ เร่ืองคือ ความทนัเวลา  คุณภาพตามมาตรฐาน และการ
ประหยดัค่าใชจ่้าย  3) กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพ การจดัซ้ือจดัจา้งพสัดุของ องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา  แตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 ในเร่ือง คุณภาพตามมาตรฐาน และการประหยดัค่าใชจ่้าย ยกเวน้ ความ
ทนัเวลากลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ การ
จดัซ้ือจดัจา้งพสัดุ ไม่แตกต่างกนั 

ขอ้เสนอแนะการศึกษาคร้ังน้ี  1) ความทนัเวลา  ผูบ้ริหารขององคก์ารบริหารส่วน จงัหวดั
นครราชสีมา ตอ้งใหค้วามส าคญักบัการจดัซ้ือจดัจา้งพสัดุเพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการจดัซ้ือ
จดัจา้ง ใหมี้พสัดุพร้อมใชเ้สมอและพนกังานเขา้ใจเก่ียวกบัระเบียบ การบริหารพสัดุ  2) คุณภาพตาม
มาตรฐานผูบ้ริหารขององคก์ารบริหารส่วน จงัหวดันครราชสีมา ตอ้งใหค้วามส าคญักบัการยืน่ซอง
ประกวดราคาใหมี้ความชดัเจนเป็นธรรมเน่ืองจากจะช่วยป้องกนัปัญหาท่ีจะไดรั้บพสัดุท่ีไม่มี
มาตรฐาน 3) การประหยดัค่าใชจ่้าย ผูบ้ริหารขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา ตอ้งไม่มี
การแทรกแซงในการจดัหาพสัดุ เน่ืองจากการกระท าดงักล่าวจะท าใหก้ารจดัซ้ือจดัจา้งไม่มี
ประสิทธิภาพ และราคาจะสูงกวา่ราคาตลาด 


