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ยุทธนา ไตรยงค์ (2556) ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียน
อนุบาลสังกัดองค์ศึกษาเทศบาลต าบลเจริญศิลป์ อ าเภอเจริญศิลป์ จังหวดัสกลนคร 
สาร นิพน ธ์  ศษ . ม .  ( บ ริหา รก า ร ศึ กษา )  บัณ ฑิตวิ ทย าลัย  สถ าบัน รั ชต์ภ า ค ย์
 กรุงเทพมหานคร. 
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บทคดัย่อ 
 

 การวิจัยคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับและเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของ
ผู ้ปกครองนักเรียนท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนอนุบาล  เทศบาลต าบลเจริญศิลป์ 
อ าเภอเจริญศิลป์ จงัหวดัสกลนคร กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ ผูป้กครองนกัเรียนท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่นโรงเรียน
อนุบาลจ านวน 152 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่ างโดยใช้ตาราง เครจซ่ีและมอร์แกน 
(Krejcie& Morgan) และไดม้าโดยการสุ่มแบบสัดส่วน (Ratio Sampling)เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั
เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ระหว่าง 
0.20 ถึง 0.77 และมีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั เท่ากบั 0.81 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่
ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยใช้ F-test (One – way 
ANOVA) และทดสอบเปรียบเทียบรายคู่ โดยใชว้ธีิของ LSD 
 
 ผลการวจัิย พบว่า 
 1.ระดบัความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีต่อการบริหารงานของโรงเรียนอนุบาล 
สังกดัส านกังานพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยภาพรวมและรายดา้นในระดบัมาก 
เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านท่ีมีระดบัความพึงพอใจ คือ ดา้นการบริหารงานบุคคลรองลงมาคือ 
ดา้นการบริหารงานทัว่ไป และการบริหารงานวชิาการ ส่วนดา้นท่ีมีระดบัความพึงพอใจ คือ ดา้นการ
บริหารงานงบประมาณ 

2.ผลการเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนท่ี มีต่อการบริหารของ
โรงเรียนอนุบาล เทศบาลต าบลเจริญศิลป์ อ าเภอเจริญศิลป์ จงัหวดัสกลนคร จ าแนกตามอาชีพของ
ผู ้ปกครองนักเรียน เม่ือพิจารณารายด้าน ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงาน
งบประมาณ และดา้นการบริหารงานบุคคล แตกต่างกนัอย่างไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ เม่ือพิจารณา
เปรียบเทียบรายคู่ โดยใชว้ิธีการของ LSD พบวา่ดา้นการบริหารงานทัว่ไปและภาพรวม แตกต่างกนั
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แสดงวา่ อาชีพของผูป้กครองนกัเรียนต่างกนั มีผลต่อความ 
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พึงพอใจ เก่ียวกบัการบริหารงานของโรงเรียนอนุบาล สังกดักองการศึกษา เทศบาลต าบลเจริญศิลป์
จงัหวดัสกลนครในดา้นดงักล่าว 

3.ข้อเสนอแนะความพึงพอใจของผูป้กครองนักเรียนท่ีมีต่อการบริหารของโรงเรียน
อนุบาล เทศบาลต าบลเจริญศิลป์ อ าเภอเจริญศิลป์ จงัหวดัสกลนคร ได้แก่ควรจดัหาวิทยากรภูมิ
ปัญญาท้องถ่ินและแหล่งเรียนรู้นอกโรงเรียนมาช่วยในการจัดการเรียนการสอนเป็นพิเศษ
นอกเหนือจากการเรียนการสอนในเวลาปกติมีการจดัท าแผนอตัราก าลงัและมาตรฐานภาระงานของ
ครูและบุคคลากรทางการศึกษาให้เหมาะสมกบัสภาพความตอ้งการของสถานศึกษาและโรงเรียน
ควรจดัซ้ือจดัหาวสัดุ ครุภณัฑแ์ละอุปกรณ์ต่างๆ ส าหรับใหบ้ริการนกัเรียนอยา่งเพียงพอ 
 


