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กญัชริญา ตรงค านึง . (2555) การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกของสถานศึกษาเครือข่ายท่ี 9 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุรินทร์ เขต 3 การคน้ควา้อิสระ ศษ.ม.(บริหารการศึกษา).บณัฑิตวิทยาลยั สถาบนั 
รัชตภ์าคย ์กรุงเทพมหานคร 

อาจารยท่ี์ปรึกษา  ดร. พชัริศร์ หตัถวจิิตรกุล 
 

บทคดัย่อ 
 

 การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการพฒันาระบบประกัน
คุณภาพภายในเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา เครือข่ายท่ี 9 สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 3 กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่  ผูอ้  านวยการโรงเรียน
และครูผูส้อนในสถานศึกษา  เครือข่ายท่ี 9สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์
เขต 3 จ านวน 108 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามแบบมาตรส่วน
ประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดบั มีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั .96สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล
ไดแ้ก่ สถิติการหาความเช่ือมัน่ของคอนบาค ความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียเลขคณิตและส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน ไดแ้ก่ สถิติที t-test และ F-test (One–way ANOVA)
ผลการวจิยัพบวา่  

1. การพฒันาคุณภาพภายในเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา
เครือข่ายท่ี 9 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 3โดยการหาค่าเฉล่ียและ
ส่วนเบี่ยง เบนมาตรฐานรายด ้าน 3 ด ้าน จ าแนกตามระด ับการศึกษาและจ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการท างาน พบว่าโดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายด้านพบว่าดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือดา้นตวับ่งช้ีพื้นฐานและดา้นตวับ่งช้ีอตัลกัษณ์ ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ
ดา้นตวับ่งช้ีมาตรการส่งเสริม 

2. การเปรียบเทียบการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในเพื่อรองรับการประเมิน
คุณภาพภายนอกของสถานศึกษาเครือข่ายท่ี 9 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุรินทร์เขต 3 จ าแนกตามระดบัการศึกษาและจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานพบวา่โดยรวม
และรายดา้นไม่แตกต่างกนั 


