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Abstract 

The purposes of this quantitative research were:  ( 1)  to study the level of management 

factors of private institutions of higher education in Thailand, (2) to compare the survival of private 

Institutions of higher education in Thailand, classified by personal factors, and ( 3)  to study 

management factors that affect the survival of private Institutions of higher education in Thailand. 

The population consisted of personnel in private Higher education in Thailand; samples were 400. 

The research instrument was a questionnaire. The statistics used to analyze the data were mean, 

standard deviation, t-test, F-Test, and multiple regression analysis.  The results of the research 

were as follows: 1. The level of management factors of private institutions of higher education in 

Thailand was at a high level overall and specific.  2.  The comparison of the survival of private 

institutions of higher education in Thailand classified by work experience in higher education 

institutions and job position was statistically significant at the 0.05 level.  3.  The management 

factors included PDCA Cycling (X4), Core Competency (X5), Knowledge Management ( X1) , and 

Transformative Leadership (X3) which affect the survival of private Institutions of higher education 

in Thailand. The effectiveness to predict accounted for 50.90 percent. The equal of model was  

Y = -0.225 + 0.908(X4) + 0327(X5) + 0.272(X1) - 0.134(X3) 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านการบริหารจัดการของ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย (2) เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นการอยู่รอดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน

ในประเทศไทย จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล และ (3) ศึกษาปัจจัยด้านการบริหารจัดการท่ีมีผลต่อการอยู่รอดของ

สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย การวจิัยนี้เป็นการวจิัยเชงิปริมาณ ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา ได้แก่ บุคลากร

ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย สุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 400 คน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t – 

test F-test และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า 1. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านการ

บริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2. ระดับความ

คิดเห็นการอยู่รอดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย แตกต่างกันเมื่อประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  และ

ตำแหน่งงานในสถาบันอุดมศึกษา แตกต่างกันท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 3. ปัจจัยการบริหารจัดการด้านวงจรการ

บริหารงานคุณภาพ (X4) ด้านสมรรถนะหลัก (X5) ด้านการจัดการความรู้ (X1) และด้านภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง (X3) 

เป็นตัวแปรท่ีสามารถทำนายการอยู่รอดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทยได้ร้อยละ  50.90 โดยมีสมการ

การทำนาย คือ Y = -0.225 + 0.908(X4) + 0.327(X5) + 0.272(X1) - 0.134(X3) 

 

คำสำคัญ: การบริหารจัดการ; การอยู่รอด; สถาบันอุดมศกึษาเอกชน 

 

บทนำ 
สถาบันอุดมศึกษาถือเป็นแหล่งรวมองค์ความรู้ ศาสตร์ และวิทยาการแขนงต่าง ๆ ตลอดจนเป็นนวัตกรรม

ทางการศึกษา และเป็นกลไกที่สำคัญในการพัฒนาประเทศ มีภารกิจหลักในการผลิตและพัฒนาบัณฑิต การวจิัยเพื่อ

สร้างและพัฒนาองค์ความรู้ การบริการวิชาการแก่สังคม และการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม  (Kanthong,  

Tuntirojanawong & Vijitwanna, 2016) การพัฒนาอุดมศึกษามีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา เพื่อให้เกิดคุณภาพท่ี

เป็นมาตรฐาน ยกระดับกำลังคนของประเทศ เสริมสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดีของประชาชน รวมถึงการเพิ่มมูลค่าทาง

เศรษฐกิจให้กับอุตสาหกรรมและบริการ เพื่อเสริมขีดความสามารถในการแข่งขันในระดับนานาชาติ และการ

เปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมท้ังภายในและภายนอก อุดมศึกษาอาจเป็นท้ังโอกาสท่ีท้าทายให้อุดมศึกษาเป็นกำลังหลัก

ในการขับเคลื่อนการเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคม หรืออาจเป็นอุปสรรคท่ีฉุดร้ังการพัฒนา หากอุดมศึกษาไม่

สามารถรับมอืต่อการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม (Office of the Permanent Secretary, MHESI, 2021a) 

ปัจจุบันสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย มีการกระจายไปยังพื้นท่ีต่าง ๆ ท่ัวประเทศ ทำให้เกิดสภาพการ

แข่งขันในการรับนักศึกษาของสถาบันการอุดมศึกษา ไม่ว่าจะเป็นระหว่างสถาบันอุดมศึกษาของรัฐกับสถาบัน 

อุดมศกึษาเอกชน หรือการแข่งขันกันเองระหว่างสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ด้วยวธีิการต่าง ๆ อาทิ การลดค่าหน่วยกิต 

การให้ทุนการศึกษา เป็นต้น (Chaisuwan, Seetalarom & Saengwong, 2020) ส่วนหน่ึงเป็นผลมาจากจำนวนผู้เรียนใน

ระดับอุดมศึกษามีแนวโน้มลดลงต่อเนื่องตามทิศทางการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรของประเทศท่ีกำลังก้าวเข้า
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สู่สังคมผู้สูงอายุ (Rugmai, 2015) รวมถึงความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีท่ีเป็นปัจจัยหลักของการเกิด Disruption ซึ่งทำ

ให้หลายธุรกิจและองค์กรต้องกลับมาคิดว่าจะสามารถรองรับกับภาพใหม่ของโลกการแข่งขันอย่างไร และการ

ปรับเปลี่ยนแนวคิดในการบริหารงานรูปแบบใหม่ท่ีต้องขยับให้แรงและเร็วเพื่อให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพแวดล้อมใหม่นี้ (Anuroj, 2019) หากสถาบันการศึกษาใดไม่สามารถปรับตัวได้ทันย่อมจะส่งผลกระทบสูงตามมา 

อาจทำให้เกิดการยุบ เลิกกิจการ ไม่สามารถดำรงภารกิจหลักในการพัฒนาบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ ส่งมอบคุณค่าให้แก่

สังคมและประเทศชาติตามเจตนารมณ์ (Knowledge Network Institute of Thailand, 2020) 

การอยู่รอดขององค์กรเป็นการแสดงให้เห็นถึงความมั่นคงหรือความเชื่อม่ัน ความเข้มแข็ง และความสามารถ

ในการเจริญเตบิโตก้าวหนา้ขององค์กรว่าเป็นไปได้ แมอ้งค์กรต้องเผชญิกับสภาพแวดลอ้มท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

(Srilaphat, 2020) และการอยู่รอดจำเป็นต้องมีการแข่งขันเกิดขึ้นระหว่างสมาชิกในกลุ่ม กล่าวคือ ความอยู่รอด 

หมายถงึ การอยู่รอดท่ีสามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ปัจจุบันได้อย่างเหมาะสม (Putsom, 2021) สถานศกึษาใน

ฐานะท่ีเป็นระบบเปิดย่อมต้องได้รับผลกระทบจากสิ่งแวดล้อมภายนอกท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ท้ังทางด้าน

เศรษฐกิจ สังคม และการเมอืง ดังนัน้ สถานศกึษาจึงต้องปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงเพื่อการอยู่รอด (Sukrojana 

et al., 2013) 

การศึกษาและค้นหาปัจจัยสาเหตุท่ีสามารถทำให้องค์กรเกิดความอยู่รอด ถือได้ว่าเป็นการแก้ไขปัญหาของ

องค์กรให้สามารถดำเนินกิจการได้อย่างต่อเนื่องและผ่านพ้นวิกฤตไปได้ด้วยดี จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยใน

ฐานะผู้ปฏิบัติงานในสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาจึงสนใจท่ีจะทำการศึกษาปัจจัยทางด้านการบริหารจัดการ

องค์การท่ีมีผลต่อการอยู่รอดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย เพื่อเป็นข้อมูลในการปรับตัวและพัฒนา

สถานศึกษาและส่งผลให้การดำเนินงานของสถาบันการศกึษายังคงอยู่รอดอย่างยั่งยืนและเป็นพลังหลักในการส่งมอบ

คุณค่าให้แก่สังคมและประเทศชาติต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านการบริหารจัดการและการอยู่รอดของสถาบันอุดมศึกษา

เอกชนในประเทศไทย 

2. เพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นการอยู่รอดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย จำแนกตาม

ปัจจัยส่วนบุคคล 

3. เพื่อศึกษาปัจจัยดา้นการบริหารจัดการท่ีมีผลต่อการอยู่รอดของสถาบันอุดมศกึษาเอกชนในประเทศไทย 

 

ขอบเขตการวิจัย 
การวจิัยนี้เป็นการวจิัยเชงิปริมาณ ผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตงานวิจัยไว้ดังนี ้

1. ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย 

2. ขอบเขตดา้นตัวแปร 

2.1 ปัจจัยการบริหารจัดการ ประกอบไปด้วย 1) การจัดการความรู้ 2) การจัดการความเสี่ยง 3) ภาวะ

ผู้นำการเปลี่ยนแปลง 4) วงจรการบริหารงานคุณภาพ และ 5) สมรรถนะหลัก  
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2.2 การอยู่รอดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย ประกอบไปด้วย ความได้เปรียบทางการ

แข่งขัน และความสามารถในการปรับตัว  

            3. ขอบเขตดา้นพื้นท่ี สถาบันอุดมศกึษาเอกชนในประเทศไทย 

4. ขอบเขตด้านระยะเวลา คือ ระยะเวลาเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลระหว่างเดือนมกราคม ถึง 

กมุภาพันธ์ พ.ศ. 2565 

 

การทบทวนวรรณกรรม 
 ทฤษฎีองค์การและปัจจัยด้านการบรหิารจัดการ 

ทฤษฎีองค์การเป็นการศกึษาว่าจะทำอย่างไรให้องค์การปรับตัวเข้ากับสภาพแวดลอ้มได้อย่างมปีระสิทธิภาพ

และสามารถทำให้องค์การดำเนินงานได้บรรลุเป้าหมาย (Patjai, 2020) โดยท่ีองค์การในปัจจุบันถือว่าอยู่ในยุคของ

องค์การหลังยุคสมัยใหม่ (The Postmodern Organization) ซึ่ง Bergquist (1993) อธิบายว่าเป็นองค์การท่ีมีโครงสร้างท่ี

ซับซ้อนแต่สามารถปรับตัวได้ตามสถานการณ์ มีการบริหารจัดการอย่างสับสน ภายใต้สภาวะแวดล้อมท่ีแปรปรวน 

แต่มีพันธกิจท่ีชัดเจน มีวิธีการบริหารแบบเฉพาะเร่ือง เฉพาะเวลา และไม่มีรูปแบบท่ีแน่นอน ดังนั้นองค์การแต่ละ

องค์การจะมีหลักการบริหารจัดการแตกต่างกันตามปัจจัยท่ีเกี่ยวข้อง (Kenaphoom, 2016) 

การศึกษาและค้นหาปัจจัยสาเหตุท่ีสามารถทำให้เกิดการอยู่รอดขององค์กร ถือได้ว่าเป็นองค์ประกอบของ

ปัจจัยหลักด้านหนึ่งในการแก้ไขปัญหาขององค์กรให้สามารถดำเนินกิจการได้อย่างต่อเนื่องและผ่านพ้นวิกฤตไปได้

ด้วยดี (Lee, 2016) จากการศกึษาทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยทีเกี่ยวข้อง ผู้วจิัยสามารถสรุปแนวคิดทางด้านการ

บริหารจัดการท่ีสำคัญ และมีผลต่อการอยู่รอดและการเจรญิเตบิโตขององค์การ ดังนี้ 

1. การจัดการความรู้ (Knowledge Management) 

การจัดการความรู้ คือ การรวบรวมองค์ความรู้ท่ีมีอยู่ในองค์กรท้ังในตัวบุคคลและเอกสารต่าง ๆ มาพัฒนา

ให้เป็นระบบ ทำให้องค์กรสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไวต้ามพันธกิจ และสามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงต่าง 

ๆ ได้ทันเวลา รวมถึงมีความสามารถในการแข่งขัน (Wettayaprasit, 2020) การจัดการความรู้เป็นปัจจัยหนึ่งท่ีนําไปสู่

ความสำเร็จขององค์การ และเป็นสิ่งท่ีท้าทายสำหรับผู้บริหารในแง่ความอยู่รอดขององค์การ (Srirongthong, 2018) 

การท่ีบุคคลในองค์การได้มีความรอบรู้ท่ีเพิ่มขึ้น รู้จักการกำหนดรูปแบบของความคิด การมีวิสัยทัศน์ร่วม รวมท้ังมี

การเรียนรู้เป็นทีมและคิดวิเคราะห์เชิงระบบผ่านความรู้ท่ีฝังอยู่ในตัวคน (Tacit Knowledge) และความรู้ชัดแจ้ง 

(Explicit Knowledge) ซึ่งองค์ประกอบเหล่านี้สามารถใชเ้ป็นแนวทางในการพัฒนาองค์กรให้มีการเจริญเตบิโตได้อย่าง

ยั่งยืน (Penpokai & Pakasat, 2018) 

2. การจัดการความเสี่ยง (Risk Management) 

ความจำเป็นท่ีต้องมีการจัดการความเสี่ยงก็เพื่อให้เกิดประสิทธิผลสูงสุดในการดำเนินงานขององค์การ 

รวมถึงการป้องกันและการตั้งรับสถานการณ์โลกท่ีเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา เพื่อให้องค์การอยู่รอดและพัฒนา

เติบโตต่อไปได้ (Srichawala & Piriyasaisunti, 2015) การระบุความเสี่ยงและความรับผิดชอบผลท่ีเกิดขึ้นจากความ

เสี่ยง ถือว่าเป็นหน้าท่ีของบุคลากรทุกระดับและทุกคนในองค์การ และเป็นนโยบายของผู้บริหารในองค์การท่ีต้อง

กำหนดเป็นนโยบายการบริหารความเสี่ยงร่วมกัน (Sriudom, 2019) การศกึษาของ Sirilieng (2019) พบว่า ปัจจัยด้าน

การบริหารความเสี่ยงเป็นหนึ่งในปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการอยู่รอดของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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สอดคล้องกับ Ponathong (2017) ท่ีกล่าวว่า การบริหารความเสี่ยงเป็นองค์ประกอบท่ีสำคัญของการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงของสถาบันอุดมศึกษา 

 

3. ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

ภาวะผู้นำ (Leadership) เป็นปัจจัยท่ีสำคัญท่ีสุดของผู้บริหารในการพัฒนาองค์การ นำพาองค์กรเจริญ 

ก้าวหน้าและอยู่รอด เนือ่งจากผู้นำที่สามารถสร้างแรงบันดาลใจในการทำงาน การประพฤติปฏบัิติตนเป็นแบบอย่างท่ี

ดี และสามารถกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงาน การศึกษาของ Lerdvitayaprasit (2016) พบว่า

องค์ประกอบของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงท้ัง 4 องค์ประกอบ สะท้อนความรับผิดชอบของผู้บริหารในองค์การภาค

ธุรกิจบันเทิงท่ีต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงท่ีค่อนข้างสูง สอดคล้องกับ Rucharoenpornpanich (2019) ท่ีพบว่า 

ปัจจัยด้านภาวะผู้นำท่ีผู้บริหารเป็นผู้นำในการเปลี่ยนแปลง กำหนดและถ่ายทอดวิสัยทัศน์สู่การปฏิบัติในสภาวะท่ี

เปลี่ยนแปลงได้ เป็นหนึ่งในปัจจัยเชงิสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ฉะนัน้ ในการบริหาร

สถานศึกษา ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงเป็นกระบวนการท่ีมีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงเจตคติในการทำงานเพื่อให้

การศึกษาเป็นไปอย่างมคีุณภาพ (Rattanapian & Chaiphan, 2018) 

4. วงจรการบริหารงานคุณภาพ 

การพัฒนาองค์กรให้มคีุณภาพและดำเนนิงานตามปรัชญาของ TQM จะตอ้งปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงตนเอง

ให้กา้วไปข้างหนา้อย่างไม่หยุดย้ัง โดยดำเนนิงานตามวงจรการบริหารงานคุณภาพ (PDCA) หรือวงจรเดมมิ่ง (Deming 

Cycle) เพื่อเป็นหลักในการเร่ิมต้นการปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเนื่อง (Ontam, 2019) และเมื่อนำ PDCA มาใช้อย่าง

ต่อเนื่องเป็นวงจรจะช่วยยกระดับมาตรฐานของระบบบริหารคุณภาพขององค์กรให้สูงขึ้น อย่างมีระบบและต่อเนื่อง 

(Nhunnak,2019) รวมท้ังการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาตามวงจร PDCA จะประสบความสำเร็จและเกิด

ประโยชน์ต่อสถาบันอุดมศึกษามีส่วนประกอบท่ีสำคัญ คือ จะต้องมีการวางแผน การปฏิบัติตามแผน การตรวจ

ติดตามการปฏิบัติงานตามแผน และการพัฒนาปรับปรุงเพื่อความก้าวหน้าในการประกันคุณภาพการศึกษาในรอบ

ต่อๆ ไป ให้ครบคลุมพันธกิจในการผลิตบัณฑิต การวจิัย การบริการวิชาการ การทะนุบำรุงศลิปะและวัฒนธรรม และ

การบริหารจัดการสถาบันอุดมศกึษา (Saibut, 2019)  
5. สมรรถนะหลัก (Core competency) 

การจัดการสมัยใหม่มีส่วนสำคัญท่ีช่วยให้การดำเนินงานขององค์กรประสบความสำเร็จอย่างยั่งยืนและต้อง

ควบคู่เข้ากับสมรรถนะหลัก (Core Competency) โดยเฉพาะความสำคัญต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การ 

เนื่องด้วยทรัพยากรบุคคลเป็นทรัพยากรท่ีมีค่าสูงสุดขององค์กร จึงควรจะมีความรู้ ความสามารถ ในวิชาชีพท่ีตน

รับผิดชอบ เพื่อให้องค์การสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากกระแสทุนนิยมท่ีมีอิทธิพลสำคัญต่อการบริหาร

จัดการในทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นภาคธุรกิจ รัฐวสิาหกิจ กระท่ังหน่วยงานราชการ และสถาบันการศกึษา เพื่อสร้าง

ความได้เปรียบในเชิงการแข่งขัน สามารถอยู่รอดและเจริญเติบโตได้อย่างมั่นคงในระยะยาว และสร้างขีดความ 

สามารถท่ีจะตา้นทานต่อกระแสการเปลี่ยนแปลงได้ องค์การจำเป็นต้องพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรในองค์การ ซึ่ง

จะช่วยส่งเสริมผลักดันให้สมรรถนะขององค์การ เป็นสมรรถนะท่ีแท้จริงและสามารถแข่งขันกับองค์การอื่นได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ (Wimonchailerk, 2017) การพัฒนาสมรรถนะอาจารย์จึงเป็นกลยุทธ์ท่ีสำคัญยิ่งในการพัฒนาการศกึษา

ของประเทศไทย (Teeratanatorn & Bureerat, 2021) 

การอยู่รอดขององค์การ 
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การอยู่รอดขององค์การ (Organization Survival) และการเจริญเติบโต (Growth) เปรียบได้กับเป็นเป้าหมาย

ของการบริหารองค์การโดยปริยาย และองค์การส่วนใหญ่พยายามท่ีจะรักษาสถานการของตนเองให้ดำรงอยู่แต่ก็เอน

เอียงไปทางเพื่อการอยู่รอด (Adewale, Abolaji & Kolade, 2011) จากการรวบรวมผลการวิจัยในอดีต ผู้วิจัยได้

สังเคราะห์ตัวแปรการอยู่รอดขององค์การ ประกอบไปด้วยจำนวน 2 ตัว ได้แก่ ความได้เปรียบทางการแข่งขัน 

(Competitive Advantage) และความสามารถในการปรับตัว (Adaptability) 

 1. ความได้เปรียบทางการแข่งขัน (Competitive Advantage) เป็นปัจจัยหนึ่งท่ีมคีวามจำเป็นในการดำเนนิงาน

ในยุคท่ีการแข่งขันมีความรุนแรง การกำหนดนโนบายและทิศทางการดำเนินงานในอนาคตท่ีชัดเจนเป็นสิ่งท่ี

ผู้ประกอบการสร้างข้อได้เปรียบท่ีเหนือกว่าคู่แข่งนำไปสู่การอยู่รอดขององค์กรธุรกิจ (Srilaphat, 2020) ความ

ได้เปรียบทางการแข่งขันเป็นการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน ท่ีตั้งอยู่บนพื้นฐานของทรัพยากรในองค์การและ

ความสามารถขององค์การ  

2. ความสามารถในการปรับตัว (Adaptability) เป็นความสามารถท่ีองค์การปรับตัวต่อสถานการณ์ใหม่ ๆ 

กล้าท่ีจะเร่ิมทำในสิ่งท่ีไม่เคยทำ ไม่ว่าจะเป็นการคิดไอเดียใหม่ๆ หรือต่อยอดนวัตกรรมหรือการพัฒนาสิ่งใหม่ ๆ 

นอกจากนี้แล้วยังกล้าท่ีจะเผชิญหน้ากับความล้มเหลวท่ีเกิดขึ้น เพื่อความอยู่รอดจากการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ขององค์การ (Erengwa, Nwuche & Anyanwu, 2017) 

 

วธิีดำเนินการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 

ประชากร ได้แก่ บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย ในภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 

2564 จำนวน 20,681 คน (MHESI, 2021b) คำนวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามสูตรของทาโร ยามาเน (Yamane, 

1973) ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 393 คน อย่างไรเพื่อเป็นการป้องกันความผิดพลาดท่ีอาจเกิดขึ้น จากการ

ตอบแบบสอบถามไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ของกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยจึงได้จัดทำแบบสอบถามสำหรับกลุ่มตัวอย่างเพิ่มขึ้น 

รวมเป็นท้ังหมด 400 ตัวอย่าง และทำการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

เครื่องมอืทีใ่ช้ในการวิจัย  

ผู้วิจัยได้ทำการเก็บแบบสอบถามโดยมีการดำเนินการเป็นขัน้ตอน ดังต่อไปน้ี  

1. ศกึษาเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อนำข้อมูลมาประกอบในการสร้างเครื่องมือสำหรับการวจิัย  

2. สร้างแบบสอบถามเพื่อการวจิัย ตามวัตถุประสงค์การวิจัย ตั้งคำถามแบบปลายปิดและกำหนดขอ้คำถาม

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าตามหลักของ Likert Scale 5 ระดับ  

3. นำแบบสอบถามเพื่อการวิจัยไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเท่ียงตรงของเนื้อหา (Content Validity) 

และหาความน่าเช่ือถือ (Reliability) ของแบบสอบถาม ได้ค่าระดับความเชื่อม่ันท้ังฉบับ 0.987  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยเก็บแบบสอบถามเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง รวมถึงการแจกแบบสอบถามออนไลน์ ผ่าน Google 

Form และนำแบบสอบถามเพื่อการวิจัยท่ีได้รับกลับมา ตรวจสอบความครบถ้วนของข้อมูล และบันทึกข้อมูลท้ังหมด

เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิตโิดยใชโ้ปรแกรมสำเร็จรูป  

การวิเคราะห์ข้อมลู  
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ผู้วิจัยนำข้อมูลท่ีได้จากกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษามาวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ ได้แก่ (1) การวิเคราะห์ข้อมูล

เบื้องต้นด้วยสถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบไปด้วย ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม และข้อมูล

ปัจจัยดา้นการบริหารจัดการ โดยใช้ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ (2) การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ย

ด้วยสถิติ t – test (Independent sample) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One – way ANOVA) และ (3) การ

วเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ 

 

ผลการวจิัย 

1. ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านการบริหารจัดการและการอยู่รอดของสถาบัน 

อุดมศกึษาเอกชนในประเทศไทย 
 

ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับปัจจัยด้านการบรหิารจัดการของสถาบันอุดมศกึษา

เอกชนในประเทศไทย 

ด้านท่ี ตัวแปร  SD ระดับความคดิเห็น 

1 การจัดการความรู้ 3.99 .73 มาก 

2 การจัดการความเสี่ยง 3.72 .80 มาก 

3 ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 3.95 .73 มาก 

4 วงจรการบรหิารงานคุณภาพ 3.60 .76 มาก 

5 สมรรถนะหลัก 4.06 .80 มาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.86 .77 มาก 
 

จากตารางท่ี 1 พบว่า ระดับระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษา

เอกชนในประเทศไทย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 3.86) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุก

ด้าน เรียงลำดับตัวแปรท่ีมีค่าเฉลี่ยจากมากท่ีสุดไปหาน้อยท่ีสุด ได้แก่ สมรรถนะหลัก ( = 4.06) ด้านการจัดการ

ความรู้ (  = 3.99) ด้านภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง ( = 3.95) ด้านการจัดการความเสี่ยง (  = 3.72) และด้านวงจร

การบริหารงานคุณภาพ ( = 3.60) ตามลำดับ 

 

2. ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นปัจจัยการอยู่รอดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย 

จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล  
 

ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐานของการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการอยู่รอดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย จำแนกตามเพศ 

การอยู่รอดของสถาบนัอุดมศกึษาเอกชน

ในประเทศไทย 

เพศ 

t p เพศชาย เพศหญิง 

 SD  SD 

1. ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขัน 3.83 .68 3.82 .75 .178 .859 

2. ความสามารถในการปรับตัว 3.91 .66 3.82 .70 1.368 .172 

รวม 3.87 .65 3.83 .71 .782 .435 

* มีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 
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จากตารางท่ี 2 พบว่า เพศท่ีแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการอยู่รอดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนใน

ประเทศไทย ไม่แตกต่างกัน ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 

 

ตารางท่ี 3 ค่าสถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐานของการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการอยู่รอดของ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย จำแนกตามอายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์การปฏิบัติงานในสถาบันอุดมศึกษา และตำแหน่ง

งาน 

 

การอยู่รอดของ

สถาบัน 

อุดมศกึษา

เอกชน 

ในประเทศไทย 

 

Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

อายุ Between Groups .077 3 .026 .056 .983 

Within Groups 183.456 396 .463   

Total 183.533 399    

ระดับการศึกษา Between Groups 1.202 2 .601 1.308 .271 

Within Groups 182.331 397 .459   

Total 183.533 399    

ประสบการณ์การ

ปฏิบัติงานใน

สถาบันอุดมศกึษา 

Between Groups 8.436 5 1.687 3.797* .002 

Within Groups 175.096 394 .444   

Total 183.533 399    

ตำแหนง่งาน Between Groups 6.496 4 1.624 3.624* .006 

Within Groups 177.036 395 .448   

Total 183.533 399    

* มีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 

 

จากตารางท่ี 3 พบว่า อายุและการศึกษาท่ีแตกต่างกัน ความคิดเห็นเกี่ยวกับการอยู่รอดของสถาบัน 

อุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทยไม่แตกต่างกัน ในขณะท่ีประสบการณ์การปฏิบัติงานในสถาบันอุดมศึกษาและ

ตำแหน่งงานท่ีแตกต่างกัน ความคิดเห็นเกี่ยวกับการอยู่รอดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย จะแตกต่าง

กัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

3. ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณระหว่างปัจจัยด้านการบริหารจัดการกับการอยู่รอดของสถาบัน 

อุดมศกึษาเอกชนในประเทศไทย 
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ตารางท่ี 4 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณระหว่างปัจจัยด้านการบริหารจัดการกับการอยู่รอดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศ

ไทย 

ตัวแปร b Beta t-value p-value 

วงจรการบรหิารงานคุณภาพ .908 .447 10.553 .000 

สมรรถนะหลัก .327 .333 7.972 .000 

การจัดการความรู้ .272 .135 3.371 .001 

ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง -.134 -.086 -2.186 .029 

ค่าคงที่ (Constant) -.225  -.698 .485 

R = 714, R2 =509, F = 102.456, p-value = .000 

จากตารางท่ี 4 พบว่า วงจรการบริหารงานคุณภาพ (X4) สมรรถนะหลัก (X5) การจัดการความรู้ (X1) และ

ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง (X3) เป็นตัวแปรท่ีสามารถทำนายการอยู่รอดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย

ได้ร้อยละ 50.9 ส่วนอกีรอ้ยละ 49.10 เป็นอิทธิพลของปัจจัยอ่ืน ๆ โดยมี 

สมการการทำนาย คือ Y = -.225 + 0.908(X4) + .327(X5) + .272(X1) - .134(X3) 

 

อภิปรายผล 
 1. จากการศึกษาพบว่าระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการบริหารจัดการด้านการจัดการความรู้อยู่ใน

ระดับมาก ท้ังนี้เพราะ ในสังคมฐานความรู้ สถานประกอบการและองค์การต่าง ๆ จะต้องเรียนรู้ท่ีจะทำให้องค์การ

และหน่วยงานปรับท่าทีเพื่อความอยู่รอดและสร้างภูมิคุ้มกันอย่างมั่นคง เพื่อรักษาประสิทธิภาพขององค์การไว้ ซึ่ง

จะต้องอาศัยกระบวนการเรียนรู้ (Learning Process) ให้ความรู้ท้ังหลายน้ันกลายเป็นความรู้ท่ีเกิดประโยชน์สำหรับคน

ท้ังองค์การ (Eam-oo-sup & Horwattanaku, 2017) สอดคล้องกับ Wungdee (2017) ท่ีพบว่าการจัดการความรู้ของครู

ในโรงเรียนกลุ่มศูนย์ภัทรบูรพา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษาตราด โดยรวมและรายด้านทุกข้ออยู่

ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายปัจจัยดา้นการบริหารจัดการได้ผลดังนี้ 

   1.1 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการบริหารจัดการด้านการจัดการความเสี่ยงอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้

เพราะ ความเสี่ยงเป็นสิ่งท่ีเกิดขึ้นได้ตลอดเวลาในการดำเนินงาน เพียงแต่ระดับความเสี่ยงท่ีเกิดขึ้นอาจจะมากหรือ

น้อยต่างกันเท่านั้น การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูงและความร่วมมือจากบุคลากรทุกส่วนงานในองค์กร ในการ

พัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงท่ัวท้ังองค์กรอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ การปรับปรุงให้สอดคลอ้งกับสถานการณ์ 

จึงถือเป็นปัจจัยสำคัญในการนำพาองค์กรไปสู่ความสำเร็จ (Daengbhumee, 2021) สอดคล้องกับ Thongaum, (2017) 

ท่ีศึกษาการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อคุณภาพการบริหารงบประมาณของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 พบว่า ระดับการบริหารความเสี่ยงโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

   1.2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการบริหารจัดการด้านภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับมาก 

ท้ังนี้เพราะ ผู้นำถือเป็นผู้ท่ีมีบทบาทสำคัญทุกด้านในองค์กร โดยเฉพาะผู้บริหารองค์กรจะต้องแสดงออกถึงการมี

ภาวะผู้นำ (Leadership) นำพาองค์กรเจริญก้าวหน้าและอยู่รอด รวมท้ังยังจะต้องพัฒนาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงให้

เกิดขึ้นกับบุคลากรภายในองค์กรผ่านกระบวนการต่าง ๆ เพื่อให้การดำเนินงานในด้านต่าง ๆ ขององค์กรประสบ

ความสำเร็จได้อย่างยั่งยืน (Noonin, 2019) สอดคล้องกับ Angmahussagul, Vivadhnajat & Samerjai (2019) ท่ีศึกษา

ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิภาพในการทำงานของพนักงานบริษัท โปรเฟสชั่นแนล เอ้าท์ซอสซิ่ง โซลูชั่นส์ 

จำกัด พบว่า ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงตามความคดิเห็นของพนักงานในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
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   1.3 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการบริหารจัดการด้านวงจรการบริหารงานคุณภาพอยู่ในระดับมาก 

ท้ังนี้เพราะ กระบวนการจัดทำแผนตามหลัก PDCA ท่ีเร่ิมจากมีการทบทวนปัจจัยภายนอกและภายใน การทบทวนและ

ปรับแผนให้เหมาะสมและสอดคลอ้งกับสภาพแวดลอ้มท่ีเปลี่ยนแปลง และการมสี่วนร่วมในการกำหนดแผน เนื่องจาก

องค์การจะดำเนินไปให้ถึงเป้าหมายท่ีต้ังไวไ้ด้ ทุกคนในองค์การตอ้งมเีป้าหมายท่ีตรงกันจะได้เดินไปในทิศทางเดียวกัน 

เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลขององค์การ (Srinavakatrakul, 2021) สอดคล้องกับ Pawalee, Tiaotrakul & 

Jaruchart (2021) ท่ีศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนานักกีฬาด้วยหลักวิทยาศาสตร์การกีฬาเพื่อความเป็นเลิศของ

สำนักงานกีฬาในมหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตภาคเหนือ พบว่า สภาพการดำเนินงานตามวงจรคุณภาพ 

PDCA ทุกด้านอยู่ในระดับมากทั้งโดยรวมและรายด้าน 

   1.4 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการบริหารจัดการสมรรถะหลักอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้เพราะ บทบาท

หนา้ที่ของอาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาในปัจจุบัน ถูกคาดหวังว่าตอ้งมีสมรรถนะเพ่ิมขึน้จากเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร

ท่ีเปลี่ยนแปลงส่งผลให้อาจารย์จึงต้องมีความเชี่ยวชาญด้านวิชาการและความเป็นวิชาชีพมากขึ้น  (Jindarak, 2017) 

สอดคล้องกับ Jantakat (2018) ท่ีศึกษาปัจจัยสมรรถนะท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการทำงานของอาจารย์สถาบัน 

อุดมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา ท่ีพบว่าอาจารย์ประจำท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างในสถาบันอุดมศึกษาในจังหวัดนครราช- 

สีมา มรีะดับสมรรถนะหลักที่ใชใ้นการปฏบัิตงิานโดยรวมในระดับมาก  

    1.5 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการอยู่รอดขององค์การอยู่ในระดับมาก  ท้ังนี้ เพราะในบริบทของ

ผู้ประกอบการ ความอยู่รอดเป็นสิ่งท่ีมีความสำคัญมากในโลกยุคปัจจุบัน โดยเฉพาะในยุควถิีชีวติใหม่ การท่ีองค์การ

ใดองค์การหนึ่งสามารถดำรงกิจการอยู่ได้ และสามารถดำเนนิกิจกรรมเป็นไปอย่างต่อเนื่องในระยะยาว แม้ว่าจะมภีัย

อันตรายหรือประสบกับภาวะวิกฤติต่าง ๆ ท่ีคาดไม่ถึงก็ตาม มักจะมีการนำกลยุทธ์ วิธีการบริหารจัดการ และการ

ตัดสินใจรูปแบบใหม่ ๆ มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาองค์การทำให้องค์การสามารถเติบโตทางธุรกิจได้อย่างมี

ประสิทธิผล (Jeamvijit, 2021) สอดคล้องกับ Meksuwan (2021) ท่ีศึกษาผลกระทบของการจัดการความเสี่ยงต่อ

ความอยู่รอดของธุรกิจโรงแรมขนาดเล็กในจังหวัดลำปาง พบว่า ความอยู่รอดของธุรกิจโดยรวมและรายด้าน มี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ศักยภาพในการปรับตัวเพื่อการเปลี่ยนแปลง รองลงมา คือ ความได้เปรียบในการ

แข่งขันอย่างย่ังยนื และประสิทธิผลองค์การเชงิพลวัตร 

 2. จากผลการศึกษาที่พบว่าประสบการณ์การปฏบัิตงิานในสถาบันอุดมศึกษา และตำแหน่งงานท่ีแตกต่างกัน 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการอยู่รอดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย จะแตกต่างกัน ท้ังนี้เพราะในแต่ละ

องค์กรย่อมมีบุคคลร่วมกันทำงานในช่วงวัยท่ีต่างกัน โดยแต่ละเจนเนอเรชันจะมคีุณลักษณะนิสัย และการให้คุณค่าที่

แตกต่างกันไป (Srinont, 2018) สอดคล้องกับ Phonchatothai & Satunuwat (2021) ท่ีศึกษากลยุทธ์การปรับตัวเพื่อ

ความอยู่รอดของธุรกิจเคร่ืองป้ันดินเผาในเขตภาคกลาง พบว่าผู้ประกอบการเครื่องป้ันดินเผาในเขตภาคกลางที่มีอายุ 

สถานภาพ และระดับการศึกษาต่างกัน มีกลยุทธ์การปรับตัวเพื่อความอยู่รอดของธุรกิจเคร่ืองป้ันดินเผา โดยรวม

แตกต่างกัน  

3. ปัจจัยการบริหารจัดการด้านวงจรการบริหารงานคุณภาพ ด้านสมรรถนะหลัก การจัดการความรู้ และ

ด้านภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง เป็นตัวแปรท่ีสามารถอธิบายการผันแปรของการอยู่รอดของสถาบันอุดมศกึษาเอกชน

ในประเทศไทยได้ร้อยละ 50.90 โดยมีปัจจัยด้านวงจรการบริหารงานคุณภาพมีค่าประมาณการทำนายสูงสุด ท่ีผล

การศึกษาเป็นเช่นนี้เพราะการบริหารระบบคุณภาพตามแนวคิดวงจร PDCA เป็นการทำงานท่ีเป็นระบบ มีกลไกในการ

ดำเนินการหรือปฏิบัติงาน มีการตรวจสอบประเมินผล และมีการปรับปรุงแก้ไข เป็นวงจรต่อเนื่องเพื่อให้บรรลุผล
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สำเร็จท่ีคาดหวังและเพื่อแสวงหาสภาพท่ีดีกว่าในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ( Iamvijarn, 2018) 

สอดคล้องกับ Penpokai & Pakasat (2018) ท่ีศึกษาอิทธิพลของสมรรถนะองค์กร กลยุทธ์ทางธุรกิจ ภาวะผู้นำ และ

การจัดการความรู้ ที่ส่งผลต่อการเติบโตทางธุรกิจและความอยู่รอดขององค์กรในอุตสาหกรรมผลิตช้ินส่วนยานยนต์ 

พบว่า กลยุทธ์ทางธุรกิจ ภาวะผู้นำ และการจัดการความรู้มีอิทธิพลทางบวกต่อความอยู่รอดขององค์กร  

 

สรุป 
 ปัจจัยด้านการบริหารจัดการท้ัง 5 ด้าน ได้แก่ การจัดการความรู้ การจัดการความเสี่ยง ภาวะผู้นำการ

เปลี่ยนแปลง วงจรการบริหารงานคุณภาพ และสมรรถนะหลัก อยู่ในระดับสูง โดยท่ีบุคคลท่ีมีประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานในสถาบันอุดมศึกษา และตำแหน่งงาน ท่ีแตกต่างกัน จะมีความคิดเห็นต่อการอยู่รอดของสถาบัน 

อุดมศกึษาเอกชนในประเทศไทยแตกต่างกัน และปัจจัยด้านวงจรการบริหารงานคุณภาพ ด้านสมรรถนะหลัก การจัด 

การความรู้ และด้านภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง สามารถทำนายการอยู่รอดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศ

ไทยได้ร้อยละ 50.90 

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

1. จากผลการศึกษาท่ีพบว่าปัจจัยด้านวงจรการบริหารงานคุณภาพ เป็นตัวแปรท่ีมีผลต่อการอยู่รอดของ

สถาบันอุดมศกึษาเอกชนในประเทศไทยเป็นอันดับแรกนั้น สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทยจึงควรให้ความรู้แก่

บุคลากรภายในองค์กรเกี่ยวกับการดำเนินงานตามวงจรการบริหารงานคุณภาพ (PDCA) เพราะเป็นเคร่ืองมือในการ

บริหารงานคุณภาพท่ีสามารถประยุกต์ใช้ได้ง่ายและส่งผลดตี่อองค์กร  

2. จากผลการศึกษาท่ีพบว่าปัจจัยด้านสมรรถนะหลัก เป็นตัวแปรท่ีมีผลต่อการอยู่รอดของสถาบันอุดม 

ศกึษาเอกชนในประเทศไทยนั้น สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทยจึงควรจัดทำแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะ

หลักอย่างต่อเนื่อง เช่น การอบรม การประชุมสัมมนา และการศึกษาดูงาน เพื่อเป็นการเพิ่มพูนความรู้และทักษะให้

มากขึน้ ส่งเสริมให้พัฒนางานในวิชาชีพเฉพาะและสอดคล้องกับความต้องการ นอกจากนัน้ควรสร้างความ สัมพันธ์ท่ี

ดีระหว่างบุคลากรในการส่งเสริมการทำงานเป็นทีม และการให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภาระหน้าท่ีท่ีตนเองต้อง

รับผิดชอบ  

3. จากผลการศึกษาท่ีพบว่าปัจจัยด้านการจัดการความรู้ เป็นตัวแปรท่ีมีผลต่อการอยู่รอดของสถาบัน 

อุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทยนั้น สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทยจึงควรดึงความรู้ ความสามารถ 

ศักยภาพ และประสบการณ์ท่ีมีอยู่ของบุคลากรภายในองค์กรออกมา สร้างเป็นคลังข้อมูล ทำการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ระหว่างบุคคลและแหล่งความรู้อื่น ๆ ใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการจัดเก็บและเข้าถึงความรู้ได้อย่างง่าย ๆ รวมถึง

การให้อัพเดตขอ้มูลความรู้ผ่านกลุ่ม LINE หรือ Facebook เป็นต้น  

4. จากผลการศึกษาท่ีพบว่าปัจจัยภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง เป็นตัวแปรท่ีมีผลต่อการอยู่รอดของ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทยนั้น สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทยควรพัฒนาส่งเสริมให้ผู้บริหารมี

ภาวะผู้นำ เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น รวมถึงการพัฒนาบุคลากรภายในก่อนการเข้าสู่ตำแหน่งระดับ

ผู้บริหาร ด้วยการจัดทำหลักสูตรการเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพการเป็นผู้บริหาร 
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ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรเพิ่มเตมิวธีิการวิจัยเชงิคุณภาพเพื่อให้ได้รับข้อมูลเชงิลึก  

2. ควรมีการศึกษาในสถาบันศึกษาในระดับท่ีต่ำกว่าระดับอุดมศกึษา  

3. ควรมีการศึกษาในกลุ่มธุรกิจอื่น ๆ ท่ีได้รับผลกระทบและตอ้งการให้องค์กรอยู่รอด อาทิ ธุรกิจกลุ่มสื่อ

สิ่งพิมพ์ เป็นต้น 

 

องค์ความรู้ใหม่ 
 ปัจจัยด้านการบริหารจัดการท่ีมีผลต่อการอยู่รอดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย ได้แก่วงจร

การบริหารงานคุณภาพ สมรรถนะหลัก การจัดการความรู้ และภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงเป็นปัจจัยท่ีมีผลต่อการอยู่

รอดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย ดังแสดงในภาพท่ี 1 ซึ่งผลการวิจัยนี้จะเป็นองค์ความรู้ใหม่สำหรับ

ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนและสถาบันการศึกษาในระดับอื่นๆ นำไปใช้เป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยหรือ

นำไปใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดำเนินงาน ช่วยให้เกิดการพัฒนา

องค์การและสรา้งความเจริญเตบิโตอย่างย่ังยนื 

             
               

                

 
ภาพที่ 1 แสดงปัจจัยที่มีผลต่อการอยู่รอดของสถาบันอุดมศกึษาเอกชนในประเทศไทย 
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