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Abstract  

  The research on "Developing Effective Teams in Primary Schools under the Office of Chai 

Nat Primary Educational Service Area" aimed to study and compare the development of effective 

teams in primary schools under the Office of Chai Nat Primary Educational Service Area, classified 

by school size. The study population consisted of teachers in primary schools under the Office of 

Chai Nat Primary Educational Service Area in the academic year 2024. The sample was selected 

using proportional stratified random sampling. The sample size of 320 respondents was 

determined using the Taro Yamane formula (Yamane, 1970: 886–887). The statistics employed 

for data analysis included percentage, mean, standard deviation, t-test, one-way analysis of 

variance (ANOVA), and LSD pairwise comparison. 

 The research findings revealed that: 1. Most respondents were female, held a bachelor's 

degree, had 6–10 years of work experience, and worked in small-sized schools. 

 2. The overall level of effective team development in primary schools under the Office of 

Chai Nat Primary Educational Service Area was rated at a high level. Considering each aspect 

separately, all aspects were rated at a high level, ranked from highest to lowest mean as follows: 

communication, coordination, creativity, continuous improvement, and cooperation. 

 3. The comparison of effective team development classified by general characteristics of 

teachers showed that: Gender: Overall and most aspects did not differ significantly, except for 

communication and cooperation, which differed significantly at the 0.05 level. Educational level: 

Overall did not differ significantly, but all individual aspects differed significantly at the 0.05 level. 

Work experience: Overall and most aspects differed significantly at the 0.05 level, except for 

coordination, creativity, and continuous improvement, which showed no significant differences. 
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School size: Overall and most aspects differed significantly at the 0.05 level, except for continuous 

improvement, which showed no significant difference. 

Keywords: team building; efficiency 
 

บทคัดย่อ (18pt)  
             การวิจัยเร่ืองการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของ

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท  

 ผลการวิจัย พบว่า 1.ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มี

ประสบการณ์ในการทำงาน 6 – 10 ป ีและส่วนใหญ่ปฏบัิตงิานท่ีโรงเรียนท่ีมีขนาดเล็ก  

 2. การสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชัยนาท โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก เรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหานอ้ย คือ ด้านการติดต่อสื่อสาร ด้านการประสานงาน ด้านการมีความคิด

สร้างสรรค์ ด้านการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง และด้านการร่วมมือ  

 3. ผลการเปรียบเทียบการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษาชัยนาท จำแนกตามสถานภาพท่ัวไปของครู พบว่า เพศ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน

อย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ ยกเว้นด้านการติดต่อสื่อสาร ด้านการร่วมมือ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.05 ระดับการศึกษา โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ แต่รายด้านทุกด้านแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ประสบการณ์ในการทำงาน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิติท่ีระดับ 0.05 ยกเว้นด้านการประสานงาน ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ และด้านการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ และขนาดโรงเรียนท่ีปฏิบัติงาน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ยกเว้นด้านการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 
 

คำสำคัญ : การสร้างทีมงาน; ประสิทธิภาพ 

 

บทนำ  
  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับท่ี 3) 

พ.ศ. 2553 ได้กำหนดให้มกีารกระจายอำนาจการบริหารการจัดการศึกษา โดยเน้นการเร่ืองการกระจายอำนาจและ

การมสี่วนร่วมปฏรูิประบบครู อาจารย์ มุ่งเนน้ให้มีการยกระดับของวชิาชพีครูการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพครูและ

บุคลากรได้กำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 โดยแบ่ง 4 

ด้าน ได้แก่ 1) ด้านวิชาการ 2) ด้านงบประมาณ 3) ด้านการบริหารงานบุคคล และ 4) ด้านการบริหารท่ัวไป เพื่อความ

เป็นอิสระคล่องตัว สะดวก รวดเร็วสามารถตัดสินใจการบริหารงานเองได้ด้วยตนเอง (กระทรวงศึกษาธิการ. 2553: 

24) การบริหารสถานศกึษาผู้บริหารควรให้ความสำคัญของการทำงานเป็นทีมส่งผลให้เกิดการมีปฏิสัมพันธ์ในการทำ

กิจกรรมของกลุ่มหรือทีมงาน มีการพบปะพูดคุยกัน มีการประสานความร่วมมือร่วมใจในการทำงาน มีความสามัคคี 

และให้ความช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันเป็นอย่างดี มีความร่วมมือกันทำงานอย่างมีความสุขเพื่อให้ได้มาซึ่งความ
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เข้าอันดีต่อกัน มีความเป็นกัลยาณมิตร ระหว่างบุคคลโดยสนับสนุนและมีน้ำใจในการอยู่ร่วมกันไม่ทำให้ไม่เกิด

ความรู้สึกโดดเดี่ยวในการทำงาน และประเมินร่วมกันเพื่อบรรลุสำเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ลำเทียน เผ้าอาจ. 

2559: 1) 

  ปัจจุบันก้าวเข้าสู่ยุคโลกาภิวัตน ์เกิดความเปลี่ยนแปลงในทุกดา้น ไม่ว่าจะเป็นเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 

เทคโนโลย ีฯลฯ รวมไปถึงการเปลี่ยนแปลงทางด้านการศกึษา เพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการของมนุษย์ เนื่องจาก

การศึกษาถือเป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนาประเทศชาติ มนุษย์จะสามารถพัฒนาความรู้ สตปัิญญาให้เป็นคนเก่ง คน

ดี และอยู่ในสังคมอย่างมคีวามสุขได้น้ัน ย่อมขึน้อยู่กับประสิทธิภาพในการจัดการศึกษา ดังท่ีพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเพิ่มเตมิ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 ไดก้ล่าวใน

มาตรา 22 ไวว้่าการจัดการศึกษาต้องยดึหลักว่าผู้เรียนสามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมี

ความสำคัญสำคัญที่สุด กระบวนการจัดการศกึษาตอ้งส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็ม

ศักยภาพ (Ministry of Education. 2010) 

  ปัจจัยท่ีสำคัญท่ีสุดท่ีทำให้องค์การประสบความสำเร็จคือ การเพิ่มผลิตภาพขององค์กร จากตัวบุคลากร ซึ่ง

บุคลากรหรือตัวผู้ปฏบัิตงิานย่อมถือได้ว่าเป็นหัวใจหลักขององค์การท่ีจะช่วยให้การดำเนนิงานประสบความสำเร็จตาม

เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ ซึ่งการพัฒนางานขององค์การท่ามกลางปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้น บางคร้ัง

บุคคลไม่มีอำนาจหน้าท่ีหรือบทบาท เพียงพอท่ีจะไปแก้ไขหรือขจัดสาเหตุของปัญหาเหล่านั้นได้โดยตรง เช่น การ

จัดสรรงบประมาณ จากรัฐ การขาดการสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชา การเปลี่ยนแปลง กฎ ระเบียบ ต่าง ๆ เป็นต้น 

ดังนั้น หากบุคคลใดอยู่ในฐานะท่ีเป็นสมาชิกหรือเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ สิ่งท่ีบุคคลนั้นจะทำได้เพื่อให้ การ

ปฏบัิตงิานขององค์กรมปีระสิทธภิาพสามารถดำรงอยู่ได้ คือ การร่วมมอืกันบริหารทรัพยากร บุคคลท่ีมอียู่เดิมให้เกิด

ประโยชน์สูงสุด ให้ความสำคัญกับความรู้ความสามารถและคุณค่าในตัว บุคลากร ให้บุคลากรเกิดความตระหนักใน

บทบาทหนา้ที่ของตนต่อองค์การ สามารถปรับตัวได้ทันและปฏิบัติงานได้ในทุกสภาวการณ์ตามท่ีศักยภาพท่ีองค์การมี

อยู่ (มณรัีตนา โนนหัวรอ. 2562: 44 – 52)  

 การสร้างทีมงานก็เป็นแนวคิดทางด้านการบริหารท่ีได้รับการสนใจมากที่สุดเร่ืองหนึ่งของ ผู้บริหารยุคโลกาภิ

วัตน์และกำลังเป็นท่ีนิยมมากขึ้นเร่ือย ๆ ท้ังนี้เนื่องจากผู้บริหารตระหนักดีว่า ความสำเร็จในงานนั้นมิได้เกิดจาก

สมาชิกคนใดคนหนึ่งในองค์กรเพียงลำพัง แต่เกิดจากพลังและคุณภาพของความร่วมมือรวมถึงการประสานงานของ

ทุกคนและทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง ภารกิจท่ีสำคัญ ด้านหนึ่งของผู้บริหารในภารกิจหลาย ๆ ด้านทางการบริหารก็คือการ

สร้างทีมงาน ซึ่งเป็นภารกิจท่ี ผู้บริหารจะต้องใช้ท้ังศาสตร์และศิลป์ในการปฏิบัติงานเช่นเดียวกับภารกิจอื่น ๆ คือ 

ผู้บริหารจะต้องสามารถทำให้แต่ละคนในทีมมีความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของทีมงาน จะต้องทำให้แต่ละคนเข้าใจ 

หน่วยงาน เข้าใจบรรยากาศและสภาพแวดล้อมของงาน เข้าใจถึงบทบาทหน้าที่ของตนเองและ ระเบียบข้อบังคับต่าง 

ๆ ภายในหน่วยงาน เข้าใจถึงเพื่อนร่วมงานและขอบข่ายการบังคับบัญชาภายใน ทีมงานของตน สามารถร่วมกัน

แก้ปัญหาและช่วยเหลือกันและกันได้ การสร้างทีมงานเป็นลักษณะ หนึ่งของการพัฒนาหน่วยงานหรือพัฒนาองค์การ 

(วรรณวมิล อัมรินทร์นุเคราะห์. 2560: 34) 

  จากความเป็นมาและความสำคญัดังกล่าว ผู้วิจัยจงึสนใจศึกษาการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของ

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท ทัง้นี้เพื่อศึกษาการสร้างทีมงานท่ีมี

ประสิทธิภาพของโรงเรียนใน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท การทำงานเป็นทีมของผู้บริหาร

สถานศกึษา ไปใชใ้นการบริหารการทำงานเป็นทีมให้มีประสิทธิภาพสูงขึน้ต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย (18pt) 
  1. เพื่อศึกษาการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชยันาท  

 2. เพื่อเปรียบเทียบการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

 

ขอบเขตการวิจัย  
  ขอบเขตดา้นเนื้อหา 

 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศกึษาการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศกึษาชัยนาท ตามแนวคิดลักษณะการทำงานเป็นทีมท่ีมปีระสิทธิภาพ ของโรมกิ (Romig. 1996: 74) 

ประกอบด้วย 5 ด้าน ซึ่งมีขอบเขตท่ีใช้ในการวิจัย ดังนี้  1. ด้านการติดต่อสื่อสาร 2. ด้านการร่วมมือ 3.ด้านการ

ประสานงาน 4. ด้านการมคีวามคิดสร้างสรรค์  5.ด้านการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ โรงเรียนและครูใน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ชัยนาท ปีการศึกษา 2567 จำนวน 1,406 คน (รายงานผลการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของ

สำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท. 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ โรงเรียนและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ชัยนาท ปกีารศึกษา 2567  

 

ทบทวนวรรณกรรม  
 แนวคดิทฤษฎเีกี่ยวกับการบรหิารสถานศึกษา 

  วริศรา บุญธรรม (2560: 34) ได้กล่าวว่า การบริหารสถานศกึษา เป็นการดำเนินการของกลุ่มคนตัง้แต่ 2 

คนขึน้ไป อาศัยความร่วมมือกันของสมาชกิภายในสถานศกึษา โดยใชก้ระบวนการบริหารจัดการท่ีเหมาะสมและมี

ประสิทธิภาพเพื่อให้การบริหารงานในสถานศึกษาบรรลุผลตามเป้าหมายท่ีสถานศึกษากำหนด  

  นนิทร์ลดาว ปานยืน (2560: 12) สรุปได้ว่า การบริหารหมายถงึ การดำเนนิของบุคลากรตัง้แต่ 2 คนขึ้นไป

โดยใชศ้าสตร์และศลิป์ในการบริหารงานอย่างเป็นระบบเพื่อให้งานน้ันสำเร็จบรรลุเป้าหมายสูงสุดขององค์กรอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 สุนันท์ รุ่งอรุณแสงทอง (2561: 26) สรุปความหมายของการบริหารสถานศกึษา คือกระบวนการดำเนนิงาน

ต่าง ๆ ในการจัดกิจกรรม ภายในสถานศึกษาโดยมีแบบแผน วิธีการและขั้นตอนในการปฏบัิตงิานไว้อย่างมีระบบและ

บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชนให้มีความสามารถ มีทักษะ มคีุณธรรมและนำไป

ปฏบัิตใินการดำรงชีวิตประจำวันได้อย่างมีความสุขผู้บริหาร ครู และผู้ทีเกี่ยวข้องดำเนนิการร่วมกัน โดยอาศัย

ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจำกัดนำ มาใชใ้ห้เกิดประโยชน์ต่อการจัดการศึกษาให้ได้มากทีสุดให้เป็นไปดว้ยความถูกต้อง

เหมาะสมมปีระสิทธิภาพตามมาตรฐานท่ีกำหนด 

  สรุปได้ว่า การบริหารสถานศกึษา หมายถงึ กระบวนการทำงานโดยมีผู้บริหารสถานศกึษาร่วมกับครูและ

คณะกรรมการสถานศึกษา ร่วมกันจัดทำแผนกลยุทธ์ แผนปฏบัิตกิาร แผนงบประมาณประจำป ีเพื่อดำเนนิการ
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 5 

พัฒนาสถานศึกษาตามเป้าหมายของกระทรวงการศึกษาธกิารได้วางไว ้นำไปสู่การส่งเสริมพัฒนาผู้เรียนให้ใด้รับ

ประโยชน์สูงสุด 

  ความสำคัญของการบรหิารสถานศึกษา 

  ธีระ รุญเจรญิ, ปราชญา กล้าผจัญ และสัมมา รธนธิย์ (ธีรวด ียิ่งมี. 2562: 56; อา้งองิจาก  

ธีระ รุญเจรญิ, ปราชญา กล้าผจัญ และสัมมา รธนธิย์. 2546: 5) กล่าวว่า เมื่อพิจารณาภารกจิของโรงเรียนแลว้จะ

เห็นว่าโรงเรียนมภีารกิจหลัก คอื การจัดการศกึษาและการบริหารซึ่งตอ้งใชท้ั้งกระบวนการและปัจจัยจึงจะบรรลุผล

ในกระบวนการจะต้องอาศัยท้ังผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมศีักยภาพหลายดา้นจึงจะสามารถนา 

โรงเรียนประสบผลสำเร็จได้  

 ศริิพงษ์ เศาภายน (ธีรวด ียิ่งมี. 2562: 56; อา้งอิงจาก ศิริพงษ์ เศาภายน. 2548: 14) กล่าวว่า การบริหาร

สถานศกึษามีความสำคัญอย่างยิ่งต่อความเจรญิต่อคุณภาพของผลผลิตทางการศึกษาและต่อการพัฒนาการทุก ๆ 

ด้านของมนุษย์ท่ีเป็นทรัพยากรท่ีสำคัญของชาติ เพราะถ้าหากไม่มกีารบริหารแลว้การดำเนนิงานของสถานศกึษา 

อาจจะตอ้งพบกับอุปสรรคมากมายไม่สามารถดำเนินงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้ 

  กระบวนการบรหิารสถานศึกษา 

 กิตติ คุณสมบัต ิ(2556: 12) ได้กล่าวว่า กระบวนการศกึษา หมายถึง วิธีการหรือเทคนิคท่ีผู้บริหารนำมาใช้

ในการปฏบัิตภิารกิจให้ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล โดยใช้

กระบวนการบริหารท่ีสำคัญ 5 ประการ ได้แก ่การวางแผนการจัดองค์การ การอำนวยการ การควบคุมงาน และการ

จัดคนลงสู่งาน 

 คูนส์ และโอ ดอนเนล (Koontz & O'Donnell. 1972) ได้กล่าวว่า กระบวนการบริหารท่ีด ีผู้บริหารองค์การ

ตอ้งมีขัน้ตอนการทำงาน ดังนี ้

 1. การวางแผน (Planning) ประกอบด้วย การกำหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์การ และการปฏบัิติ

เพื่อให้บรรลุผลการจัดองค์การ (Organizing) แผนงานจะดำเนนิการไปได้ด้วยดกี็ด้วยการจัดองค์การท่ีด ีซึ่งประกอบ

ไปด้วยการนำปัจจัยทางการบริหาร เช่น คน เงนิ วัสดุอุปกรณ์และวิธีการบริหารท่ีจะทำให้เกิดสัมฤทธ์ิผล การจัด

องค์การจึงหมายถงึ การนำเอาทรัพยากรการบริหารทุกประเภทมาบูรณาการเพื่อดำเนนิการ 

 2. การจูงใจ (Motivating) จะช่วยให้พนักงานทำงานอย่างมีประสิทธิผล การจูงใจในท่ีน้ียังหมายถึง การ

อำนวยการ (Directive) การตดิต่อสื่อสาร (Communicating) และการเป็นผู้นำในการดำเนนิการ (Leading) 

 3. การควบคุมงาน (Controlling) เป็นการติดตามและประเมินผลเพื่อเปรียบเทียบผลการปฏบัิตงิานกับแผนท่ี

ได้กำหนดไวว้่า มคีวามเบ่ียงเบนไปจากความคาดหวังมากน้อยเพยีงใด 

 สรุปได้ว่า กระบวนการบริหารสถานศึกษาเป็นกระบวนการทำงานท่ีรวบรวมบุคคลท่ีมีความรู้และ

ความสามารถมาทำงานร่วมกัน ด้วยคุณสมบัติท่ีกระทรวงศึกษาธิการได้กำหนดไว้ เพื่อสร้างคุณภาพการศึกษาของ

ประเทศให้เจรญิก้าวหนา้ และพัฒนาการเป็นอยู่ประชาชนใประเทศ มุ่งท่ีผู้เรียนเป็นสำคัญ ด้วยกระบวนการ 4 ด้าน 1) 

การวางแผน 2) การจัดการองค์การ 3) การจูงใจ 4) การควบคุม 

  แนวคดิทฤษฎเีกี่ยวกับการสรา้งทีมงานที่มีประสทิธิภาพ 

  การศึกษาเกี่ยวกับบทบาทการสร้างทีมงานของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัด

ศกึษาธิการจังหวัดชัยนาท มีผู้ศกึษาและสรุปเกี่ยวกับการทำงานเป็นทีมดังต่อไปนี้  

 ชุณวัฒน์ ปุงบางกระดี (2558) ได้กล่าวว่า การทำงานเป็นทีมช่วยให้เกิดผลงานท่ีดีกว่าการทำงานคนเดียว 

ก่อให้เกิดสัมพันธภาพระหว่างบุคคล และเกิดการช่วยเหลอืซึ่งกันและกันเพ่ือแก้ปัญหา 
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 6 

 พมิลพรรณ เพชรสมบัติ (2560) ได้กล่าวว่า การทำงานเป็นทีม (Teamwork) การกระทำกิจกรรมใดกิจกรรม

หนึ่งท่ีมีการวางแผนไวล้่วงหน้า เพ่ือช่วยในการปรับปรุงประสิทธิภาพของทีมในการทำงาน และปรับปรุงความสามารถ

ของทีมงานในการแก้ปัญหาอันเกิดจากการทำงานร่วมกันเป็นทีมรวมท้ังเสริมสร้างความสามัคคีของสมาชิกในการ

ทำงานให้ได้ผลดีและมปีระสิทธิภาพ พรอ้มท้ังสมาชกิในทีมงานเกิดความพงึพอใจในการทำงานร่วมกัน 

 วไิลวรรณ ศรีมันตะสิริภัทร (2560: 21) ได้กล่าวว่า การทำงานเป็นทีม หมายถึง การทำงานของกลุ่มคนท่ีมี

ความเกี่ยวข้องกัน มีปฏิสัมพันธ์ร่วมกันในการร่วมมือ และประสานงานกันด้วยความมุ่งมั่น มีความไวว้างใจซึ่งกันและ

กัน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ และผู้ปฏบัิตงิานเกิดความพงึพอใจในการทำงาน 

  สรุปได้ว่า การทำงานเป็นทีม หมายถึง การทำงานในองค์กรท่ีมีบุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไปโดยมีวัตถุประสงค์

และจุดมุ่งหมายเดียวกัน การทำงานเป็นทีมมีลักษณะเป็น กระบวนการ ประกอบด้วย การกำหนดโครงสร้างท่ีแบ่ง

ภาระหน้าที่และความรับผิดชอบ มีผู้นำ กลุ่ม สมาชิกกลุ่ม ร่วมกันวางแผน และกำหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงานท่ี

แน่นอน มีการติดตาม ประเมินผลการทำงานอย่างสม่ำเสมอการทำงานในทีมจะช่วยเพิ่มความแข็งแกร่งให้กับองค์กร

อกีด้วย 

 

วธิีดำเนินการวจิัย  
  การวจิัยเร่ืองการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศกึษาชัยนาท เป็นการวจิัยเชิงปริมาณ มวีัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธภิาพของโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษาชัยนาท เปรียบเทียบการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ

ของโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท 

เครื่องมอืที่ใช้ในการศึกษา  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการศึกษาการสร้างทีมงานท่ีมี

ประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท  

ท่ีผู้วจิัยสร้างขึน้จากการทบทวนวรรณกรรม แบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ขั้นตอน โดยมี รายละเอยีดดังต่อไปนี้  

ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลสถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบสำรวจ

รายการ (Check - List) ซึ่งประกอบด้วย เพศ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการทำงาน และขนาดสถานศึกษาท่ี

ปฏบัิตงิาน 

ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับการสร้างทีมงานท่ีมปีระสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างขึ้นตามแนวคิดของโรมิก (Romig. 1996) บทบาทการสร้าง

ทีมงานของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ การติดต่อสื่อสาร การร่วมมือ การ

ประสานงาน การมีความคิดสร้างสรรค์ และการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ลักษณะแบบสอบถามในตอนท่ี 2 เป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  

โดยกำหนดตัวเลือกไว้ 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด โดยมีเกณฑ์ ให้น้ำหนัก

คะแนนตามแนวทางสร้างเคร่ืองมือของ ลิเคอร์ท (บุญชม ศรีสะอาด. 2545: 73 ; 5) ดำเนินการปรับประเด็นของแนว

คำถามในการสัมภาษณ์ท่ีคลุมเครอืภายหลังจากการนำไปทดลองใช้ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  

1. ผู้วิจัยขอหนังสือแนะนำตัวจากบัณฑิตวิทยาลัย สถาบันรัชต์ภาคย์ เสนอต่อผู้อำนวยการ สำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท เพื่อชี้แจงวัตถุประสงค์ของการศึกษาและขออนุญาตในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการแจกแบบสอบถามไปยังครูผู้สอนโรงเรียนประถมศึกษา ตามขนาดสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างของการศึกษา  

2. ผู้วิจัยประสานงานกับผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ชัยนาท เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างและที่แจกแบบสอบถามให้ไป  

3. ผู้วิจัยติดตามและเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามคืนด้วยตนเองและศึกษาจากโรงเรียนประถมศึกษา 

จังหวัดชัยนาท หลังจากแจกแบบสอบถามไปแล้วหน่ึงสัปดาห์  

4. นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ แล้วดำเนนิการวิเคราะห์สรุปผล  

การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวเิคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ดำเนนิการรวบรวมแบบสอบถามและตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 

วเิคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปและสถิตติามขัน้ตอน ดังนี ้ 

1. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบับ แล้วนำแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์มาจัดระบบ

ข้อมูลลงรหัส จำนวน 320 ฉบับ 

2. วเิคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามในตอนท่ี 1 ได้แก่ เพศ ระดับการศกึษา 

ประสบการณ์ในการทำงาน และขนาดสถานศึกษาท่ีปฏบัิติงาน คำนวณหาค่าทางสถิต ิโดยใชก้ารแจกแจงความถี่และ

ค่ารอ้ยละ แลว้นำเสนอข้อมูลในรูปตารางประกอบการบรรยาย  

3. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท โดยการหาค่าเฉลี่ยและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) เป็นรายข้อและรายด้านท้ัง 5 ด้าน 

โดยมเีกณฑ์การให้คะแนนแบบสอบถามและการแปล ความหมายของคะแนน โดยใชเ้กณฑ์ตามแนวคิดของลิเคิร์ท 

 

ผลการวจิัย  
ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท โดยภาพรวมและรายด้าน 

การสร้างทีมงานท่ีมปีระสิทธิภาพ 
ผลการประเมนิ 

 
S.D. ระดับ 

ด้านการติดต่อสื่อสาร 4.26 .379 มาก 

ด้านการร่วมมือ 4.17 .287 มาก 

ด้านการประสานงาน 4.25 .284 มาก 

ด้านการมีความคิดสรา้งสรรค ์ 4.23 .274 มาก 

ด้านการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 4.20 .309 มาก 

รวม 4.22 .168 มาก 

  จากตารางท่ี 1 พบว่า การสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x ̅= 4.22, S.D.=.168) เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น 

พบว่า การสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษา ด้านการติดต่อสื่อสาร มคีา่เฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับ

มาก (x ̅= 4.26, S.D.= .379) รองลงมา คือ ดา้นการประสานงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x ̅= 4.25, S.D.= .284) 

ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการร่วมมือ ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x ̅= 4.17, S.D.= .287) 
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ตารางที่ 2  ผลการเปรียบเทียบการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท จำแนกตามเพศ 

 

การสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

เพศ 

t Sig. 
ชาย 

(N = 143) 

หญิง 

(N = 161) 

 
S.D. 

 
S.D. 

1. ด้านการติดต่อสื่อสาร 4.22 .463 4.29 .281 19.254* .000 

2. ด้านการร่วมมือ 4.11 .319 4.23 .244 7.978* .005 

3. ด้านการประสานงาน 4.28 .285 4.22 .280 .555 .457 

4. ด้านการมีความคิดสรา้งสรรค ์ 4.29 .283 4.18 .256 1.618 .204 

5. ด้านการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 4.21 .307 4.19 .312 .605 .437 

  จากตารางท่ี 2 การสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท จำแนกตามเพศ พบว่า ครูท่ีมีเพศต่างกันมีผลต่อการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ

ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท โดยรวมไม่ต่างกัน เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน พบว่า ครูท่ีมีเพศต่างกันมีผลต่อการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท ในด้านการติดต่อสื่อสาร และด้านการร่วมมือ แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ส่วนครูท่ีมีเพศต่างกันมีผลต่อการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท ด้านการประสานงาน ด้านการมีความคิด

สร้างสรรค์ และด้านการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ไม่แตกต่างกัน 

 

อภิปรายผล  
  1. ศึกษาการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชัยนาท จากผลการวิจัย พบว่า การสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท ในทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยสามารถเรียงลำดับจากค่าเฉลี่ ย

สูงสุดไปต่ำสุด ได้ดังนี้ 

  1.1 ด้านการติดต่อสื่อสาร พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนประถมศึกษา มีการ

ส่งเสริมให้ครูมีความเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคล มีการสร้างความคุ้นเคย และสร้างปฏิสัมพันธ์กับบุคคลใน

หน่วยงานอยู่เสมอ อีกทัง้โรงเรียนมกีารส่งเสริมให้ครู มีทักษะในการฟังอย่างลกึซึ้ง สร้างปฏิสัมพันธ์และเปิดโอกาสให้

ซักถามข้อสงสัยซึ่งกันและกันได้อย่างเปิดเผย และโรงเรียนมีวิธีการควบคุมและสั่งงาน โดยนำสื่ออุปกรณ์เทคโนโลยี

เข้ามาใชไ้ด้อย่างคล่องแคล่วสอดคล้องกับงานวิจัยของ อริศษรา อุ่มสิน (2560: 45) ได้ศึกษาเร่ืองการทำงานเป็นทีม

ของครูผู้สอนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ผลการวิจัยพบว่า 1) การทำงาน

เป็นทีมของครูผู้สอนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ด้านการติดต่อสื่อสาร 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

 1.2 ด้านการประสานงาน พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทัง้นี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนประถมศึกษา มีการจัด

ประชุมครูเป็นประจำทุกเดือน และโรงเรียนมีการมอบหมายให้ครูจัดทำบันทึกรายงานการประชุมทุกคร้ัง การประชุม

ทุกคร้ังมีการร่วมกันปรึกษาหารือการทำงานท่ีสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และนโยบายของโรงเรียน และมีการส่งเสริม
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ครูให้ประสานงานกับหน่วยงานภายนอก ผู้ปกครองและชุมชนได้อย่างเหมาะสม โดยการวางแผนปฏบัิตงิานอย่างเป็น

ระบบและชัดเจน มีการส่งเสริมครูให้วางแผนการปฏบัิติงานเหมาะสม และมีการส่งเสริมการประสานการทำงานให้ไป

ในทิศทางเดียวกัน มีบรรยากาศการทำงานท่ีพ่ึงพาอาศัยกันและกันในแต่ละกลุ่มงานภายในสถานศึกษา สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ อริศษรา อิ่มสิน (2560: 45) ได้ศึกษาเร่ือง การทำงานเป็นทีมของครูผู้สอนในสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ผลการวิจัยพบว่า การทำงานเป็นทีมของครูผู้สอนในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 17 ด้านการประสานงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

 1.3ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะโรงเรียนประถมศกึษามี

แนวทางสร้างแรงจูงใจต่อครูในการทำงานร่วมกัน พร้อมส่งเสริมให้ครูพัฒนาผลงานเพื่อให้เกิดผลดีต่อสถานศึกษา

อย่างต่อเนื่อง สามารถกระตุ้นให้ครูเกิดความคิดริเร่ิมใหม่ ๆ สร้างแรงบันดาลใจให้ครูในการสร้างสรรค์งานใหม่ ๆ 

อย่างมีวสิัยทัศน์ สนับสนุนพฒันาครูเข้าศึกษาดูงาน ร่วมประชุมสัมมนา เพื่อรับการถ่ายทอดความคดิใหม่ ๆ สนับสนุน

และให้คำแนะนำในการทำงานแต่ละฝ่ายอย่างเต็มท่ี มีทักษะการสื่อสารสร้างแรงบันดาลใจการทำงานเป็นทีม  

 1.4 ด้านการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทัง้นี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนประถมศกึษา 

ท้ังนี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนประถมศกึษามีการสร้างบรรยากาศความกระตือรือร้นและเห็นความสำคัญของการแก้ไข

ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง สร้างแบบอย่างท่ีดขีองความกระตอืรือร้นในการทำงาน และมีการปรับกระบวนการทำงานให้มี

ประสิทธิภาพอยู่อย่างสม่ำเสมอและตลอดเวลา อีกท้ังโรงเรียนยังมีการมอบหมายให้ผู้บริหารสถานศึกษานำความรู้

จากการอบรมศึกษามาถ่ายทอดให้กับครูเพื่อนำมาพัฒนาคุณภาพงาน ส่งเสริมให้ครูมีการคิดสร้างสรรค์นวัตกรรมท่ี

เหมาะสมกับการพัฒนาคุณภาพนักเรียน  

 1.5 ด้านการร่วมมือ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนประถมศึกษามีการสร้าง

ความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของแต่ละส่วนงาน เปิดโอกาสให้ครูได้ปรึกษาหารือในการปฏิบัติงาน สามารถค้นหา

ศักยภาพในการทำงานของครูและสนับสนุนการแสดงศักยภาพได้อย่างเต็มท่ี โดยให้ผู้บริหารสถานศึกษาร่วมกับครู

ช่วยแก้ปัญหาการปฏิบัตงิานเพื่อให้บรรลุผลสำเร็จ พร้อมสร้างบรรยากาศการทำงานแบบร่วมมอืร่วมใจ การยอมรับ

นับถือให้เกียรติซึ่งกันและกัน ช่วยเหลือพึ่งพาอาศัยกันได้เป็นอย่างดี มีการสร้างวัฒนธรรมในสถานศึกษาของการ

แบ่งปัน เช่น การให้คำปรึกษาคำแนะนำ ชื่นชมกันและกันให้กำลังใจกันในการทำงาน เช่ือมั่นในตัวครูในการทำงานให้

สำเร็จตามท่ีได้รับมอบหมาย ผู้บริหารและครูทำงานด้วยความเป็นกันเอง สอดคล้องกับวิจัยของ อริศษรา อุ่มสิน 

(2560: 45) ได้ศึกษาเร่ือง การทำงานเป็นทีมของครูผู้สอนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 17 ผลการวจิัยพบว่า ด้านการร่วมมือ โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

 2. เปรียบเทียบการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท จำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ ในการทำงาน และขนาดโรงเรียนท่ี

ปฏบัิตงิาน ผู้วิจัยได้นำผลการวจิัยมาอภิปรายผล ได้ดังนี้ 

 2.1 ครูท่ีมีเพศต่างกันมีผลต่อการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท โดยรวมไม่ต่างกัน สอดคล้องกับงานวจิัยของ ศริิชัย ออ้นอุบล (2560: 23) ได้

ศึกษาวิจัยเร่ือง การสร้างทีมงานและแนวทางพัฒนาการสร้างทีมงานของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวจิัยพบว่า การสร้างทีมงานของครูสังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา

ชลบุรี เขต 3 โดยจำแนกตามเพศ และวิทยฐานะ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิต ิ 

 2.2 ครูท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน มีผลต่อการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษาชัยนาท โดยรวมไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับวิจัยของ ศรสวรรค์ สุขสนาน 

และจรัส อติวิทยาภรณ์ (2560: 63) ได้ศึกษาเร่ืองการทำงานเป็นทีมตามความคิดเห็นของครู สังกัดสำนักงานเขต
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พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 16 ผลการวิจัยพบว่า ครูท่ีมี เพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน

ต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการทำงานเป็นทีมสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศกึษาเขต 16 ในภาพรวมไม่

แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ครูของโรงเรียนประถมศึกษาท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน มีผลต่อ

การสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษาชัยนาท 

ทุกด้าน ได้แก่ ด้านการติดต่อสื่อสาร ด้านการร่วมมือ ด้านการประสานงาน ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ และด้าน

การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

 2.3 ครูท่ีมีประสบการณ์ในการทำงานต่างกัน มีผลต่อการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.05 สอดคล้องกับวิจัยของ ศิริชัย อ้อนอุบล (2560: 23) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง การสร้างทีมงานและแนวทาง

พัฒนาการสร้างทีมงานของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า การ

สร้างทีมงานของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยจำแนกตามประสบการณ์การ

ทำงาน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05  

 2.4 ครูท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกัน มีผลต่อการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.05 สอดคล้องกับงานวิจัยของ วริศรา บุญธรรม (2560: 32) ได้ศึกษาเร่ือง การศึกษาทักษะการบริหารของ

ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด ผลการวจิัยพบว่า ผลการเปรียบเทียบทักษะการ

บริหารของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดระยอง จันทบุรีและตราด จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา 

โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อริศษรา อุ่มสิน (2560: 

45) ได้ศึกษาเร่ือง การทำงานเป็นทีมของครูผู้สอนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 

17 ผลการวิจัยพบว่า ผลการเปรียบเทียบการทำงานเป็นทีมของครูผู้สอนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.05  

 

สรุปผล  
  1.ผลการวเิคราะห์ข้อมูลปัจจัยสว่นบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก เพศ ระดับการศึกษา ประสบการณ์

ในการทำงาน และขนาดสถานศกึษาท่ีปฏบัิตงิาน โดยสถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถี่ และค่ารอ้ยละ 

พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 195 คน คิดเป็นร้อยละ 60.94 มีผู้ตอบ

แบบสอบถามเป็นเพศชาย จำนวน 125 คน คิดเป็นร้อยละ 39.06 ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 195 

คน คิดเป็นร้อยละ 60.94 รองลงมาคือ มีการศึกษาระดับปริญญาโท จำนวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 32.50 ส่วนใหญ่

มปีระสบการณ์ในการทำงาน 6 – 10 ป ีจำนวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 34.69 รองลงมา คือ มปีระสบการณ์ในการ

ทำงานไม่เกิน 5 ป ีจำนวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 32.50 และสว่นใหญ่ปฏิบัตงิานท่ีโรงเรียนท่ีมีขนาดเล็ก จำนวน 

250 คน คิดเป็นร้อยละ 78.13 รองลงมา คือ ปฏบัิตงิานท่ีโรงเรียนท่ีมีขนาดกลาง จำนวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 

20.63 

 2.ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกบัการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท โดยรวม พบว่า การสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x ̅= 4.22, 
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S.D.=.168) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า การสร้างทีมงานท่ีมปีระสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษา ด้านการ

ตดิต่อสื่อสาร มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมาก (x ̅= 4.26, S.D.= .379) รองลงมา คือ ดา้นการประสานงาน มี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x ̅= 4.25, S.D.= .284) ส่วนดา้นท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ำสุด คือ ดา้นการร่วมมือ ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ

มาก (x ̅= 4.17, S.D.= .287) 

 

ข้อเสนอแนะ  
 จากผลการวจิัย ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะ ดังนี ้

1. ด้านการตดิต่อสื่อสาร จากผลการวจิัยพบว่า โรงเรียนมกีารเปิดโอกาสให้ชักถามตรวจสอบขอ้สงสัยซึ่งกัน

และกันได้อย่างเปิดเผย มคีา่เฉลี่ยต่ำท่ีสุด ดังนั้น โรงเรียนควรมแีนวทางในการบริหารจัดการโดยการประชุมครูประจำ

ทุก ๆ เดอืน เพื่อเปิดโอกาสให้ผูบ้ริหารสถานศกึษา ครู ได้ช้ีแจงรายละเอยีดขอ้สงสัยซึ่งกันและกัน โดยใชท่ี้ภาษา

ชัดเจน หรอืครูสามารถสอบถามได้โดยตรง ผ่านทุกช่องทางการสื่อสาร  

2. ด้านการร่วมมือ จากผลการวจิัยพบว่า ผู้บริหารสถานศกึษาส่งเสริมการทำงานร่วมกันท้ังในและนอกเวลา

ราชการ มคี่าเฉลี่ยต่ำท่ีสุด ดังนัน้ ผู้บริหารสถานศกึษาควรมแีนวทางในการบริหาร จัดการโดยการบริหารโรงเรียน 

ควรเป็นการบริหารจากหลายๆ ฝ่าย เพ่ือให้ครูมแีนวคิดท่ีหลายหลากและมีอำนาจในการตัดสินใจในการทำงาน  

3. ด้านการประสานงาน จากผลการวิจัยพบว่า โรงเรียนมกีารส่งเสริมให้ครูมกีารประสานงานท่ีเหมาะสม

และหลากหลายวธีิ มีค่าเฉลี่ยตำ่ที่สุด ดังนัน้ โรงเรียนควรให้ความสำคัญกับการประสานงานเป็นลำดับขั้นระหว่าง

หน่วยงาน ลำดับขั้นผู้บังคับบัญชา มีความชัดเจนตรงไปตรงมา มคีวามหมายในเนื้อหาภาษาที่ใช ้โดยแนะนำวิธีการ

ทันทีท่ีพบปัญหาในการประสานงาน ไม่ควรปล่อยให้ปัญหานั้นมเีวลาระยะนาน  

4. ด้านการมคีวามคิดสร้างสรรค์ จากผลการวิจัยพบว่า โรงเรียนได้นำความคิดเห็นของครูมาประยุกต์เพื่อ

พัฒนางานในสถานศกึษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉลี่ยต่ำท่ีสุด ดังนั้น โรงเรียนควรเปิดโอกาสให้ครูได้แสดงออก

ทางความคิด ไม่วางกรอบความคิดในการทำงานจนรู้สกึอึดอัดมากเกินไป 

5. ด้านการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง จากผลการวจิัยพบว่า ผู้บริหารสถานศกึษาและครูร่วมกันปรับปรุงพัฒนา

งานให้ทันสมัยเพื่อลดระยะเวลาในการทำงาน มคี่าเฉลี่ยต่ำท่ีสุด ดังนั้น โรงเรียนควรมกีารนำความรู้จากการอบรม

ศกึษาดูงานมาพัฒนาคุณภาพงาน และพรอ้มท่ีจะมีการออกแบบผลงานใหม่ที่สร้างสรรค์ให้มีความเหมาะสมอยู่เสมอ 

เพื่อการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง เป็นการปรับปรุงกระบวนการทำงานและการพัฒนางานเพ่ือลดระยะเวลาในการ

ทำงานและเป็นการปรับปรุงคุณภาพและออกแบบงานใหม่ที่สร้างสรรค์ให้มีความเหมาะสมมากขึ้นจึงเป็นการช่วยให้

บุคลากรได้มีการเรียนรู้ขอ้ผิดพลาดในการทำงานมากขึ้น  

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครัง้ต่อไป  

  1. ควรศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท  

 2. ควรศึกษาการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดอื่น เพื่อเปรียบเทียบผล

การสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพว่าเป็นอย่างไร 

  3. ควรศึกษาทักษะภาวะผู้นำและการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยนาท 
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องค์ความรู้ใหม่  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  จากโมเดลดังกล่าวทำให้ทราบว่า การสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษาชัยนาท โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการติดต่อสื่อสาร ด้านการ

ประสานงาน ด้านการมคีวามคิดสร้างสรรค์ ด้านการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง และด้านการร่วมมือ 
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