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ความต้องการในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเปน็สำคัญ 

ในศตวรรษที่ 21 ของครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จังหวัดจันทบุร ี

Problems and Needs in Developing Learner-Centered Instruction in the 21st 

Century among Teachers at Rajaprajanugroh 48 School, Chanthaburi 

Province 
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สังกัดคณะศลิปศาสตร์ หลักสูตรศกึษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

 

Abstract 

The objectives of this research were 1) to the objective of this study is to investigate the 

problems in the 21st century among teachers a at Rajaprajanugroh 48 school, Chanthaburi 

Province. 2) needs for learning management development in the 21st century among teachers at 

Rajaprajanugroh 48 school, Chanthaburi Province.  The population for the study consisted of 44 

participants who were selected through purposive sampling, including school teachers. The 

research instrument used in this study was a 5-point Data were analyzed using descriptive 

statistics and standard deviation. 

 The study found that the problems in developing learning management in the 21st century 

for at Rajaprajanugroh 48 school, Chanthaburi Province were generally at a moderate level, both 

in overall and specific areas. The average values ranked from highest to lowest were: media 

usage, measurement and evaluation, learning management, and teachers. As for the needs in 

developing learning management in the 21st century for teachers at Rajaprajanugroh 48 school, 

Chanthaburi Province, the overall and specific areas, namely teachers, learning management, 

media usage, and measurement and evaluation, had high levels of demand. 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัญหาในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็น

สำคัญในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จังหวัดจันทบุรี 2) ศึกษาความต้องการในการ

พัฒนาการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จังหวัด

จันทบุรี ประชากรท่ีใช้ในการวจิัย ได้แก่ ครูผู้สอนของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จังหวัดจันทบุรี จำนวน 44 คน 

โดยเป็นการสุ่มแบบเจาะจง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติท่ีใช้ใน

การวเิคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

 ผลการศึกษาพบว่า สภาพปัญหาในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญในศตวรรษท่ี 21 ของ

ครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จังหวัดจันทบุรี พบว่า ในภาพรวมและรายด้านมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง 

เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการใชส้ื่อ ด้านการวัดและประเมินผล ด้านการจัดการเรียนรู้ และด้าน

ครูผู้สอน ตามลำดับ ส่วนความตอ้งการในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญในศตวรรษท่ี 21 ของครู

โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จังหวัดจันทบุรี พบว่า ในภาพรวมและรายด้าน คือ ด้านครูผู้สอน ด้านการจัดการ

เรียนรู้ ด้านการใชส้ื่อ และด้านการวัดและประเมินผล มีความตอ้งการอยู่ในระดับมากทุกด้าน 

 

ความสำคัญ: ความตอ้งการ, การพัฒนา, การจัดการเรียนรู้ท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญ และ ศตวรรษท่ี 21 

 

บทนำ 

การจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญในศตวรรษท่ี 21 ถือเป็นช่วงเวลาท่ีท้าทายความสามารถของ

มนุษยชาติเพราะเป็นยุคที่โลกต้องเผชญิกับความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว และข้อมูลข่าวสารทุกอย่างก็ไม่ได้

จำกัดอยู่เพียงรอบตัวเราอีกต่อไป แค่เพียงคลิกท่ีปลายนิ้ว เราก็สามารถก้าวข้ามพรมแดนไปได้ทุกซอกทุกมุม โลก  

ซึ่งแวดวงทางการศึกษาท่ัวโลกต่างก้าวพ้นรูปแบบการเรียนการสอนท่ีใช้ครูเป็นศูนย์กลาง โดยจัดสภาพแวดล้อมของ

การเรียนรู้ มาเป็นการเรียนรู้ในแบบกระบวนทัศน์ใหม่ เรียกได้ว่า เป็นการจัดการศึกษายุคฐานแห่งเทคโนโลยี หรือ 

Technology Based Paradigm ในขณะท่ีประเทศไทยได้เล็งเห็นความสำคัญและมุมมองของการเตรียมเด็กไทยสู่

ศตวรรษท่ี 21 (ธัญชนก แสงใส. 2558: 23) จะเห็นได้ว่าในศตวรรษท่ี 21 โลกมีความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว อัน

สบืเนื่องมาจากการใช ้เทคโนโลย ีเพื่อเชื่อมโยงขอ้มูลต่าง ๆ ของทุกภูมภิาคของโลกเข้าดว้ยกัน กระแสการปรับเปลี่ยน

ทางสังคมท่ีเกิดขึ้นในศตวรรษท่ี 21 ส่งผลต่อวิถีการดำรงชีพของสังคมอย่างท่ัวถึง ครูจึงต้องมีความตื่นตัวและ

เตรียมพร้อมในการจัดการเรียนรู้เพื่อเตรียมความพร้อมให้นักเรียนมีทักษะสำหรับการออกไปดำรงชีวิตในโลกใน

ศตวรรษท่ี 21 ท่ีเปลี่ยนไปจากศตวรรษท่ี 20 และ 19 โดยทักษะแห่ง ศตวรรษท่ี 21 ท่ีสำคัญท่ีสุด คือ ทักษะการเรียนรู้ 

(Learning Skill) ส่งผลให้มีการเปลี่ยนแปลงการ จัดการเรียนรู้เพื่อให้เด็กในศตวรรษท่ี 21 นี้ มีความรู้ความสามารถ

และทักษะจำเป็น ซึ่งเป็นผลจากการปฏิรูปเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนการเตรียมความ

พร้อมดา้นต่าง ๆ ที่เป็นปัจจัยสนับสนุนท่ีจะทำให้เกิดการเรียนรู้ดังกล่าว (วิโรจน์ สารรัตนะ. 2556: 12) 

 แนวคิดการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญในศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ การเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็น

สำคัญ คือแนวการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นให้ผู้เรียนสร้างความรู้ใหม่และสิ่งประดิษฐ์ใหม่โดยการใช้กระบวนการ

ทางปัญญา (กระบวนการคดิ) กระบวนการทางสังคม (กระบวนการกลุ่ม) และให้ผู้เรียนมีปฏสิัมพันธ์และมีส่วนร่วมใน
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การเรียนสามารถน่าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้ โดยผู้สอนมบีทบาทเป็นผู้อำนวยความสะดวกจัดประสบการณ์การเรียนรู้

ให้ผู้เรียน การจัดการเรียนการสอนท่ีเนน้ 

ผู้เรียนเป็นสำคัญต้องจัดให้สอดคล้องกับความสนใจความสามารถและความถนัดเน้นการบูรณาการความรู้

ในศาสตร์สาขาต่าง ๆ ใช้หลากหลายวิธีการสอน หลากหลายแหล่งความรู้ สามารถพัฒนาปัญญาอย่างหลากหลาย

คือ พหุปัญญา รวมท้ังเน้นการวัดผลอย่างหลากหลายวิธีซึ่งการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ เป็นการจัด

กระบวนการเรียนรู้ท่ีมีลักษณะ ดังนี้ 1) ผู้เรียนมีบทบาทรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตน ผู้เรียนเป็นผู้เรียนรู้ บทบาท

ของครูผู้สอน คือ ผู้สนับสนุน (Supporter) และเป็นแหล่งความรู้ (Resource Person) ของผู้เรียน 2) เนื้อหาวิชามี

ความสำคัญและมีความหมายต่อการเรียนรู้ 3) การเรียนรู้จะประสบผลสำเร็จหากผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ

เรียนการสอน ผู้เรียนจะได้รับความสนุกสนานจากการเรียน หากได้เข้าไปมสี่วนร่วมในการเรียนรู้ ได้ทำงานร่วมกันกับ

เพื่อน ๆ ได้ค้นพบข้อคำถามและคำตอบใหม่ ๆ สิ่งใหม่ ๆ 4) สัมพันธภาพระหว่างผู้เรียน การมีสัมพันธภาพในกลุ่มจะ

ช่วยส่งเสริมความเจริญงอกงามการพัฒนาความเป็นผู้ใหญ่ การปรับปรุงการท่างานและการจัดการกับชวีิตของแต่ละ

บุคคล 5) ผู้สอนคือผู้อำนวยความสะดวกและเป็นแหล่งความรู้ ในการจัดการเรียนการสอน 6) ผู้เรียนมีโอกาสเห็น

ตนเองในแง่มุมท่ีแตกต่างจากเดิม 7) การศึกษาคือการพัฒนาประสบการณ์การเรียนรู้ของผู้เรียนหลาย ๆ ด้านพร้อม

กันไป การเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญเป็นจุดเร่ิมของการพัฒนาผู้เรียนหลาย ๆ ด้าน เช่น คุณลักษณะด้านความรู้ 

ความคิด ด้านการปฏิบัติ และด้านอารมณ์ ความรู้สึกจะได้รับการพัฒนาไปพร้อม ๆ กัน (ดิเรก วรรณเศียร. 2559: 

24) และอีก 2 แนวคิดในการจัดการเรียนรู้สำหรับศตวรรษท่ี 21 คือ สอนน้อยลง ทำให้เรียนรู้ได้มากขึน้ (Teach Less. 

Learn More) หมายถึง ครูใช้วิธีสอนแบบบรรยายหรือครูคอยบอกเล่าให้น้อยลง แต่สนับสนุนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วย

ตนเองเพิ่มขึ้น ส่วนอกีแนวคิดคือ การเรียนรู้โดยตรง (Active learning) โดยมุ่งจัดการเรียนรู้ในลักษณะท่ีให้ผู้เรียนได้มี

โอกาสเรียนรู้ด้วยตนเองมากท่ีสุด โดยผ่านการศึกษา ค้นคว้า ทดลอง ลงมือปฏิบัติ คิด แก้ปัญหา ริเร่ิมสร้างสรรค์ 

ทำงานเป็นกลุ่ม สรุปเป็นความรู้และสามารถนำเสนอได้อย่างเหมาะสม 

 การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ กล่าวคือ แนวการจัดการ

เรียนการสอนท่ีเน้นให้ผู้เรียนสร้างความรู้ใหม่และสิ่งประดิษฐ์ใหม่โดยการใช้กระบวนการทางปัญญา (กระบวนการ

คิด) กระบวนการทางสังคม (กระบวนการกลุ่ม) และให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์และมีส่ วนร่วมในการเรียนสามารถนำ

ความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้โดยผู้สอนมบีทบาทเป็นผู้อำนวยความสะดวกจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้ผู้เรียน สอดคล้อง

กับแนวคิดของ พิมพันธ์ เดชะคุปต์ และพเยาว์ ยินดีสุข (2550: 56) ท่ีกล่าวว่าการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็น

สำคัญ เป็นแนวการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นให้ผู้เรียนสร้างความรู้ใหม่และสิ่งประดิษฐ์ใหม่ โดยการใช้กระบวนการ

คิด กระบวนการทางสังคม กระบวนการกลุ่ม และให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ และมีส่วนร่วมในการเรียน รู้สามารถนำ

ความรู้ไประยุกต์ใช้ได้ ซึ่งครูมีบทบาทเป็นผู้อำนวยความสะดวก จัดประสบการณ์ให้สอดคล้องกับความสนใจของ

ผู้เรียน เน้นการบูรณาการความรู้ในศาสตร์ สาขาต่าง ๆ ใช้หลากหลายวิธีการสอน หลากหลายแหล่งความรู้ พัฒนา

ปัญญาได้อย่างหลากหลาย รวมท้ังเน้นการใช้วิธีการวัดผลตามสภาพจริงได้อย่างหลากหลาย นอกจากนี้ ประเวศ  

วะสี (2553: 25) ได้กล่าวว่า กระบวนการเรียนรู้ท่ี เน้นผู้ เรียนเป็นสำคัญทำให้ผู้ เรียนก่อเกิดการเรียนรู้จาก

ประสบการณ์จริงมีความสนใจใฝ่เรียนรู้ กระตือรือร้น รักการอ่านและแสวงหาความรู้ได้อย่างถูกต้อง ช่วยปลูกฝัง

จิตสำนึกท่ีถูกต้องให้กับผู้เรียนเกี่ยวกับความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ การพึ่งพาตนเอง การใฝ่รู้ อยู่เสมอ การเห็น

ความสำคัญของภูมิปัญญาท้องถิ่น การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม ความเสมอภาค และ
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ประชาธิปไตย ตลอดจนเห็นความสำคัญของการเรียนรู้ดว้ยตนเอง ซึ่งจะก่อให้เกิดการเรียนรู้ท่ีสูงขึ้นและเรียนรู้อย่างมี

ความสุข สนุกและชวนให้มีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

 ครูและบุคลากรทางการศึกษาจำเป็นต้องเป็นผู้มีความรู้และสมรรถนะเพื่อให้เป็นผู้ท่ีสามารถขับเคลื่อน

กระบวนการปฏิรูปการศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการปฏิรูปการเรียนรู้อย่างต่ อเนื่องและจริงจัง (สำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. 2545) การพัฒนาครูจึงเป็นกลยุทธ์สำคัญท่ีส่งเสริมให้ครูก้าวหน้าในวิชาชีพ 

สามารถทำงานได้อย่างมีสัมฤทธ์ิผล สามารถจัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพและช่วยให้ผู้สำเร็จ

การศึกษามีคุณภาพตามไปด้วย ครูต้องได้รับการพัฒนาเพราะจะเป็นกระบวนการท่ีเพิ่มพูนความรู้ความสามารถ 

ทัศนคติของบุคลากรในองค์การส่งผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น และช่วยให้ครู

สามารถนำศักยภาพท่ีมีมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อองค์การมากท่ีสุด และเป็นการเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถความ

ชำนาญ ตลอดจนทัศนคติของครูเพื่อให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ มีความพร้อมสำหรับรองรับการเปลี่ยนแปลง

ขององค์การได้ (จอมพงศ์ มงคลวนิช. 2555: 25) และจากการศึกษาปัญหาในการพัฒนาครูจากสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา (สคบศ.) 

สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) พบว่าท่ีผ่านมาหน่วยงานต่าง ๆ ยังขาดเอกภาพและ

ทิศทางในการพัฒนาครูอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องขาดระบบและกลไกสำคัญท่ีนำไปสู่การพัฒนาครูและบุคลากร

ทางการศกึษา ขาดการวางแผนท่ีเป็นระบบ ขาดการต่อเนื่องในการพัฒนาหลักสูตรการพัฒนาครูยังไม่สอดคล้องกับ

ความต้องการในการพัฒนาตนเองของครู ครูไม่สามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนตามแนวปฏิรูปได้ (ดิเรก  

พรสีมา. 2554: 34) 

 จากภูมหิลังของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการในการพัฒนาการจัดการ

เรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จังหวัดจันทบุรี เพื่อนำปัญหาที่

ค้นพบรวมถึงแนวทางแก้ไขท่ีได้รับทราบนั้นไปใช้ให้เกิดประโยชน์ท้ังในทางปฏิบัติและในระดับนโยบายเพื่อก่อให้เกิด

ประโยชน์และสอดคล้องตามความตอ้งการของผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในทุกระดับต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1.  เพื่อศกึษาระดับสภาพปัญหาในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญในศตวรรษท่ี 21 ของ

ครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จังหวัดจันทบุรี 

 2.  เพื่อศึกษาระดับความต้องการในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญในศตวรรษท่ี 21 

โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จังหวัดจันทบุรี 

 

ขอบเขตการวิจัย 
 ขอบเขตดา้นเนื้อหา  

  ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ท่ีเนน้ผู้เรียนเป็น

สำคัญในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จังหวัดจันทบุรี โดยสังเคราะห์ แนวคิดทฤษฎเีกี่ยวกับ

องค์ประกอบท่ีสำคัญในการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ของนักการศึกษาหลายท่าน ได้แก่ สุมาลี ชัยเจริญ 

(2558: 1) เกษมศักดิ์ ฆ้องลา (2559: 38) วัฒนะ แถมวัฒนะ (2560: 63) ทิศนา แขมมณี (2561: 22) และ บุญเลี้ยง 
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ทุมทอง (2561: 272-274) ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ ด้านครูผู้สอน ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านการใชส้ื่อ และด้านการ

วัดและประเมินผล 

ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

 1. ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 

จังหวัดจันทบุรี จำนวน 44 คน (รายงานการประเมินตนเองของสถานศกึษา ปกีารศึกษา 2566) 

  2. กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอนและบุคลากรทางการศกึษาของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 

48 จังหวัดจันทบุรี จำนวน 44 คน 

 ขอบเขตดา้นพื้นที ่ 

โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จังหวดัจันทบุรี 

ขอบเขตดา้นเวลา  

ผู้วิจัยใชเ้วลาในการศึกษาและเก็บรวบรวมขอ้มูล ปกีารศึกษา 2567 

 

ทบทวนวรรณกรรม 
 แนวคิดการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

การเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ คือ แนวการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นให้ผู้เรียนสร้างความรู้ใหม่

และสิ่งประดิษฐ์ใหม่โดยการใช้กระบวนการทางปัญญา (กระบวนการคิด) กระบวนการทางสังคม (กระบวนการกลุ่ม) 

และให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์และมีส่วนร่วมในการเรียนสามารถนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้โดยผู้สอนมีบทบาทเป็นผู้

อำนวยความสะดวกจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้ผู้เรียน การจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญต้องจัดให้

สอดคล้องกับความสนใจ ความสามารถและความถนัด เน้นการบูรณาการความรู้ในศาสตร์สาขาต่าง ๆ ใช้

หลากหลายวธีิการสอน หลากหลายแหล่งความรู้สามารถพัฒนาปัญญาอย่างหลากหลาย คือ พหุปัญญา รวมท้ังเน้น

การวัดผลอย่างหลากหลายวิธี ซึ่งการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญเป็นการจัดกระบวนการเรียนรู้ท่ีมลีักษณะ  

(ดิเรก วรรณเศยีร. 2556 : 1-2) ดังนี้ 

1. ผู้เรียนมีบทบาทรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตน ผู้เรียนเป็นผู้เรียนรู้ บทบาทของผู้สอน คือ ผู้สนับสนุน 

(Supporter) และเป็นแหล่งความรู้ (Resource Person) ของผู้เรียน ผู้เรียนจะรับผิดชอบตั้งแต่เลือกและวางแผนสิ่งท่ีตน

จะเรียนหรือเข้าไปมี ส่วนร่วมในการเลือกและจะเร่ิมต้นการเรียนรู้ด้วยตนเองด้วยการศึกษาค้นคว้ารับผิดชอบการ

เรียนตลอดจนประเมินผลการเรียนรู้ ด้วยตนเอง 

2. เนื้อหาวิชามีความสำคัญและมีความหมายต่อการเรียนรู้ในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ ปัจจัยสำคัญ

ท่ีจะต้องนำมาพิจารณาประกอบด้วย ได้แก่ เนื้อหาวิชาประสบการณ์เดิม และความต้องการของผู้เรียน การเรียนรู้ท่ี

สำคัญและมีความหมายจงึขึน้อยู่กับสิ่งท่ีสอน (เนื้อหา) และวิธีท่ีใชส้อน (เทคนิคการสอน) 

3. การเรียนรู้จะประสบผลสำเร็จหากผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนผู้เรียนจะได้รับความ

สนุกสนานจากการเรียน หากได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ได้ทำงานร่วมกันกับเพื่อน ๆ ได้ค้นพบข้อคำถามและ

คำตอบใหม่ ๆ สิ่งใหม่ ๆ ประเด็นท่ีท้าทายและความสามารถในเร่ืองใหม่ ๆ ท่ีเกิดขึ้นรวมท้ังการบรรลุผลสำเร็จของ

งานท่ีพวกเขารเิร่ิมด้วยตนเอง 
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4. สัมพันธภาพระหว่างผู้เรียน การมีสัมพันธภาพในกลุ่มจะช่วยส่งเสริมความเจริญงอกงาม การพัฒนา

ความเป็นผู้ใหญ่ การปรับปรุงการทำงานและการจัดการกับชวีิตของแต่ละบุคคล สัมพันธภาพระหว่างสมาชิกในกลุ่ม

จึงเป็นสิ่งสำคัญที่จะช่วยส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันของผู้เรียน 

5. ผู้สอนคือผู้อำนวยความสะดวกและเป็นแหล่งความรู้ ในการจัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็น

สำคัญ ผู้สอนจะต้องมีความสามารถท่ีจะค้นพบความต้องการท่ีแท้จริงของผู้เรียนเป็นแหล่งความรู้ท่ีทรงคุณค่าของ

ผู้เรียนและสามารถค้นคว้าหาสื่อวัสดุอุปกรณ์ท่ีเหมาะสมกับ ผู้เรียน สิ่งท่ีสำคัญท่ีสุดคือความเต็มใจของผู้สอนท่ีจะ

ช่วยเหลือโดยไม่มีเงื่อนไข ผู้สอนจะให้ ทุกอย่างแก่ผู้เรียนไม่ว่าจะเป็นความเชี่ยวชาญ ความรู้ เจตคติ และการฝึกฝน

โดยผู้เรียนมอีสิระที่จะรับหรือไม่รับการให้นัน้ก็ได้ 

6. ผู้เรียนมีโอกาสเห็นตนเองในแง่มุมท่ีแตกต่างจากเดิม การจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 

มุ่งให้ผู้เรียนมองเห็นตนเองในแง่มุมท่ีแตกต่างออกไป ผู้เรียนจะมีความมั่นใจในตนเอง และควบคุมตนเองได้มากขึ้น

สามารถเป็นในสิ่งท่ีอยากเป็นมีวุฒิภาวะสูงมากขึ้น ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมตนให้สอดคล้องกับสิ่งแวดล้อม และมีส่วน

ร่วมกบัเหตุการณ์ต่าง ๆ มากขึ้น 

7. การศึกษา คือการพัฒนาประสบการณ์การเรียนรู้ของผู้เรียนหลาย ๆ ด้านพร้อมกันไปการเรียนรู้ท่ีเน้น

ผู้เรียนเป็นสำคัญ เป็นจุดเร่ิมของการพัฒนาผู้เรียนหลาย ๆ ด้านเช่น คุณลักษณะดา้นความรู้ ความคิด ด้านการปฏบัิติ 

และด้านอารมณ์ ความรู้สกึจะได้รับการพัฒนาไปพร้อม ๆ กัน 

สรุปได้ ว่าการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ต้องยึดนักเรียนเป็นศูนย์กลางหลักสูตรและการ

ประเมินผลมีความครอบคลุม และท่ีสำคัญต้องคำนึงถึงบริบทท่ี เป็นจริงนักเรียนมีส่วนเกี่ยวข้องในกระบวนการ

ประเมินผลตั้งแต่ต้นจนจบ มีการสร้างบรรยากาศความปลอดภัยให้กับนักเรียนไม่เฉพาะในความร่วมมือ แต่หมายถึง

การอภปิราย และการสะท้อนผลการประเมินด้วยใช้กระบวนการเรยีนรู้แบบยึดโครงงานเป็นฐานแบบ ร่วมมือ รวมท้ัง

ใช ้เคร่ืองมือและเทคโนโลยีเพื่อให้ บรรลุต่อการพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง และจะต้องใช ้หลากหลายสไตล์การเรียนรู้

ท่ีแตกต่างกันตามความแตกต่างของผู้เรียน ซึ่งการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ยังคงมีเร่ืองการประเมิน 

(Assessment) ด้วยแต่ต้อง เป็นการประเมินท่ีมีเป้าหมายและวัตถุประสงค์ ท่ีชัดเจน มีความโปร่งใส (Transparency) 

นักเรียนมสี่วนเกี่ยวข้องในทุกขั้นตอน ตั้งแต่การกำหนดเกณฑ์การประเมิน เป็นต้นไป 

การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 

  นักคิดกลุ่มมานุษยนิยม (Humanism) ผู้ให้ความสำคัญ ต่อความเป็นมนุษย์และมองมนุษย์ว่า มีคุณค่า มี

ความดีงาม มคีวามสามารถ มคีวามต้องการและมแีรงจูงใจภายในท่ีจะพัฒนาศักยภาพของตน หากบุคคลมีอิสรภาพ

และเสรีภาพ มนุษย์ จะพยายามพัฒนา ตนเองไปสู้ความเป็นมนุษย์ มนุษย์สามารถพัฒนาตนเองได้ดี หากอยู่ในสภาวะ

ท่ีผ่อนคลายและเป็นอิสระ ฉะนั้น จึงควรจัดบรรยากาศท่ีผ่อนคลาย เอื้อต่อการเรียนรู้ และเนน้ให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 

การเรียนรู้จะเน้นท่ีกระบวนการเป็นสำคัญ จึงควรจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนให้อบอุ่น ปลอดภัย โดยครูเป็นผู้

ชี้แนะ หนาท่ีอำนวยความสะดวกในการเรียนรู้ ให้แก่ผู้เรียน และควรสอนแบบชี้แนะโดยให้ผู้เรียนเป็นผู้นำทางในการ

เรียนรู้ของตน และคอยช่วยเหลอืผู้เรียนให้เรียนอย่างสะดวกจนบรรลุผล (Carl Rogers: 1962: 14)  

 ลักษณะสำคัญของการประเมินผลตามสภาพจริงไว้ว่า 1) เป็นการประเมินผลจากสภาพจริง กระทำได้

ตลอดเวลากับทุกสถานการณ์ท่ี บ้านโรงเรียนและชุมชน สังเกตพฤติกรรมต่าง ๆ โดยใช้การตัดสินใจของมนุษย์ในการ

ให้คะแนน 2) กำหนดปัญหาหรืองานแบบปลายเปิดเพื่อให้ผู้เรียนเป็นผู้สร้างคำตอบเอง กล่าวคือให้ผู้เรียนตอบด้วย

การแสดง สร้างสรรค์ ผลิตหรือทำงาน 3) ไม่เน้นการประเมินผลเฉพาะทักษะพื้นฐานแต่ให้ผู้เรียนผลิต สร้าง หรือทำ
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บาง สิ่งท่ีเน้นทักษะการคิดท่ีซับซ้อน การพิจารณาไตร่ตรองการทำงานและการแก้ปัญหา 4) เน้นสภาพปัญหาท่ี

สอดคล้องกับความเป็นจริงในชีวิตประจำวัน เนน้การ แก้ปัญหาที่สะทอ้นถึงชีวิตจริง 5) ใชข้้อมูลอย่างหลากหลายเพื่อ

การประเมิน นั่นคือความพยายามท่ีจะรู้จัก ผู้เรียนในทุกแง่มุม ข้อมูลจึงต้องได้มาจากหลาย ๆ ทาง ซึ่งหมายถึง 

เครื่องมอืท่ีใช้เก็บข้อมูลต้องมี หลากหลายประการด้วย 6) เนน้การมสี่วนร่วมระหว่างผู้เรียน ผู้สอน และผู้ปกครอง 7) 

ผู้เรียนมสี่วนร่วมในการตัดสินใจว่าจะประเมนิเขาตรงไหน เร่ืองอะไร ทำให้ผู้เรียนรู้จักการวางแผน (กลุ่มนเิทศติดตาม

และประเมนิผลการจัดการศกึษา. 2560: 75) 

 สรุปได้ว่า การจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญด้านการประเมินผล ตามสภาพจริงนั้นเป็นการ

ประเมินผลการเรียนรู้รอบด้านของผู้เรียน เพื่อประเมินให้ได้ครบ ทุก ความสามารถของผู้เรียนอันเป็นผลมาจากการ

เรียนรู้ โดยใช้วิธีการประเมินผลการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย มีการกำหนดเกณฑ์การประเมินท่ีชัดเจน เหมาะสม

สอดคล้องกับตัวชี้วัดมาตรฐานการเรียนรู้ เปิด โอกาสให้ผู้เรียนและผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการวัดผลประเมินผล

ผู้เรียนการประเมินผลตามสภาพจริง ต้องอยู่บนพื้นฐานของการพัฒนา การประเมินต้องเป็นการประเมินเพื่อ

ความก้าวหนา้ โดยใช้วธีิการ อย่างหลากหลาย เช่น กระบวนการสังเกต บันทึก หรือตรวจสอบเอกสารท่ีเกี่ยวกับงาน

ของผู้เรียน ควบคู่ไปกับการเรียนการสอนของครู 

 จากการทบทวนทฤษฎีแนวความคิด การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นแนวทางท่ีมุ่งเน้นการพัฒนา

ผู้เรียนให้มคีวามสามารถที่หลากหลาย ทั้งในด้านความคิดสร้างสรรค์ การคิดวิเคราะห์ การใชเ้ทคโนโลยี การสื่อสาร 

และการทำงานร่วมกับผู้อื่น การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จึงไม่ใช่เพียงการถ่ายทอดความรู้ แต่คือการเตรียมความ

พร้อมผู้เรียนให้สามารถเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงของโลก โดยการออกแบบการเรียนรู้ควรเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 

สร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับเนื้อหาและบริบทชีวิตจริง ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อน

นโยบาย ส่งเสริมการพัฒนาครู และสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ใหม่ ขณะท่ีครูต้องปรับเปลี่ยนบทบาทจากผู้ถ่ายทอด

ความรู้มาเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการเรียนรู้ แนวคิดเกี่ยวกับความตอ้งการ (Need) หมายถึงช่องว่างระหว่างสิ่งท่ี

มีอยู่กับสิ่งท่ีควรเป็น เป็นพื้นฐานสำคัญของการวางแผนพัฒนา โดยเฉพาะในการพัฒนาทักษะครู ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 

เช่น ทฤษฎีลำดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ และการประเมินความต้องการจำเป็นของ Witkin & Altschuld ต่าง

ชี้ให้เห็นถึงความสำคัญของการรับรู้และวิเคราะห์ความต้องการอย่างเป็นระบบ การจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็น

สำคัญ (Learner-Centered Learning) เป็นแนวทางที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมสี่วนร่วมในการเรียนรู้ มีอิสระในการคิดและลง

มือปฏิบัติ โดยเน้นการสร้างความรู้จากประสบการณ์ตรง ความสำคัญของแนวทางนี้อยู่ท่ีการส่งเสริมศักยภาพของ

ผู้เรียนอย่างเต็มท่ี ผ่านกิจกรรมท่ีหลากหลายและสอดคล้องกับความสนใจของแต่ละบุคคล ผู้บริหารและครูต้อง

ร่วมกันสนับสนุนการออกแบบการเรียนรู้ท่ียืดหยุ่น ยึดผู้เรียนเป็นหลัก และมุ่งเน้นผลลัพธ์เชิงคุณภาพ องค์ประกอบ

สำคัญ ได้แก่ การจัดกิจกรรมท่ีเชื่อมโยงชีวิตจริง การส่งเสริมการคิดขั้นสูง การใช้เทคโนโลยี และการสร้าง

บรรยากาศการเรียนรู้ท่ีปลอดภัยและส่งเสริมแรงจูงใจภายใน 
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วธิีดำเนินการวจิัย  
การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชงิปริมาณ โดยใชว้ธีิการแจกแบบสอบถาม ดังนี ้

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีใช้ในการวจิัย ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนราชประชาท่ีใช้ในการวจิัย ได้แก่ 

ครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จังหวัดจันทบุรี จำนวน 44 คน (รายงานการ

ประเมินตนเองของสถานศกึษา ปกีารศึกษา 2566) 

กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวจิัย ได้แก่ ครูผู้สอนและบุคลากรทางการศกึษาของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 

จังหวัดจันทบุรี โดยเป็นการสุ่มแบบเจาะจง ได้ขนาดตัวอย่างจำนวน 44 คน 2) การศึกษาในภาคสนาม (Field Study) 

เครื่องมอืทีใ่ช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยครัง้นี้เป็นแบบสอบถาม เกี่ยวกับสภาพปัญหาและความต้องการในการพัฒนาการ

จัดการเรียนรู้ท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จังหวัดจันทบุรี ท่ีผู้วจิัย

สร้างขึน้จากการทบทวนวรรณกรรม แบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ตอน ได้แก่  

 ตอนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับขอ้มูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย วุฒกิารศึกษา และ

ประสบการณ์ในการทำงาน 

 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญในศตวรรษท่ี 21 ของ

ครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จังหวัดจันทบุรี จำนวน 4 ดา้น ประกอบด้วย ด้านครูผู้สอน ด้านการจัดการเรียนรู้ 

ด้านการใชส้ื่อ และด้านการวัดและประเมินผล 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 1. ขอหนังสือจากสถาบันรัชต์ภาคย์ เพื่อแจ้งขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลไปยังผู้บริหารโรงเรียนราช

ประชานุเคราะห์ 48 จังหวัดจันทบุรี 

 2.  ดำเนนิการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการนำหนังสือขอความร่วมมอืตอบแบบสอบถามพร้อมกับแบบสอบถาม

ไปแจกกลุ่มตัวอย่างด้วยตัวเอง  

 3.  ได้รับแบบสอบถามกลับคืนและตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแล้วมีความสมบูรณ์ จำนวน 

44 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

 4.  นำแบบสอบถามมาตรวจให้คะแนน ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

  การวิเคราะห์ข้อมลู 

 1.  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบับ แลว้นำแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์มาจัดระบบ

ข้อมูลลงรหัส จำนวน 44 ฉบับ 

 2.  วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการ

ทำงาน คำนวณหาค่าทางสถิติ โดยใชก้ารแจกแจงความถี่และค่าร้อยละ แล้วนำเสนอข้อมูลในรูปตารางประกอบการ

บรรยาย  

 3.  วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัญหาและความต้องการในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็น

สำคัญในศตวรรษท่ี 21 ของครู โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จังหวัดจันทบุรี โดยการหาค่าเฉลี่ยและค่าเบ่ียงเบน
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มาตรฐาน (S.D.) เป็นรายข้อและรายดา้นท้ัง 5 ด้าน โดยมเีกณฑ์การให้คะแนนแบบสอบถามและการแปลความหมาย

ของคะแนน (บุญชม ศรีสะอาด. 2560: 121) 

 

ผลการวจิัย  
วัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อศึกษาระดับสภาพปัญหาในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญใน

ศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จังหวัดจันทบุรี 

 

ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับสภาพปัญหาในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญในศตวรรษที่ 

21 ของครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จังหวัดจันทบุร ีโดยรวมและรายด้าน 

Table 1 mean and standard deviation of the level of problems in developing learner-centered instruction in the 2 1 st century of 

teachers at Rajaprajanugroh 48 School, Chanthaburi Province, both overall and by aspect. 

 

สภาพปัญหาในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียน 

เป็นสำคัญในศตวรรษท่ี 21  

(Problems in Developing Learner-Centered Learning Management  

in the 21st Century) 

 
S.D. 

ระดับปัญหา 

(Level of Problems) 

ด้านครูผู้สอน (Teachers) 3.06 0.30 ปานกลาง (Moderate) 

ด้านการจัดการเรียนรู้ (Learning Management) 3.11 0.42 ปานกลาง (Moderate) 

ด้านการใชส้ื่อ (Media Utilization) 3.22 0.28 ปานกลาง (Moderate) 

ด้านการวัดและประเมินผล (Measurement and Evaluation) 3.13 0.30 ปานกลาง (Moderate) 

รวม (total) 3.13 0.25 ปานกลาง (Moderate) 

 

 จากตารางท่ี 1 ผลการวิจัยพบว่าสภาพปัญหาในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู

โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จังหวัดจันทบุรี พบว่า โดยรวมมีระดับสภาพปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.13, 

S.D.=0.25) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีสภาพปัญหามากท่ีสุด คือ ด้านการใช้สื่อ มีสภาพปัญหาอยู่ใน

ระดับปานกลาง ( = 3.22, S.D.=0.28) รองลงมาคือ ด้านการวัดและประเมินผล มีสภาพปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง 

( = 3.13, S.D.=0.30) ส่วนด้านท่ีมีสภาพปัญหาน้อยท่ีสุดคือ ด้านครูผู้สอน มีสภาพปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง ( = 

3.06, S.D.=0.30) 

 

วัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อศึกษาระดับความต้องการในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญใน

ศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จังหวัดจันทบุรี 

 

ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความต้องการในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญในศตวรรษ

ที่ 21 ของครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จังหวัดจันทบุร ีโดยรวมและรายด้าน 

Table 2 Mean and standard deviation of the level of demand for the development of learner-centered teaching and learning in the 

21st century among teachers at Rajaprajanugroh 48 School, Chanthaburi Province, overall and by each aspect 
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ความต้องการในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ท่ีเนน้ผู้เรยีน 

เป็นสำคัญในศตวรรษท่ี 21  

(need for developing learner-centered learning management in the 21st 

century is high) 

 
S.D. 

ระดับความต้องการ 

(Level of Need) 

ด้านครูผู้สอน (Teachers) 4.28 0.22 มาก (High) 

ด้านการจัดการเรียนรู้ (Learning Management) 4.26 0.24 มาก (High) 

ด้านการใชส้ื่อ (Media Utilization) 4.22 0.28 มาก (High) 

ด้านการวัดและประเมินผล (Measurement and Evaluation) 4.21 0.27 มาก (High) 

รวม (total) 4.24 0.20 มาก (High) 

 

 จากตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ความต้องการในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู

โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จังหวัดจันทบุรี พบว่า โดยรวมมีระดับความต้องการอยู่ในระดับมาก ( = 4.24, 

S.D.=0.20) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีความตอ้งการมากที่สุด คือ ด้านครูผู้สอน มคีวามตอ้งการอยู่ใน

ระดับมาก ( = 4.28, S.D.=0.22) รองลงมาคือ ด้านการจัดการเรียนรู้ มีความต้องการอยู่ในระดับมาก ( = 4.26, 

S.D.=0.24) ส่วนด้านท่ีมีความตอ้งการนอ้ยท่ีสุดคือ ด้านการวัดและประเมินผล มีความตอ้งการอยู่ในระดับมาก ( = 

4.21, S.D.=0.27) 

 

อภิปรายผล  
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า สภาพปัญหาในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้ เรียนเป็น

สำคัญในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จังหวัดจันทบุรี พบว่า ในภาพรวมมปัีญหาอยู่ในระดับ

ปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีปัญหาอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน ผลการศึกษาคร้ังนี้สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ ประกอบ ศรีตระกูล (2559: 56) ได้ศึกษาสภาพและความต้องการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการ

เรียนรู้ของครูอาชีวศึกษาจังหวัดราชบุรี ผลการวิจัยพบว่า สภาพสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูอาชีวศึกษา

จังหวัดราชบุรี ในภาพรวมพบว่า อยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับงานวิจัยของ มัลลิกา วิเชียรดี (2559: 45) ได้

ศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางพัฒนาการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูม ิเขต 1 ในดา้นการบริหารจัดการการเรียนการสอน ด้านการจัดการเรียนรู้ และด้าน

การเรียนรู้ของผู้เรียน ผลการศึกษาพบว่า สภาพปัญหาการจัดการเรยีนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญของโรงเรียนในสังกัด

สำนักงาน เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุ

วัจน์ ศรีสวัสดิ์ (2556: 22) ได้ศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็น

สำคัญของครูในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาฬสินธ์ุ ในดา้นการวางแผนการสอน ด้านการเตรียมการสอน ด้าน

การจัดการเรียนรู้ และด้านการวัดผลและประเมินผล ผลการวิจัยพบว่า ครูเห็นว่าปัญหา การจัดการเรียนการสอนท่ี

เนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญของโรงเรียนใน สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาฬสินธ์ุ โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับปาน

กลาง เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ด้านการใชส้ื่อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ครู

ส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้สื่อเทคโนโลยีในการศึกษาค้นคว้าและการใช้เคร่ืองมือและเทคโนโลยีเพื่อให้บรรลุต่อการพัฒนา
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ทักษะการคิดขั้นสูงและคำนึงถึงความแตกต่างของนักเรียน ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากสื่อการเรียนรู้ท่ีเป็นสื่อกลาง

หรือเป็นเครื่องมือช่วยครูท่ีใชถ้่ายทอดความรู้และประสบการณ์ให้กับผู้เรียนเพื่อให้บรรลุประสงค์ท่ีวางไว ้ปัจจุบันมสีื่อ

ต่าง ๆ มากมาย ซึ่งผู้เรียนสามารถแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง โดยมีครูเป็นผู้แนะนำในการแสวงหาสื่อต่าง ๆ นั้นได้ 

ดังท่ี เอกรินทร์ สี่มหาศาล (2558: 104 - 105) ได้กล่าวถึงบทบาทครูหรือตัวบ่งชี้ การสอนของครูในการจัดการเรียน

การสอนท่ียึดผู้เรียนเป็นสำคัญไวว้่า ครูเตรียมการสอนท้ังเนื้อหาและวิธีการ ครูจัดสิ่งแวดล้อมและบรรยากาศท่ีปลุก

เร้าจูงใจ และเสริมแรงให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ ครูเอาใจใส่ผู้เรียนเป็นรายบุคคล และแสดงความเมตตาต่อผู้เรียน

อย่างท่ัวถึง ครูใช้สื่อการสอน เพื่อฝึกการคิด การแก้ปัญหา และการค้นพบความรู้ของผู้เรียน ครูใช้แหล่งเรียนรู้ท่ี

หลากหลาย และเชื่อมโยงประสบการณ์การเรียนรู้กับชีวิตจริงของผู้เรียน ผลการศึกษาคร้ังนี้สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ ดวง สุวรรณเกิดผล (2550 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารวิชาการตามแนวปฏิรูปการศึกษา

ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบว่า ปัญหาการบริหารวิชาการ

ตามแนวปฏิรูปการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ด้านการ

พัฒนาและใช้สื่อและเทคโนโลย ีเพื่อการศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนด้านท่ีมคี่าเฉลี่ยนอ้ยท่ีสุด คือ ด้านครูผู้สอน 

โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ครูมีความรู้ในด้านวิชาการและสามารถนำมาประยุกต์ใช้ในห้องเรียนได้ ท่ีเป็นเช่นนี้

อาจเป็นไปได้ว่า ครูส่วนใหญ่มีภาระงานในการสอนหลายวิชา และมีชั่วโมงสอนมาก จึงอาจทำให้ครูไม่มีเ วลาในการ

คิดวิเคราะห์ และนำความรู้ทางวิชาการมาประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนได้ครอบคลุม ทุกวิชา โดยทำได้เพียงบาง

วิชาท่ีตนเองถนัด จึงทำให้มีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง ผลการศึกษาคร้ังนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ พัทธนันท์ 

รชตะไพโรจน์ (2549: 45) ได้ศึกษาการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนเอกชน อำเภอเมือง 

จังหวัดลำพูน ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัญหาและแนวทางการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีผู้ตอบ

แบบสอบถามมีความคิดเห็นพบว่า ครูยังขาดความตระหนักและกระตือรือร้นในการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ใน

ศตวรรษ ที่ 21 เนื่องมาจากขาดความรู้ความเข้าใจในหลักการแนวคิดรวมไปถึง การออกแบบหลักสูตร วิธีการสอน 

และวิธีการวัดผลตามแนวคดิทักษะในศตวรรษท่ี 21 อกีทัง้ยังขาดแรงจูงใจให้ครูเปลี่ยนรูปแบบการสอน 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่าความต้องการในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้ เรียนเป็น

สำคัญในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จังหวัดจันทบุรี พบว่า ในภาพรวมและรายด้าน คือ 

ด้านครูผู้สอน ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านการใชส้ื่อ และด้านการวัดและประเมินผล มีความต้องการอยู่ในระดับมาก

ทุกด้าน ที่เป็นเช่นนี้เพราะว่าครูสถานศึกษาเห็นถึงความสำคัญของการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ เพราะ

เป็นกระบวนการท่ีสำคัญในการเสริมสร้างและพัฒนาประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน เพื่อให้ผู้เรียนมทัีกษะ

ท่ีสำคัญ 3 ด้าน คือ ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม นั่นคอื การคิดวเิคราะห์เป็น รู้จักการแก้ไขปัญหา และมีความคิด

สร้างสรรค์ ทักษะชวีิตและอาชีพ โดยเน้นการทำงานร่วมกับผู้อื่น มีภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ มีทักษะทางสังคม

และเข้าใจความแตกต่างทางวัฒนธรรม และทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลย ีกล่าวคือ ความสามารถในการ

ใชส้ื่อหรือเทคโนโลยีในการค้นหาข้อมูลรวมท้ังการผลิตสื่อ หรือเทคโนโลยท่ีีเป็นประโยชน์ สอดคล้องกับ สมหมาย อ่ำ

ดอนกลอย (2556: 2) กล่าวว่า กรอบแนวคิดเชิงมโนทัศน์สำหรับทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 (Model of 21st Century 

Outcomes and Support Systems) ซึ่งเป็นท่ียอมรับอย่างกว้างขวาง เนื่องด้วยเป็นกรอบแนวคิดท่ีเน้นผลลัพธ์ท่ีเกิดกับ

ผู้เรียน (Student Outcomes) ท้ังในด้านความรู้สาระ วิชาหลัก (Core Subjects) และทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ซึ่ง

ประกอบด้วย ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะชีวติและอาชีพ และทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลย ีที่จะ

ช่วยผู้เรียนได้เตรียมความพร้อมในหลากหลายด้าน รวมท้ังระบบสนับสนุนการเรียนรู้ ได้แก่ มาตรฐานและการ
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ประเมินหลักสูตรและการเรียนการสอน การพัฒนาครู สภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมต่อการเรียนในศตวรรษท่ี 21 และ

เป็นไปในทางเดียวกับ ดิเรก วรรณเศียร (2559 : 1-2) กล่าวว่า แนวคิดการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ การ

เรียนการสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นสำคัญ คือ แนวการจัดการเรียนการสอนท่ี เน้นให้ผู้ เรียนสร้างความรู้ใหม่และ

สิ่งประดิษฐ์ใหม่โดยการใช้กระบวนการ ทางปัญญา (กระบวนการคิด) กระบวนการทางสังคม (กระบวนการกลุ่ม) 

และให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์และมีส่วนร่วมในการเรียนสามารถนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้โดยผู้สอนมีบทบาทเป็นผู้

อำนวยความสะดวกจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้ผู้เรียน การจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญต้องจัดให้

สอดคล้องกับความสนใจ ความสามารถและความถนัด เน้นการบูรณาการความรู้ในศาสตร์สาขาต่าง ๆ ใช้

หลากหลายวธีิการสอน หลากหลายแหล่งความรู้ สามารถพัฒนาปัญญาอย่างหลากหลาย คือ พหุปัญญา รวมท้ังเน้น

การวัดผลอย่างหลากหลายวิธี ผลการศึกษาคร้ังนี้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุปราณี จินตวร (2558: 25) ได้ศึกษา

ความต้องการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญของครูโรงเรียนสตรีสมุทรปราการ สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ครูโรงเรียนสตรีสมุทรปราการ มีความต้องการพัฒนาการ

จัดการเรียนรู้โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ประกอบ ศรีตระกูล (2559: 56) ได้

ศึกษาสภาพและความต้องการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูอาชีวศึกษาจังหวัดราชบุรี ผลการวิจัย

พบว่า ความตอ้งการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูอาชีวศกึษาจังหวัดราชบุรี ในภาพรวมพบว่า อยู่ใน

ระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ตุล เชื้ อจำรูญ 

(2558: 43) ได้ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการพัฒนาด้านการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญของ

สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดกาฬสินธ์ุ ในด้านครูผู้สอน ด้านหลักสูตร ด้าน

การจัดการเรียนการสอน ด้านสื่อการสอนและแหล่งเรียนรู้ และด้านการวัดและประเมินผล พบว่า ความต้องการ

พัฒนาด้านการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศกึษา จังหวัดกาฬสนิธ์ุ โดยรวมและรายด้าน มคีวามตอ้งการอยู่ในระดับมาก 

 

สรุปผล  
สรุปผลการวิจัยในภาพรวม พบว่า สภาพปัญหาในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 

ในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จังหวัดจันทบุรี พบว่า ในภาพรวมและรายด้านมีปัญหาอยู่ 

ในระดับปานกลาง เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการใช้สื่อ ด้านการวัดและประเมินผล ด้านการ

จัดการเรยีนรู้ และด้านครูผู้สอน ตามลำดับ ส่วนความต้องการในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญ

ในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จังหวัดจันทบุรี พบว่า ในภาพรวมและรายด้าน คือ  

ด้านครูผู้สอน ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านการใชส้ื่อ และด้านการวัดและประเมินผล มีความต้องการอยู่ในระดับมาก

ทุกด้าน 

 

ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการวจิัย ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะ ดังนี ้

1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย  
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 1.1 ด้านครูผู้สอน สถานศกึษาควรส่งเสริมการอบรม สัมมนา หรือกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพครู เพื่อให้ครู

สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ทางวิชาการเข้ากับการจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเน้นการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือ) และการเรียนรู้เชิง ครูมีโอกาสมากน้อยเพียงใดในการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพท่ีสอดคล้องกับทักษะ

แห่งศตวรรษท่ี 21 และสามารถนำไปปรับใชก้ับบริบทของตนเองได้จริง 

 1.2 ด้านการจัดการเรียนรู้ ควรส่งเสริมให้ครูออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีบูรณาการ ภูมิ ปัญญา

ท้องถิ่น เทคโนโลยสีารสนเทศ และสื่อการสอนท่ีเหมาะสม เพ่ือสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีหลากหลาย สอดคล้อง

กับวิถีชวีิตของผู้เรียน และเพิ่มโอกาสในการเรียนรู้จากสถานการณ์จริง ครูสามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ท้องถิ่นหรือสื่อ

การสอนท่ีเหมาะสมเพยีงใด และได้รับการสนับสนุนจากสถานศึกษาในดา้นทรัพยากรและงบประมาณอย่างไร 

 1.3 ด้านการวัดและประเมินผล ควรจัดอบรมเชิงปฏิบัตกิารสำหรับผู้บริหารและครูโดยเชิญผู้เชี่ยวชาญ

ด้านการศึกษาศตวรรษท่ี 21 มาให้ความรู้เร่ืองการออกแบบแผนการเรียนรู้ การกำหนดจุดประสงค์ทางการเรียนรู้ 

การใช้เคร่ืองมือวัดผล และการประเมินผลท่ีเน้นความสามารถของผู้เรียน รวมท้ังควรเพิ่มคำถามปลายเปิดและ

กิจกรรมวัดผลท่ีส่งเสริมการคิดวิเคราะห์และการสังเคราะห์ความรู้ รูปแบบการวัดและประเมินผลในปัจจุบัน

ตอบสนองต่อการพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์และการเรียนรู้ตลอดชวีติของผู้เรียน 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป  

  2.1  ควรศึกษาเปรียบเทียบสภาพปัญหาและความต้องการในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียน

เป็นสำคัญในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนในจังหวัดจันทบุรี 

   2.2  ควรศึกษาการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญในศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนใน

จังหวัดจันทบุรี 

  2.3  ควรศึกษาบทบาทของผู้บริหารและครูในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญใน

ศตวรรษท่ี 21 

 

องค์ความรู้ใหม่  
 

ปัญหาที่สำคัญท่ีสุดในการจัดการเรียนรู้สำหรับครูโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 48 จันทบุรี คือ ปัญหาด้าน

การใช้สื่อ และ การวัดและประเมนิผล ซึ่งเป็นปัญหาในระดับปานกลาง แต่ครูมีความต้องการในการพัฒนาอย่างมาก

ท่ีสุดใน ด้านครูผู้สอน และ ด้านการจัดการเรียนรู้ ซึ่งแสดงให้เห็นว่าถึงแม้จะเผชิญกับปัญหาด้านเคร่ืองมือ (สื่อและ

การประเมิน) แต่ครูมีความตระหนักและต้องการพัฒนาศักยภาพของตนเองและกระบวนการสอนเป็นอันดับแรก  

ดังภาพท่ี 1 
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ภาพที ่1 ภาพโครงสรา้งแสดงความสัมพันธ์ของข้อมูล 
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(ปัญหาที่รุนแรงที่สุด) 

การวัดและประเมินผล 

การจัดการเรียนรู ้

ครูผู้สอน 

(ปัญหาน้อยท่ีสุด) 

ครูผู้สอน  

การจัดการเรียนรู ้

การใชส่ื้อ 

การวัดและประเมนิผล 
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