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Abstract  

               This research aimed to: 1) study the social intelligence level of students in opportunity 

expansion schools under the Surin Primary Educational Service Area Office 2; 2) compare 

students' social intelligence based on personal factors; and 3) explore guidelines for developing 

students' social intelligence. This study employed a mixed-methods research design. The 

quantitative sample consisted of 254 teachers, selected through stratified random sampling. The 

research instrument was a 5-point rating scale questionnaire with a reliability of 0.913. For the 

qualitative phase, 15 key informants were selected through purposive sampling for semi-

structured interviews. Data were analyzed using percentage, mean, standard deviation, t-test, 

One-way ANOVA, and content analysis.The research findings were as follows The overall social 

intelligence of students was at a high level. The dimension with the highest mean was Social 

Awareness, followed by Social Skills and Social Cognition, respectively.The comparison revealed 

that teachers with different genders and work experiences had significantly different perceptions 

of students' social intelligence at a .05 level of significance.The guidelines for developing social 

intelligence comprised three key dimensions. Social Awareness focusing on activities that promote 

empathy and understanding of social diversity.Social Cognition encouraging situational analysis and 

social impact assessment and Social Skills emphasizing positive communication and collaborative 

teamwork through volunteer projects and mentoring systems. 
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บทคัดย่อ 
             การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับความฉลาดทางสังคมของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 2) เปรียบเทียบความฉลาดทางสังคมของนักเรียน

จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล และ 3) ศกึษาแนวทางการพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียน การวจิัยใช้รูปแบบ

ผสานวิธี โดยกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยเชิงปริมาณ คือ ครูในโรงเรียนขยายโอกาส จำนวน 254 คน เคร่ืองมือท่ีใช้คือ

แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.913 และกลุ่มเป้าหมายในการวิจัยเชิง

คุณภาพ จำนวน 15 ท่าน เคร่ืองมือท่ีใช้คือแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และ

การวเิคราะห์เนื้อหา 

           ผลการวิจัยพบว่า ความฉลาดทางสังคมของนักเรียนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด

คือ ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม รองลงมาคือด้านทักษะทางสังคม และด้านการรู้คิดทางสังคม ตามลำดับ  ผลการ

เปรียบเทียบพบว่า ครูท่ีมีเพศและประสบการณ์การทำงานต่างกัน มีทัศนะต่อความฉลาดทางสังคมของนั กเรียน

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05  และแนวทางการพัฒนาความฉลาดทางสังคมประกอบด้วย 3 ด้าน

หลัก ได้แก่ ด้านการตระหนักรู้ เนน้กิจกรรมสร้างความเข้าใจในความหลากหลายและการเอาใจใส่ผู้อื่น ด้านการรู้คิด 

ส่งเสริมทักษะการวิเคราะห์สถานการณ์สังคมและผลกระทบจากการตัดสินใจ และ ด้านทักษะทางสังคม มุ่งเน้นการ

ฝึกทักษะการสื่อสารเชงิบวกและการทำงานร่วมกับผู้อ่ืนผ่านโครงการจิตอาสาและระบบพี่เลีย้ง 

 

คำสำคัญ: ความฉลาดทางสังคม, โรงเรียนขยายโอกาส, แนวทางการพัฒนา 

 

บทนำ  
 ในยุคสมัยท่ีสังคมก้าวเข้าสู่ความซับซ้อนและมีการเปลี่ยนแปลงอย่างฉับพลัน ผู้เรียนจำเป็นต้องได้รับการ

พัฒนาทักษะการปรับตัวเพื่อเผชิญกับความท้าทายในระดับสากล การมีความรู้ทางวิชาการเพียงอย่างเดียวอาจไม่

เพียงพอต่อการดำรงชีวติในศตวรรษปัจจุบัน แต่ทรัพยากรมนุษย์ควรได้รับการบ่มเพาะอย่างสมดุลท้ังในด้านร่างกาย 

จิตใจ และทักษะทางสังคม เพื่อให้สามารถแสวงหาความรู้และอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ  สอดคล้องกับ

แนวคิดท่ีว่าการพัฒนาประชากรให้มีศักยภาพนั้นต้องเน้นกระบวนการเรียนรู้ท่ีต่อเนื่องตลอดชีวิต  โดยเฉพาะทักษะ

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการรับรู้ความรู้สึกของผู้อื่น ซึ่งถือเป็นหัวใจสำคัญของความฉลาดทางสังคม หาก

ระบบการศึกษาให้ความสำคัญเฉพาะด้านสติปัญญาเพียงมิติเดียว อาจก่อให้เกิดภาวะขาดความสมดุลในตัวผู้เรียน  

จนนำไปสู่ปัญหาทางพฤติกรรม เช่น ความก้าวร้าว การแยกตัวออกจากสังคม หรือการขาดความสามารถในการ

สื่อสารและปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมใหม่ ปัญหาเหล่านี้ส่งผลโดยตรงต่อระดับความเครียดและประสิทธิภาพในการ

เรียนของนักเรียน  (เอื้อทิพย์ คงกระพันธ์. 2567:  30) กล่าวไว้ว่าการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้เป็นพลเมืองดี มี

ศักยภาพ มนุษย์ควรได้รับการพัฒนาอย่างสมดุลท้ังทางร่างกาย อารมณ์ และสังคม เพราะเป็นกระบวนการ

พัฒนาการอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตดังนั้นสิ่งท่ีสำคัญในการจัดการศึกษาในปัจจุบันนั้นต้องให้ผู้เรียนได้เกิดทักษะ



วารสารรัชต์ภาคย์     
  ปีที่ …. ฉบับท่ี …………………. - TCI กลุ่มท่ี 2 มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปี 2568 - 2572

 
 

 

Rajapark Journal Vol. …  No. ...                                                                  3 

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การเข้าใจและการรับรู้ความรู้สึกผู้อื่น ซึ่งลักษณะดังกล่าวเป็นความฉลาดทางสังคมท่ี

เด่นชัด การให้ความสำคัญกับสัมฤทธ์ิผลทางวิชาการเพียงด้านเดียวอาจส่งผลให้ผู้เรียนขาดทักษะการปรับตัวและ

เผชิญปัญหาทางอารมณ์จึงปรากฏปัญหาท่ีพบในเด็กไทย คือ ความก้าวร้าว การเก็บตัว การไม่ปรับตัวเข้ากับบุคคล

อื่น การเข้ากับสังคมได้ยาก ใช้ชีวติลำพังเพียงคนเดียว ความสามารถในการสื่อสารท่ีลดลง การขาดทักษะในการเข้า

สังคม เป็นต้น (ธานี ชูกำเนิด และคณะ.  2562:  369) การปรับตัวคร้ังใหญ่นี้ส่งผลให้นักศึกษาจำนวนไม่น้อยอาจ

ได้รับผลกระทบในทางลบจนเกิดความเครียดจากความกดดันในหลาย ๆ ด้าน ท้ังความกดดันในการเรียน การจัด

สมดุลระหว่างการเรียนกับการทำกิจกรรม ปัญหาความสัมพันธ์กับเพื่อน (สุรวุฒ ิวงศ์ทางสวัสดิ์.  2560:  58) 

                โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจึงมีบทบาทสำคัญในการลดช่องว่างและสร้างความเท่าเทียมให้แก่

เยาวชนในพื้นท่ีห่างไกล อย่างไรก็ตาม นักเรียนในกลุ่มนี้ประสบปัญหาและด้านฐานะทางเศรษฐกิจและขาดตน้แบบใน

การพัฒนาทักษะทางสังคมท่ีเหมาะสม ประกอบกับภาระงานของครูและความคาดหวังต่อผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการท่ีสูง 

ทำให้การดูแลด้านวุฒิภาวะทางอารมณ์และสังคมอาจไม่ท่ัวถึง ผู้วิจัยในฐานะส่วนหนึ่งของเครือข่ายพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 พบว่าปัญหาพฤตกิรรมในเด็ก เช่น ความก้าวร้าว

หรือการขาดทักษะการสื่อสาร เป็นสัญญาณท่ีบ่งชี้ถึงความจำเป็นในการเสริมสร้างความฉลาดทางสังคม  นักเรียน

บางส่วนยังขาดความยับยั้งชั่งใจ การทะเลาะวิวาทเมื่อทำกิจกรรมร่วมกัน ซึ่งส่งผลกระทบต่อกิจกรรมในระดับ

เครือข่าย ด้วยเหตุนี้ การศึกษาและกำหนดแนวทางพัฒนาความฉลาดทางสังคมจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่ง  เพื่อให้ครู

และผู้บริหารสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้และการปฏิสัมพันธ์เชิงบวก  อัน

จะนำไปสู่การยกระดับคุณภาพการศึกษาและการอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างยั่งยืน 

                ในการพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนในโรงเรียนนั้น ครูจึงเป็นผู้ท่ีมีบทบาทอย่างสูงท่ีส่งเสริม

ความฉลาดทางสังคมของนักเรียน นักเรียนจะประสบความสำเร็จหรือล้มเหลวในการเรียน ครูมีส่วนสำคัญอย่างมาก 

ครูไม่ใช่เพยีงจะสร้างให้เด็กมีความสำเร็จในด้านวชิาการเพียงอย่างเดียวเท่านั้น แต่ต้องคำนึงถึงการพัฒนาบุคลิกภาพ

ของนักเรียน การอยู่ร่วมกันในสังคมของนักเรียนไม่ให้เกิดปัญหาขึ้น โดยเฉพาะปัญหาการปรับตัว การทะเลาะวิวาท

ของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส ซึ่งถือว่ากำลังเป็นปัญหาสำคัญท่ีทางผู้วจิัยเห็นว่าต้องได้รับการแก้ไข พัฒนาให้เป็น

ระบบ และยั่งยืน การส่งเสริมให้เด็กสามารถดำรงชีวิตอยู่ร่วมกันได้อย่างมปีระสิทธิภาพ คือการสร้างความรู้สึกนกึคิด

ท่ีดีต่อตนเอง ต่อคนอื่น ในด้านบวกให้เกิดขึ้นความรู้สึกนึกคิดต่อตนเอง ต่อคนอื่น ในด้านบวก เป็นองค์ประกอบท่ี

สำคัญของพฤติกรรมท่ีมีประสิทธิภาพ เป็นกระบวนการสร้างสรรค์ความเข้าใจ และทัศนคติท่ีมีต่อตนเอง ต่อคนอื่น  

ให้มองตนเอง และมองคนอื่น อย่างถูกต้องตามความเป็นจริง   

                สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 กำหนดให้มีส่วนราชการบริหาร จัดการศึกษา 

โดยแบ่งพื้นท่ีการบริหารจัดการเขตพื้นท่ีการศึกษาออกเป็นเครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยให้สถานศึกษาท่ี

ตั้งอยู่ในท้องท่ีอำเภอเดียวกันรวมเป็นเครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาร่วมกันของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 จำนวน 55 โรงเรียน  โดยแต่ละอำเภอแบ่งเป็นเครือการ

บริหารสถานศึกษา  ข้อมูลการประชุมสรุปผลการจัดกิจกรรมระดับโรงเรียนขยายโอกาส(สมาคมครูและบุคลากร

ทางการศึกษาอำเภอสนม:  2567)  พบว่ามีนักเรียนได้แสดงพฤติกรรมด้านสังคม อารมณ์ท่ีไม่พึงประสงค์  มี

พฤติกรรมก้าวร้าว ขาดความยับยั้งชั่งใจ มีเร่ืองทะเลาะวิวาท  ซึ่งส่งผลต่อการจัดกิจกรรมระดับเครือข่าย  เช่น การ

จัดกิจกรรมกีฬาระดับเครือข่าย กิจกรรมลูกเสือ กิจกรรมรวมกลุ่มระดับเครือข่ายท่ีทำให้นักเรียนได้รวมกันเป็นกลุ่ม

ใหญ่ระดับเครือข่าย นักเรียนส่วนหนึ่งก่อปัญหาเมื่อรวมกัน  การจัดกิจกรรมส่งเสริมความฉลาดทางสังคมจึงมี
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ความสำคัญอย่างย่ิง นอกจากนีย้ังช่วยให้นักเรียนขยายโอกาส  สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 

2  สามารถพัฒนาความฉลาดทางสังคม และส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาการศึกษาท่ีมีคุณภาพอยู่ร่วมกันได้อย่างมี

ความสุข 

                จากท่ีกล่าวมา พบว่านักเรียนขาดความฉลาดทางสังคม ควรมกีารพัฒนาเพ่ือเสริมสร้างศักยภาพในทาง

สังคมของนักเรียน การวจิัยครั้งนี้ มุ่งเน้นการศึกษาความฉลาดของนักเรียนขยายโอกาสสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 เพื่อหาข้อสรุปและเสนอแนวทางพัฒนาของครูในการส่งเสริมนักเรียนให้มีพฤติกรรม

ความเหมาะสมกับความเป็นนักเรียน   และมีผลดีต่อประสิทธิผลของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส  สำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  ดังกล่าว ดังนั้น การวิจัยในคร้ังนี้จึง มุ่งเน้นการศึกษาความฉลาดทาง

สังคมของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 2 โดยพิจารณาถึง

ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องและเสนอแนวทางในการพัฒนาส่งเสริมความฉลาดทางสังคมของนักเรียน ท่ีส่งผลต่อนักเรียน

โรงเรียนขยายโอกาส สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรนิทร์เขต 2 อย่างย่ังยนืและมปีระสิทธิภาพ  
 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
1. เพื่อศึกษาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

สุรินทร์ เขต 2 

2. เพื่อศึกษาเพื่อเปรียบเทียบความฉลาดทางสังคมของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส   สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาสุรนิทร์ เขต 2 จำแนกตามสถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

3. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาสุรนิทร์ เขต 2  

 

ขอบเขตการวิจัย  
         ขอบเขตด้านเนื้อหา 

 เนื้อหาการวิจัยคร้ังนี้มุ่งศึกษาเกี่ยวกับความฉลาดทางสังคมของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 โดยใช้แนวคิดทฤษฎีขององค์ประกอบของความฉลาดทาง

สังคมของ Silvera, Martinussen and Dahl ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1.ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม  

2. ด้านการรู้คดิทางสังคม  3. ด้านการมีทักษะทางสังคม  

          ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

          1. ประชากร คือ ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา ได้แก่ ครูโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ท้ังหมด จำนวน 55  โรงเรียน โดยมีครูในปีการศึกษา 2567 จำนวนท้ังสิ้น 744  คน

(สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรนิทร์เขต 2:  2567) 

          2. กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ศึกษาในคร้ังนี้ ได้แก่ ครูโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ปีการศึกษา 2567 โดยการกำหนดจำนวนกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ เครชี่และมอร์

แกน (ธานนิทร์ ศิลป์จารุ. 2563: 48-49) เลอืกกลุ่มตัวอย่างโดยดำเนินการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multistage random 

sampling) โดยเร่ิมจากการสุ่มแบบแบ่งช้ันโดยใช้ขนาดโรงเรียนเป็นชั้นภูมิ (Strata) แบ่งชั้นภูมิตามสัดส่วนแล้วทำการ
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สุ่มอย่างง่ายตามสัดส่วน (Proportional simple random sampling) ด้วยวิธีการหาอัตราส่วนจนได้กลุ่มตัวอย่าง ได้ขนาด

กลุ่มตัวอย่างทัง้สิน้จำนวน 254 คน ซึ่งใชร้ะดับค่าความเชื่อม่ัน (α)เท่ากับ 0.913 

          ขอบเขตด้านพื้นที่ 

          ศึกษาเฉพาะครูโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ปี

การศึกษา 2567 

 

ทบทวนวรรณกรรม  
 แนวคิดเกี่ยวกับความฉลาดทางด้านสังคม 

            ความฉลาดทางสังคมถือเป็นสมรรถนะสำคัญท่ีบ่งบอกถึงความสามารถของบุคคลในการสร้างปฏิสัมพันธ์

และการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ โดย Thorndike ได้วางรากฐานการแบ่งระดับปัญญาของมนุษย์ออกเป็น 3 ด้าน คือ 

ปัญญาด้านนามธรรม ปัญญาด้านกลไก และปัญญาด้านสังคม ซึ่งประการหลังนี้เกี่ยวข้องโดยตรงกับความเข้าใจและ

การจัดการความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล สอดคล้องกับมุมมองของนักวิชาการท่ีเห็นว่าการพัฒนาเด็กให้มีความพร้อม

ท้ังสติปัญญาและอารมณ์ควบคู่กันไป จะช่วยป้องกันปัญหาการปรับตัวและปัญหาสุขภาพจิตในระยะยาวได้  

            องค์ประกอบความฉลาดทางสังคมที่ใช้ในการวิจัย  

            ผู้วิจัยได้กำหนดกรอบแนวคิดโดยอิงตามทฤษฎีของ Silvera, Martinussen และ Dahl ซึ่งจำแนกความฉลาด

ทางสังคมออกเป็น 3 มิต ิได้แก่ การตระหนักรู้ทางสังคม คือ ความไวต่อการรับรู้อารมณ์และความต้องการของผู้อื่น

การรู้คิดทางสังคมคือ กระบวนการวิเคราะห์พฤติกรรมและการประเมินสถานการณ์ทางสังคมอย่างเป็นระบบ  และ

การมทัีกษะทางสังคมคือความสามารถในการแสดงออกและสื่อสารเพื่อสร้างความสัมพันธ์ท่ีด ี 

             แนวทางส่งเสริมความฉลาดทางทางสังคม   

             การส่งเสริมความฉลาดทางสังคม หมายถึง กระบวนการยกระดับความฉลาดทางสังคมมุ่งเน้นท่ีการ

เพิ่มพูนสมรรถนะด้านการปฏสิัมพันธ์ เพื่อให้บุคคลสามารถถอดรหัสพฤติกรรมและบริหารจัดการสายสัมพันธ์รอบตัว

ได้อย่างมสีัมฤทธ์ิผล ความสามารถนีเ้ปรียบเสมอืนกุญแจสำคัญที่ช่วยให้การปรับตัวเข้ากับสภาวะสังคมท่ีหลากหลาย

เป็นไปอย่างราบร่ืน  ถือว่าเป็นสิ่งสำคัญในการประสบความสำเร็จในชีวิตส่วนตัวและการทำงาน ช่วยให้เราสามารถ

สร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้อื่น ทำงานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ และปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่าง

ราบร่ืน ดังท่ี Goleman (2006:  8)  กล่าวว่าการฝึกฝนการฟังอย่างลึกซึ้ง  และการฟังอย่างตั้งใจโดยไม่ตัดสินเป็น

พื้นฐานสำคัญของความฉลาดทางสังคม Salovey และ Mayer (2010:  134) การพัฒนาความเข้าใจอารมณ์ความรู้สึก  

อธิบายว่าการรับรู้อารมณ์ตนเองและผู้อื่นเป็นรากฐานของการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมท่ีดี  Triandis (2011:  511)  การ

สังเกตความแตกต่างทางวัฒนธรรม  เน้นความสำคัญของการเข้าใจบริบททางวัฒนธรรมท่ีแตกต่างในการพัฒนา

ความฉลาดทางสังคม อัฐฉญา แพทย์ศาสตร์ และ พัชรินทร์ รุจิรานุกูล (2563: 160) ได้เสนอแนวทางส่งเสริมความ

ฉลาด ทางสังคมไว้ 3 แนวทางดังนี้  1. แนวทางการส่งเสริมด้านการตระหนักรู้ทางสังคม ควรส่งเสริมสนับสนุนให้

นักศึกษาลงชุมชน โรงเรียน หรือได้สัมผัสกับสังคมภายนอก มีการจัดกิจกรรม จัดอบรม จัดค่าย หรือโครงการท่ีช่วย

เสริม ความฉลาดทางสังคมให้แก่นักศึกษา เพื่อรับรู้ และเข้าใจอารมณ์หรือความรู้สึกของผู้อื่น รวมถึงการมี โอกาส

สัมผัสกับโรงเรียนเพื่อเรียนรู้การตระหนักรู้ทางสังคมของครูหรือผู้อํานวยการโรงเรียน 2. แนวทางการส่งเสริมด้าน

การรู้คิดทางสังคม ควรส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษาสนใจ เหตุการณ์หรือสถานการณ์ต่าง ๆ ในสังคม และอาจารย์
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ผู้สอนควรนําเหตุการณ์และข่าวสารต่าง ๆ หรือ กรณีศึกษา มาวิเคราะห์ร่วมกันกับนักศึกษา เพื่อใช้เป็นข้อมูลให้ได้

ฝากคิด ฝากความสนใจในการแสดง พฤติกรรมกับผู้อื่น สนับสนุนนักศกึษาช่วยงานของภาควิชาหรือคณะเพ่ือฝึกการ

สังเกตการจดจํา การทำ ความเข้าใจในการแสดงออกทางพฤติกรรมของผู้อื่น และการปรับตัวของนักศึกษาหรือจัด

กิจกรรม โรงเรียนจําลองเพื่อให้นักศึกษาแสดงพฤติกรรมต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม 3. แนวทางการ

ส่งเสริมด้านการมีทักษะทางสังคม ควรส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษาฝึก กระบวนการรับรู้ มีการเสวนากลุ่ม จัด

กิจกรรม การทำค่าย เน้นการทำงานร่วมกันรู้จักสร้างความ สัมพันธ์กับผู้อื่น และฝากการแสดงออกทางอารมณ์ต่อ

ผู้อื่นอย่างเหมาะสม ควรให้นักศึกษาช่วยเหลือ งานอาจารย์ท้ังในภาควิชาหรือคณะเพื่อเรียนรู้การอยู่ร่วมกับผู้อื่น 

เพราะนักศึกษาจะได้ฝากการสื่อสาร การรับฟัง รูจ้ักใชภ้าษาพูดและภาษาท่าทางท่ีเหมาะสม เมื่อต้องออกไปฝากสอน

ในโรงเรียนจะได้มีทักษะ ทางสังคมมากขึ้น 

               สรุปได้ว่าความฉลาดทางสังคม คือความสามารถท่ีจะเข้าใจความรู้สึกนึกคิดและ การกระทำของผู้อื่น 

รวมถึงตระหนักในความต้องการของสังคม นําไปสู่การปฏิบัติตนต่อบุคคลอื่นใน สถานการณ์นั้น ๆ ได้อย่างถูกต้อง

และเหมาะสม ตลอดจนสามารถสร้างความรู้สกึที่ดีให้กับผู้อ่ืนเพื่อให้ เกดิความสัมพันธ์ท่ีดแีละอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้     

 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

             ภาณุมาศ หอมบุญยงค์ (2562:  153) ได้ศึกษาเร่ือง แนวทางการพัฒนาทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้น

มัธยมศกึษาปีท่ี 6 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขต 10 ในจังหวัดสมุทรสงคราม พบว่า แนวทางการ

พัฒนาทักษะทางสังคมตามบทบาทของบุคคลท้ัง 5 กลุ่ม ประกอบไปด้วย บทบาทของนักเ รียนหรือปัจจัยภายใน

ตนเองซึ่งนักเรียนต้องมีความพึงพอใจในการพัฒนาตนเอง และต้องตั้งเป้าหมายในชีวิตและเป้าหมายท่ีเป็นประโยชน์ท่ี

เกิดจากการพัฒนาทักษะทางสังคม บทบาทของครอบครัวและผู้ปกครอง ทำได้โดยการอบรมสั่งสอนหรือการให้

คำแนะนำโดยตรง เป็นแบบย่างท่ีดี และเปิดโอกาสให้เด็กได้ออกไปเรียนรู้พัฒนาทักษะทางสังคม และทักษะชีวิต

ตนเองในด้านอื่น ๆ บทบาทของครูและโรงเรียน ควรมีการจัดการเรียนการสอนปกติสอนความรู้ควบคู่กับการพัฒนา

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ การอ่าน คิดวิเคราะห์ รวมถึงสมรรถนะสำคัญของผู้เรียน และมีการจัดกิจกรรมท่ีจะ

พัฒนาทักษะทางสังคม บทบาทของเพื่อน สามารถทำได้โดยการท่ีเพื่อนเป็นผู้ให้คำปรึกษา เป็นแบบอย่าง แนะนำการ

ดำเนินชีวิตและการปฏิบัติทักษะต่าง ๆ บทบาทของปัจจัยแวดล้อมอื่น ๆ ทำได้โดย คนในสังคมและองค์กรต่าง ๆ 

สามารถช่วยพัฒนาทักษะทางสังคมโดยตามบทบาทและหน้าท่ีตามความรับผิดชอบท่ีตามขอบข่ายของตนเอง ท่ีจะ

สนับสนุนการพัฒนาด้านต่าง ๆ ของนักเรียน 

             ชูชัย พงศ์ไพบูลย์ศริิ และคณะ (2565) ได้ทำการวจิัยเร่ือง รูปแบบการเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ พบว่าปัจจัยสำคัญท่ีจะช่วยให้

นักเรียนมีวุฒิภาวะทางสังคมท่ีเข้มแข็งประกอบด้วยการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีเกื้อหนุน และการฝึกฝนทักษะ

การเผชิญปัญหาอย่างมีระบบ โดยมีแนวทางปฏิบัติท่ีสำคัญ 4 ประการ คือการส่งเสริมให้นักเรียนรู้จักสังเกตและ

เข้าใจบรรยากาศรอบข้าง   การฝึกทักษะการส่งสารและรับสารอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อลดความขัดแย้ง การยอมรับ

และให้เกียรตคิวามแตกต่างระหว่างบุคคล  

             จากการศกึษางานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง พบว่าปัจจัยสำคัญที่มผีลต่อทักษะทางสังคมของผู้เรียนสามารถแบ่งออก

ได้เป็น 3 มติหิลัก ดังนี ้คือ บทบาทของสถาบันและการจัดการเรียนรู้ สถานศกึษาและครูผู้สอนมบีทบาทสำคัญในการ

จัดสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการพัฒนา. การบูรณาการทักษะทางสังคมควบคู่ไปกับวิชาการผ่านกิจกรรมท่ีเน้นการ
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ปฏิบัติจริง เช่น การทำงานเป็นทีมและกิจกรรมจิตอาสา จะช่วยเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ปฏิสัมพันธ์และการสนับสนุนทางสังคม  สัมพันธภาพระหว่างบุคคล ท้ังจากครอบครัว เพื่อน และครู 

เป็นแรงขับเคลื่อนสำคัญในการสร้างวุฒิภาวะทางสังคม. การมรีะบบพี่เลี้ยงหรือการให้คำปรึกษากลุ่มช่วยให้นักเรียน

เกิดการยอมรับในความแตกต่างและพัฒนาการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ ปัจจัยส่วนบุคคลและการปรับตัว 

ความสามารถในการตระหนักรู้และเขา้ใจความรู้สกึของผู้อ่ืน (Empathy) เป็นรากฐานสำคัญท่ีส่งผลต่อความสุขในการ

เรียนรู้และการปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ท่ีซับซ้อนในสังคมปัจจุบัน. 

 

วธิีดำเนินการวจิัย 
          การวิจัยคร้ังนี้มุ่งศึกษาในกลุ่มโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สุรินทร์ เขต 2 จำนวน 55 แห่ง โดยแบ่งขั้นตอนดังน้ี: 

             1. การศกึษาเชงิปริมาณโดยการใชก้ลุ่มตัวอย่างเป็นครูผู้สอนจำนวน 254 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มตัวอย่าง

แบบหลายขัน้ตอน (Multistage Random Sampling) โดยใชข้นาดของโรงเรียนเป็นเกณฑ์ในการแบ่งช้ันภูมิ  

             2. การศึกษาเชิงคุณภาพโดยการใช้วิธีการคัดเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

จำนวน 15 ท่าน ประกอบด้วย ผู้บริหาร ครูแนะแนว และครูผู้สอนท่ีมีประสบการณ์  

           เครื่องมือที่ใช้ในการศกึษา 

           เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ ได้แก่ แบบสอบถามท่ีผู้ศึกษาสร้างขึ้น (Questionnaire) จำนวน 1 ฉบับ เป็น

แบบสอบถามความฉลาดทางสังคมของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุรนิทร์ เขต 2 ตามการรับรู้ของครู โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน โดยมีรายละเอยีด ดังนี้ 

           ตอนท่ี 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) ได้แก่ เพศ  

ประสบการณ์การปฏิบัติงาน ตอนท่ี 2 ความฉลาดทางสังคมของนักเรียนในสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานสังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรนิทร์ เขต 2 

           การเก็บรวบรวมข้อมูล 

           1. ผู้ศึกษาขอหนังสือขอความอนุเคราะห์จากหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศึกษา สถาบันรัชต์ภาคย์ ถึงผู้อำนวยสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 2  เพื่อขอความ

อนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

           2. ผู้ศึกษานำแบบสอบถามพร้อมด้วยหนังสือขอความอนุเคราะห์ถึงผู้อำนวยการโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรนิทร์เขต  2 ประสานกับผู้อำนวยการโรงเรียนเพื่อแจกแบบสอบถาม จำนวน 254 ฉบับ 

           3. ดำเนนิการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

           การวิเคราะห์ข้อมูล 

           1. วเิคราะห์สถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับเพศ  และประสบการณ์การปฏบัิติงาน ทำการ

วเิคราะห์ด้วยการแจกแจงความถี่และร้อยละ และเสนอข้อมูลเป็นตารางประกอบความเรียง 2. วิเคราะห์ระดับความ

ฉลาดของนักเรียนตามการรับรู้ของครูผู้สอน ด้วยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 

deviation)  และแต่ละข้อแลว้แปลผลตามเกณฑ์ 

           2. การวเิคราะห์เปรียบเทียบความฉลาดทางสังคมของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศกึษาสุรินทร์ เขต 2 จำแนกตามเพศ  โดยใช ้t-test Independent กำหนดค่าสถิติท่ีระดับนัยสำคัญที่ 
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.05 การทดสอบโดยใช้สถิติความแปรปรวนทางเดียว ANOVA (One - way Analysis of Variance) หรือ F – test  เมื่อ

พบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยในแต่ละด้านจะทำการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ตามวธีิการของเชฟเฟ่ (Scheffe' 

Method) 

ผลการวจิัย 
            จากการรวบรวมข้อมูลแล้วมาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปในการวิจัยทางสังคมศาสตร์ ได้ผลการ

วเิคราะห์ซีง่สามารถ อธิบายรายละเอยีดดังต่อไปนี้ 

ตารางที ่1 จำนวนและร้อยละของสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามเพศ ประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน 

สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 
จำนวน 

(n=254) 

ร้อยละ 

(%) 

1. เพศ 

ชาย 

หญิง 

 

149 

105 

 

58.66 

41.34 

รวม 254 100.00 

2. ประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน 

นอ้ยกว่า  5  ป ี

5  -  10  ปี 

มากกว่า 10  ปี 

 

32 

84 

138 

 

12.59 

33.07 

54.34 

รวม 254 100.00 

 

            จากตารางท่ี 2 พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นผู้หญิง  จำนวน 105 คน  คิดเป็นร้อยละ  41.34และผู้ชาย 

จำนวน 149 คน คิดเป็นร้อยละ 41.34 และมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี

ประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปี จำนวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 12.59  ประสบการณ์ 5 - 10 ปี  จำนวน 84 คน คิดเป็น

ร้อยละ  33.07 และประสบการณ์ มากกว่า 10 ปี จำนวน 138  คน คิดเป็นร้อยละ 54.34 

 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความฉลาดทางสังคมของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส  สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรนิทร์ เขต 2 โดยรวมและรายด้าน   

ความฉลาดทางสังคม 
n = 254 

x  S.D. แปลผล 

1.ด้านตระหนักรูท้างสังคม 4.52 .29 มากที่สุด 

2.ดา้นรู้คดิทางสังคม 4.42 .41 มาก 

3.ดา้นทักษะทางสังคม 4.58 .23 มากที่สุด 

    

รวม 4.51 .31 มากที่สุด 
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           จากตารางท่ี 2 พบว่า  ความฉลาดทางสังคมของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2    โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  ( x =4.51, S.D.=0.31 )  เมื่อพิจารณารายดา้น  

พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือด้านทักษะทางสังคม ( x =4.58, S.D.=0.23)  รองลงมาคือด้านตระหนักรู้ทาง

สังคม ( x =4.52, S.D.=0.29)   ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉลี่ยนอ้ยท่ีสุดคือ ด้านรู้คดิทางสังคม ( x =4.42, S.D.=0.41)     

             เมื่อพจิารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) พบว่า มกีารกระจายของข้อมูลอยู่ระหว่าง 0.23-0.41แสดงว่า 

ข้อมูลมกีารกระจายตัวในระดับต่ำมาก  

 

สรุปผลการวจิัย  
           การวิจัย เร่ือง ความฉลาดทางสังคมของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส ตามการรับรู้ของครู สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรนิทร์ เขต 2 สามารถสรุปผลได้ดังนี้ 

             1. ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 มี

จำนวน 254 คน แบ่งเป็นผู้ตอบแบบสอบถามเพศชายจำนวน  149 คน คิดเป็นร้อยละ 58.8 และเพศหญิง จำนวน 

105 คน  คิดเป็นร้อยละ 41.3 เมื่อพิจารณาตามประสบการณ์การปฏิบัติงาน พบว่า ส่วนใหญ่มีประสบการณ์การ

ปฏบัิตงิาน  มากกว่า 10 ป ีจำนวน 138 คน คิดเป็นร้อยละ 54.30 รองลงมาคือ มปีระสบการณ์การปฏบัิตงิาน 5 - 10 

ปี จำนวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 33.10 และน้อยท่ีสุด คือมปีระสบการณ์การปฏิบัติงานต่ำกว่า 10 ปี จำนวน 32 คน 

คิดเป็นร้อยละ 12.60 

               2. ความฉลาดทางสังคมของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส  สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ด้าน

การมีทักษะทางสังคม  รองลงมาคือ   ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ด้านการรู้คิด

ทางสังคม   

               3. ผลการเปรียบเทียบความฉลาดทางสังคมของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส  สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศกึษาสุรินทร์ เขต 2  จำแนกเพศ พบว่า โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .05 

              4. ผลการเปรียบเทียบการส่งเสริมความฉลาดทางสังคมของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 จำแนกตามประสบการณ์การปฏิบัติงาน พบว่า โดยรวมและรายด้าน

แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
                  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความฉลาดทางสังคมของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส ตามการรับรู้ของครู  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรนิทร์ เขต 2  ผู้วิจัยนำมาอภิปรายผล ดังนี้ 

                  1. ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสมีระดับความฉลาดทางสังคมโดยรวมอยู่ในระดับ 

มาก โดยเฉพาะด้าน การมทัีกษะทางสังคม ท่ีมคี่าเฉลี่ยสูงสุด สิ่งนี้สะท้อนให้เห็นว่าบริบทของโรงเรียนขยายโอกาสใน

พื้นท่ีจังหวัดสุรินทร์ มีการปลูกฝังวัฒนธรรมการอยู่ร่วมกันและการช่วยเหลือเกื้อกูลกันอย่างเข้มแข็ง ทำให้นักเรียน
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สามารถแสดงออกและปฏสิัมพันธ์กับผู้อ่ืนได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับแนวคิดของทัชชา สุรโิย ท่ีระบุว่าการฝึกฝน

ผ่านกิจกรรมทางสังคมช่วยให้บุคคลตระหนักรู้ถึงอารมณ์และความต้องการของผู้อื่น  และสอดคล้องการศึกษาของ 

กาญจน์กมล สุวิทยารัตน์ (2557) เร่ือง การศกึษาและพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา

ภาคใต้ พบว่า บุคลิกภาพของคนไทยมีลักษณะของความทะเยอทะยานพอสมควร มีนิสัยอ่อนน้อมชอบออกสังคม 

ชอบพบปะสังสรรค์และพูดคุยกับคนอื่นซึ่งสอดคล้องกับความฉลาดทางสังคม ได้แก่ คนไทยชอบออกสังคม ชอบ

พบปะสังสรรค์และพูดคุยกับคนอื่น เป็นลักษณะของการมทัีกษะในการสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ย

ในระดับสูง คนไทยยอมรับสถานภาพ และวิถีชีวิตของตนเองท่ีถูกกำหนดโดยสังคม เป็นลักษณะของการมีข้อสนเทศ

ทางสังคม ซึ่งถ้าหากนักศึกษามีความสามารถในการแสวงหาข้อมูล มีข้อสนเทศทางสังคมท่ีเพียงพอจะส่งผลให้มี

แนวทางในการดำเนินชวีติท่ีไม่ถูกครอบงำ และสามารถท่ีจะกำหนดวิถีชีวิตของตนเองได้มาก 

               2. ผลการเปรียบเทียบผลความฉลาดทางสังคมของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  จำแนกตามเพศ พบว่า การเปรียบเทียบพบว่า ครูเพศชายและเพศหญิงมี

ทัศนะต่อความฉลาดทางสังคมของนักเรียนแตกต่างกัน โดยครูเพศชายมแีนวโนม้ให้ความสำคัญกับการส่งเสริมทักษะ

สังคมในทุกด้านมากกว่า นอกจากนี้ ครูท่ีมีประสบการณ์การทำงานสูง มากกว่า 10 ปี มีความเข้าใจและมีทักษะใน

การส่งเสริมความฉลาดทางสังคมของนักเรียนได้ดีกว่ากลุ่มครูท่ีมีประสบการณ์น้อย  ซึ่งอาจเป็นเพราะครูท่ีมี

ประสบการณ์สูงมีความเชี่ยวชาญในการจัดการพฤติกรรมผู้เรียนและมีความเข้าใจในบริบทความหลากหลายของ

นักเรียนได้ลึกซึ้งกว่าสอดคล้อง กับแนวคิดทฤษฎีการส่งเสริม ความฉลาดทางสังคมของ Goleman (2006) ที่กล่าวไว้

ว่า การตระหนักรู้ทางสังคม (Social Awareness) เป็นองค์ประกอบท่ีสำคัญความฉลาดทางสังคม ซึ่งในส่วนนีห้มายถึง 

การรับรู้ถึง อารมณ์ ความรู้สึก ความเข้าใจในสถานการณ์ท่ีกำลังเกิดขึ้นในขณะนั้น  เรียกได้ว่าเป็นเร่ืองเกี่ยวกับการ

รับรู้ของบุคคลและสังคมท่ีบุคคลเข้าไปเกี่ยวข้อง บุคคลจะมคีวามเข้าใจผู้อ่ืน สอดคล้องกับ ผลการวจิัยของ กาญจน์ก

มล สุวิทยารัตน์ (2557) ท่ีได้ทำการศึกษาวิจัย เร่ือง การศึกษาและพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักศึกษาใน

สถาบันอุดมศึกษาภาคใต้ โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของความฉลาดทางสังคมของนักศึกษาใน

สถาบันอุดมศึกษาภาคใต้ ผลการวิจัยพบว่า โมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของความฉลาดทางสังคม 

ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ การมีทักษะทางสังคม มีตัวชี้วัด คือการแสดงออก ทางอารมณ์ การแสดงออก

ทางสังคม ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม มีตัวชี้วัด คือ การรับรู้ผู้อื่น การเข้าใจผู้อื่น การเห็นอกเห็นใจผู้อื่น และด้าน

การรู้คิดทางสังคมมีตัวชี้วัด คือ การรู้คิดในพฤติกรรม การมีข้อสารสนเทสทางสังคม การตัดสินสภาพการณ์ทาง

สังคม  

                3. ผลการเปรียบเทียบการส่งเสริมความฉลาดทางสังคมของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  จำแนกตามประสบการณ์การปฏิบัติงาน พบว่า โดยรวม

และรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 ท้ังนี้อาจเป็นเพราะ ครูผู้สอนในปัจจุบันท่ีมี

ประสบการณ์การทำงานมากมีทักษะในการส่งเสริมความฉลาดทางสังคมของนักเรียนท่ีอยู่ในระดับดีมากทุกดา้น ส่วน

ครูท่ีมีประสบการณ์การทำงานน้อยกว่าจะมีทักษะการส่งเสริมความฉลาดทางสังคมท่ีน้อยกว่าของนักเรียนโรงเรียน

ขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 เพื่อให้นักเรียนมฉีลาดทางสังคมได้ในทุก

ด้าน สอดคล้องกับ ฐิตาวตี ดีจรัส และ อุทัยวรรณ (2562) พบว่า 1)ความฉลาดทางสังคมของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีท่ี 3 โดยรวมและ รายองค์ประกอบอยู่ในระดับมาก 2) ความสุขในการเรียนรู้ของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีท่ี 3  โดยรวมและรายองค์ประกอบอยู่ในระดับมาก และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทาง 
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สังคมกับความสุขในการเรียนรู้ของนักเรียน ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 โดยรวมมีความสัมพันธ์ ในทางบวกอยู่ในระดับสูง 

(rxy = .837) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณา เป็นรายองค์ประกอบ พบว่า ทุกองค์ประกอบมี

ความสัมพันธ์ในทางบวกอยู่ในระดับสูง อย่างมี นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ยกเว้นด้านการเข้าใจความรู้สึกของ

ผู้อ่ืน อยู่ในระดับปานกลาง  สอดคล้องกับ ศิริญพร บุสหงษ์ (2561) ได้ศึกษา งานวจิัยเร่ือง ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับ

ความฉลาดทางสังคมของนักศึกษาพยาบาล พบว่า ความสามารถในการปรับตัว ด้านการเรียน รูปแบบการเผชิญ

ปัญหา สัมพันธภาพระหว่างบุคคล และบรรยากาศการเรียนการสอนมคีวามสัมพันธ์ทางบวกกับความฉลาดทางสังคม

ของนักศึกษา พยาบาล อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ผลการวิจัยท่ีพบว่าด้านทักษะทางสังคมมีค่าเฉลี่ยสูง

ท่ีสุด อาจเนื่องมาจากวัฒนธรรมท้องถิ่นในเขตพื้นท่ีสุรินทร์ท่ีเนน้การช่วยเหลอืเกือ้กูลกัน 

           แนวทางการพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส  สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสุรนิทร์ เขต 2   

 ผลการสัมภาษณ์ ผู้อำนวยการสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาส จำนวน 3 คน ครูหัวหน้างานบริหารงาน

ท่ัวไปโรงเรียนขยายโอกาส  จำนวน 3 คน และครูแนะแนวโรงเรียนขยายโอกาส จำนวน 3 คน ครูผู้สอนโรงเรียนละ 2 

คน จำนวน 6 คน รวมท้ังหมดจำนวน 15 คน  มีแนวทางการพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนโรงเรียนขยาย

โอกาส คล้ายกัน ดังนี้ 

 1. ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม 

  ผลการศกึษาพบว่าการพัฒนาการตระหนักรู้ทางสังคมตอ้งเร่ิมตน้จากการสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ต่อการ

เรียนรู้ความแตกต่างและความหลากหลาย โดยเน้นกิจกรรมท่ีส่งเสริมการเข้าใจและเอาใจใส่ผู้อื่น การเชื่อมโยง

เนื้อหาวิชาเรียนกับบริบทสังคม และการสร้างโอกาสให้นักเรียนได้สัมผัสกับสถานการณ์จริงท่ีหลากหลาย แนวทางที่มี

ประสิทธิภาพได้แก่ การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนประสบการณ์ การสร้างพื้นท่ีแสดงวัฒนธรรมท้องถิ่น และการใช้สื่อ

การเรียนรู้ท่ีสะท้อนความเป็นจริงของชุมชน ผลการวิจัยนี้สอดคล้อง ลักขณา สริวัฒน์ (2556) มีแนวทางในการ

พัฒนาคือ  นิสิตมีการตระหนักรู้ทางสังคมรายด้านและภาพรวมอยู่ในระดับสูง ยกเว้นด้านความเข้าใจสังคมอยู่ใน

ระดับปานกลางจะเห็นได้ว่าความเข้าใจสังคมเป็นองค์ประกอบท่ีมีความสำคัญโดยมีพืน้ฐานสำคัญมาจากการให้ความ

สนใจผู้อื่น เมื่อนักเรียนมีการให้ความสนใจผู้อื่นก็จะสามารถเข้าใจความคิดความรู้สึกผู้อื่นและนักเรียนจะสามารถ

แสดงออกต่อผู้อ่ืนได้อย่างเหมาะสม ด้วยเหตุน้ีผู้วิจัยจึงเลอืกใชก้ารให้คำปรึกษากลุ่มเพ่ือเสริมสร้างการตระหนักรู้ทาง

สังคมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายเพื่อให้นักเรียนเป็นบุคคลท่ีมีความเข้าใจผู้อื่น และแสดงพฤติกรรมต่อ

ผู้อื่นอย่างเหมาะสมในแต่ละสถานการณ์ ซึ่งเป็นส่วนสำคัญในการพัฒนาสังคมให้สามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างมี

ความสุข สอดคล้อง ชูชัย พงศ์ไพบูลย์ศิริ,อภิชาต ใจอารีย์ และ นิรันดร์ ยิ่งยอด (2566 ) พบว่า แนวทางการ

เสริมสร้างฉลาดทางสังคม ของนักเรียน ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

วทิยาเขตกำแพงแสน ศูนย์วิจัยและพัฒนาการศกึษา ประกอบไปด้วย 4 ประเด็นในการพิจารณา ดังนี้ 1) โรงเรียนควร

จัดกิจกรรมท่ีให้ความสนใจกับคนและสิ่งรอบข้าง เพราะผู้ท่ีมีความฉลาดทาง สังคมจะรู้จักการสังเกต และให้ความ

สนใจกับสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นรอบตัว เพื่อรับรู้ตัวชี้นำทางสังคมท่ี แอบซ่อนอยู่ เช่น ลักษณะการวางตัวของคนรอบข้าง 

วธีิการพูด การปฏิบัติตัว สิ่งเหล่านี้สามารถมอง หาตัวอย่างได้จากการสังเกตสิ่งท่ีผู้อื่นกระทำ จะไม่เป็นเป็นท่ีแปลก

แยกในสังคม  2) โรงเรียนควรพัฒนาทักษะการสื่อสาร เพราะการสื่อสารน้ันเป็นหัวใจสำคัญของการม ีปฏิสัมพันธ์กับ

ผู้อื่นในสังคม การท่ีเราจะประสบความสำเร็จหรือล้มเหลวในการดำรงอยู่ในสังคมนั้นอยู่ ท่ีว่าเราจะสามารถสื่อสาร

กับผู้อื่นได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมหรือไม่ การพัฒนาทักษะการสื่อสารนั้น สามารถเร่ิมต้นจากการพูดให้คล่อง 
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หรือสามารถถ่ายทอดความคิดออกไปได้อย่างถูกต้องโดยไม่เกิด ความตึงเครียดหรือกดดัน ไม่ว่าจะเป็นการใช้วาจา 

การแสดงออก ท้ังทางวจนภาษาและอวจนภาษา 3) โรงเรียนควรจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้นักเรียนยอมรับในความ

แตกต่างระหว่างบุคคล ทั้งนี้ เพราะคนเราอาจจะมีการตอบสนองท่ีแตกต่างกัน เนื่องจากการเลี้ยงดูและวัฒนธรรมท่ี

แตกต่าง เรา ควรยอมรับและให้ความเคารพกับความแตกต่างเหล่านี้ โดยเฉพาะกับวัฒนธรรมท่ีแตกต่าง เข้าหา และ 

ทำความเข้าใจกับพวกเขา เพื่อเรียนรู้วธีิการอยู่ร่วมกับพวกเขาได้อย่างมคีวามสุข 4) โรงเรียนควรส่งเสริมให้นักเรียนมี

ความรู้สกึเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน เพราะการเอาใจใส่ และเห็น อกเห็นใจผู้อ่ืน เป็นสิ่งท่ีขาดไม่ได้ในการสร้างความสัมพันธ์ท่ี

ดี และการพัฒนาความฉลาดทางสังคม เมื่อเราแสดงออกให้เห็นถึงความเข้าใจในตัวผู้อื่น พวกเขาก็จะรู้สึกได้รับการ

สนับสนุน และมีแนวโนม้ท่ี จะตอบสนองเราได้มากกว่า 

 2. ด้านการรู้คิดทางสังคม 

 แนวทางการพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส ด้านการรู้คิดทางสังคม  การ

พัฒนาการรู้คิดทางสังคมเน้นการฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ การใช้กรณีศึกษาจากสถานการณ์จริง 

และการส่งเสริมกระบวนการคิดแบบมีส่วนร่วม แนวทางท่ีสำคัญคือการให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา

โรงเรียนและชุมชน การใช้วิธีการระดมสมองและการคิดเชิงออกแบบ การฝึกให้วิเคราะห์ปัญหาจากหลายมุมมอง 

และการประเมินผลกระทบของการตัดสินใจต่างๆ  สอดคล้องกับ ชานนท์ โกมลมาลย์ (2561:  115) นวัตกรรมทาง

สังคมเพื่อขับเคลื่อนสุขภาวะโดยการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน พบว่า ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ของเยาวชนเป็น

รากฐานของการพัฒนานวัตกรรมทางสังคม โดยเน้นกระบวนการท่ีเด็กและเยาวชนมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาและ

ตอบสนองความตอ้งการของสังคมผ่านการปฏบัิติจริง ซึ่งตรงกับความหมายของ "ความริเริ่มทางสังคม" ที่เป็นการลง

มือทำเพื่อการเปลี่ยนแปลง สอดคล้องกับ ภาณุมาศ หอมบุญยงค์ (2562:  153) มีแนวทางในการพัฒนาคือ แนว

ทางการพัฒนาทักษะทางสังคมตามบทบาทของบุคคลท้ัง 5 กลุ่ม ประกอบไปด้วย บทบาทของนักเรียนหรือปัจจัย

ภายในตนเอง นักเรียนต้องมีความพึงพอใจในการพัฒนาตนเอง และต้องตั้งเป้าหมายในชีวิตและเป้าหมายท่ีเป็น

ประโยชน์ท่ีเกิดจากการพัฒนาทักษะทางสังคม บทบาทของครอบครัวและผู้ปกครอง ทำได้โดยการอบรมสั่งสอนหรือ

การให้คำแนะนำโดยตรง เป็นแบบย่างท่ีดี และเปิดโอกาสให้เด็กได้ออกไปเรียนรู้พัฒนาทักษะทางสังคม และทักษะ

ชีวิตตนเองในด้านอื่น ๆ บทบาทของครูและโรงเรียน ควรมีการจัดการเรียนการสอนปกติสอนความรู้ควบคู่กับการ

พัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ การอ่าน คิดวิเคราะห์ รวมถึงสมรรถนะสำคัญของผู้เรียน  

 3. ด้านการมทีักษะทางสังคม 

 แนวทางการพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส ด้านการมีทักษะทางสังคม การ

พัฒนาทักษะทางสังคมต้องอาศัยการปฏิบัติจริงในสถานการณ์ท่ีหลากหลาย โดยเน้นการพัฒนาทักษะการสื่อสาร 

การทำงานร่วมกัน และภาวะผู้นำ แนวทางท่ีมีประสิทธิภาพ ได้แก่ ระบบพี่เลี้ยง โครงการจิตอาสา กิจกรรมกีฬาและ

ศลิปะ การจัดกิจกรรมท่ีต้องประสานงานกับหน่วยงานภายนอก และการให้โอกาสนักเรียนเป็นผู้นำในกิจกรรมต่างๆ  

สอดคล้องกับ ภาณุมาศ หอมบุญยงค์ (2562:  153) มีแนวทางในการพัฒนาคือ แนวทางการพัฒนาทักษะทางสังคม

ตามบทบาทของบุคคลท้ัง 5 กลุ่ม ประกอบไปด้วย บทบาทของนักเรียนหรือปัจจัยภายในตนเอง นักเรียนต้องมีความ

พงึพอใจในการพัฒนาตนเอง และตอ้งต้ังเปา้หมายในชีวิตและเป้าหมายท่ีเป็นประโยชน์ท่ีเกิดจากการพัฒนาทักษะทาง

สังคม บทบาทของครอบครัวและผู้ปกครอง ทำได้โดยการอบรมสั่งสอนหรือการให้คำแนะนำโดยตรง เป็นแบบย่างท่ีดี 

และเปิดโอกาสให้เด็กได้ออกไปเรียนรู้พัฒนาทักษะทางสังคม และทักษะชีวิตตนเองในด้านอื่น ๆ บทบาทของครูและ

โรงเรียน ควรมกีารจัดการเรียนการสอนปกติสอนความรู้ควบคู่กับการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ การอ่าน คิด



วารสารรัชต์ภาคย์     
  ปีที่ …. ฉบับท่ี …………………. - TCI กลุ่มท่ี 2 มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปี 2568 - 2572

 
 

 

Rajapark Journal Vol. …  No. ...                                                                  13 

วิเคราะห์ รวมถึงสมรรถนะสำคัญของผู้เรียน และมีการจัดกิจกรรมท่ีจะพัฒนาทักษะทางสังคม บทบาทของเพื่อน 

สามารถทำได้โดยการท่ีเพื่อนเป็นผู้ให้คำปรึกษา เป็นแบบอย่าง แนะนำการดำเนินชีวิตและการปฏิบัติทักษะต่าง ๆ 

บทบาทของปัจจัยแวดลอ้มอื่น ๆ ทำได้โดย คนในสังคมและองค์กรต่าง ๆ สามารถช่วยพัฒนาทักษะทางสังคมโดยตาม

บทบาทและหน้าท่ีตามความรับผิดชอบท่ีตามขอบข่ายของตนเอง ท่ีจะสนับสนุนการพัฒนาด้านต่าง ๆ ของนักเรียน

สอดคล้องกับ วาสนา ขัตติยวงษ์ และชนาธิป พรกุล (2559 ) พบว่า นักศึกษามีพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงทักษะทาง

สังคมในด้านการใช้ถ้อยคำมากท่ีสุด และอยู่ในระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือ ด้านการใช้ท่าทาง ด้านความรับผิดชอบ

ต่อตนเองและผู้อื่น และด้านการทำงานเป็นทีม ตามลำดับ และพบว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีมีรายได้ของครอบครัวต่างกัน มี

ทักษะทางสังคมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญท่ีระดับ .05 สำหรับรูปแบบการพัฒนาทางสังคมของนักศึกษา พบว่า

องค์ประกอบด้านการมสี่วนร่วมของสถาบันการศึกษา อาจารย์ผู้สอน และตัวนักศึกษา มีผลต่อการพัฒนาทักษะทาง

สังคมของนักศึกษาโดยมีผลใน 3 ขั้นตอนคือ 1) ขั้นวเิคราะห์และตัดสนิใจ 2) ขั้นปฏบัิต ิและ 3) ขั้นประเมินผล  

              ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ชี้ให้เห็นว่า การพัฒนาต้องเร่ิมต้นท่ีการสร้าง การตระหนักรู้ทางสังคม ผ่านพื้นท่ี

ปลอดภัยและการเรียนรู้เชิงวัฒนธรรม. การใช้กรณีศึกษาจากเหตุการณ์จริงในชุมชนจะช่วยกระตุ้นการ รู้คิดทาง

สังคม ทำให้นักเรียนสามารถประเมนิผลกระทบจากการตัดสินใจของตนเองได้ และการมุ่งเน้น ทักษะทางสังคม ผ่าน

โครงการจิตอาสาและระบบพี่เลี้ยง จะช่วยลดช่องว่างความเหลื่อมล้ำและสร้างทักษะชีวิตท่ีย่ังยนืให้แก่เยาวชนในพื้นท่ี

ห่างไกล 

 

ข้อเสนอแนะ 
              ข้อเสนอแนะเพื่อการนำไปใช้ 

              1. ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม โรงเรียนควรจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนประสบการณ์เพื่อเสริมสร้างความ

เข้าใจในความหลากหลายทางวัฒนธรรม  

              2. ด้านการรู้คิดทางสังคม ควรใช้กรณีศึกษาจากสถานการณ์จริงในชุมชนมาให้นักเรียนร่วมกันวิเคราะห์

และประเมินผลกระทบทางสังคม  

              3. ด้านทักษะทางสังคม มุ่งเน้นการสื่อสารเชิงบวกผ่านโครงการจิตอาสาและการสร้างระบบพี่เลี้ยงให้

นักเรียนรุ่นพ่ีดูแลรุ่นน้อง  

                 องค์ความรู้ใหม่จากการวจิัยนี้ คือ ผลจากปัจจัยด้านเพศและประสบการณ์ของครูในพืน้ท่ีสุรินทร์ เขต 2

และบรรยากาศการเรียนการสอน สามารถอธิบายความฉลาดทางสังคมของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 2 การศึกษา จากข้อค้นพบดังกล่าวนำมาสู่การค้นหาแนว

ทางการพัฒนาความฉลาดทางสังคมของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสท้ัง 3  แนวทางท่ีสอดคล้องกับบริบทของ 

โรงเรียนขยายโอกาส  ซึ่งทางโรงเรียนสามารถนำผลการวิจัยในคร้ังนี้ไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอน และ 

กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เช่น ด้านตระหนักรู้ทางสังคม ส่งเสริมให้นักเรียนมคีวามรู้สึกเห็นอกเห็นใจคนอื่น ด้านการรู้คิด

ทางสังคม  ส่งเสริมให้นักเรียนสามารถประเมินความน่าเช่ือถอืของข้อมูลทางสังคมท่ีได้รับ ด้านการมทัีกษะทางสังคม 

ส่งเสริมให้นักเรียนสามารถหาทางออกและแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสม ทำให้เกิดทักษะการเผชิญปัญหา 

และกิจกรรมการเสริมสร้างสัมพันธภาพเพื่อพัฒนาความฉลาดทางสังคมให้แก่นักเรียนในทุกระดับชั้นต่อไป ที่สำคัญ 

ผู้บริหารสามารถนำผลการวิจัยในคร้ังนี้ไปใช้ในการกำหนดโครงการและแผนการจัดกิจกรรมเสริม แนวทางท่ีได้จาก

การวิจัยมีความเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนขยายโอกาสท่ีมีนักเรียนจากหลากหลายพื้นฐานสังคมและเศรษฐกิจ 
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การเน้นการเรียนรู้จากชุมชน การใช้ทรัพยากรท้องถิ่น และการสร้างโอกาสให้นักเรียนได้ปฏิสัมพันธ์กับคนในชุมชน 

ช่วยลดความเหลื่อมล้ำและสร้างความเข้าใจซึ่งกันและกันการท่ีผู้บริหารและครูให้ความสำคัญกับการสร้าง

สภาพแวดล้อมท่ีเป็นมิตรและเอื้ออาทร แสดงให้เห็นถึงความเข้าใจในบทบาทของโรงเรียนในการเป็นพื้นท่ีปลอดภัย

สำหรับการเรียนรู้และพัฒนาของนักเรียนซึ่งผู้บริหารสามารถนำผลการวิจัยในคร้ังนี้ไปใชใ้นการกำหนดโครงการและ

แผนการจัดกิจกรรมเสริม หลักสูตรแก่นักเรียนท้ังโรงเรียนต่อไป   

                 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

                 1.  ควรขยายขอบเขตการศึกษาไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มอื่น เช่น ผู้ปกครอง ผู้นำชุมชน และตัว

นักเรียนเอง เพื่อให้ได้ข้อมูลเชงิลึกท่ีครอบคลุมทุกมิติ                  

                2. ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างระดับความฉลาดทางสังคมกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหรือ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านอ่ืน ๆ เพื่อยืนยันประสิทธิภาพของการพัฒนาความฉลาดทางสังคมต่อความสำเร็จของ

ผู้เรียน 
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