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Abstract  

This study aimed to: 1) examine the administrative roles in internal supervision of school 

administrators, 2) compare these roles, and 3) investigate problems and suggestions regarding 

internal supervision. The sample consisted of 108 teachers from the Bang Lang Dam Educational 

Quality Development Network Center under Yala Primary Educational Service Area Office 2, 

selected using Yamane’s formula. The research instrument was a questionnaire. Data were 

analyzed using mean, standard deviation, t-test, and F-test (One-way ANOVA). When significant 

differences were found, Scheffé’s method was employed for further analysis. 

 The findings revealed that: 1) overall, the administrative roles in internal supervision were 

rated at a high level. Personnel development had the highest mean, while instructional media 

development had the lowest. 2) The comparison of roles based on gender, age, educational level, 

and work experience showed no statistically significant differences overall. When considering 

gender, no differences were found in all aspects except curriculum development, which showed a 

statistically significant difference at the .05 level. 3) Regarding problems and suggestions, the 

most critical issue was in instructional supervision, particularly the lack of continuous monitoring. 

The most frequent suggestion was that administrators should conduct supervision systematically 

and continuously. 
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บทคัดย่อ   
             การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาบทบาทการบริหารงานด้านการนิเทศภายในของผู้บริหาร

สถานศึกษา 2) เพื่อเปรียบเทียบบทบาทการบริหารงานด้านการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา และ 3) เพื่อ

ศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะในบทบาทการบริหารงานด้านการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่าง 

ได้แก่ ครูผู้สอนศูนย์เครอืข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาเขื่อนบางลาง สำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษายะลา 

เขต 2 กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยคำนวณจากสูตรทาโร่ยามาเน่ จำนวน 108 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ

แบบสอบถาม สถิตท่ีิใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test) และการทดสอบ

ค่าเอฟ (F-test) หรือวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) หากพบความแตกต่าง ทำการทดสอบ

โดยใชว้ธีิการของเชฟเฟ ่

 ผลการวิจัยพบว่า1) บทบาทการบริหารงานด้านการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวม

อยู่ในระดับมาก สำหรับด้านการพัฒนาบุคลากร มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดและด้านการจัดทำสื่อการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยน้อย

ท่ีสุด 2) ผลการเปรียบเทียบบทบาทการบริหารงานด้านการนเิทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา จำแนกตามตัวแปร 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ทำงาน พบว่า ภาพรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญ ตัวแปรเพศ 

พบว่า ภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านไม่แตกต่างกันเว้นด้านการพัฒนาหลักสูตร 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05และ 3.) การศกึษาปัญหาและข้อเสนอแนะในบทบาทการบริหารงาน

ด้านการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า ด้านท่ีมีปัญหามากท่ีสุด คือด้านการนิเทศการสอน คือ การ

ดำเนินการนิเทศ ติดตามไม่ต่อเนื่อง และพบด้านท่ีมีข้อเสนอแนะมากท่ีสุดคือ ด้านการนิเทศการสอน คือ ผู้บริหาร

ควรมกีารนเิทศอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

คำสำคัญ : ด้านการนเิทศการสอน 1; ด้านการพัฒนาบุคลากร 2; บริหารสถานศกึษา 3  

 

บทนำ 

 สังคมยุคปจจุบันเปนสังคมท่ีมีการแขงขัน เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกท่ีเกิดขึ้นอยางรวดเร็วไมว

าจะเปนการแขงขันทางดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การคาการติดตอสื่อสารหรือการคมนาคม ทําใหเกิดความ

เจริญกาวหนาทางดานสื่อและเทคโนโลยีท่ีทันสมัยประเทศท่ีเปนสังคมแหงภูมิปญญาและสังคมแหงการเรียนรู 

ประเทศนั้นก็จะมีความเจริญกาวหนามีความมั่นคงและไดเปรียบทางการแขงขัน เนื่องจากเปนประเทศท่ีทรัพยากร

มนุษยมีคุณภาพและมีการพัฒนาซึ่งสะทอนใหเห็นถึงความสําคัญของระบบการศึกษาในยุคปจจุบัน ท่ีเปลี่ยนแปลง

ไปอยางรวดเร็วซึ่งประเทศไทย ยังมีประสบปญหาในดานคุณภาพคนของแตละชวงวัย โดยผลลัพธทางการศึกษาของ

เด็กวัยเรียนคอนขางต่ำ การพัฒนาความรูความสามารถ ทักษะของแรงงานไมตรงกับความตองการ ในขณะท่ีคนไทย

จํานวน ไมนอยยังไมสามารถคัดกรองและเลือกรับวัฒนธรรมไดอยางเหมาะสม ซึ่งสงผลตอคานิยม ทัศนคติ และ

พฤติกรรมในการดําเนินชีวิต การพัฒนาในระยะตอไปจึงตองใหความสําคัญกับการวางรากฐาน การพัฒนาคนใหมี

ความสมบูรณ เพื่อใหคนไทยมีทัศนคติและพฤติกรรมตามบรรทัดฐานท่ีดีของสังคม ไดรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพสูง

ตามมาตรฐานสากล และสามารถเรียนรู  ดวยตนเองอยางตอเนื่อง มีสุขภาวะท่ีดีขึ้น คนทุกชวงวัยมีทักษะ ความรู 
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และความสามารถเพิ่มขึ้น รวมท้ังสถาบันทางสังคมมีความเขมแข็ง และมีสวนรวมในการพัฒนาประเทศเพิ่มขึ้น 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. (2559: 11 - 12)  

การนิเทศภายในโรงเรียนนั้นเป็นกระบวนการพัฒนาครู เพื่อให้ครูปรับปรุงและพัฒนาการจัดกระบวนการ

เรียนรู้ เพื่อให้การจัดการศึกษาบรรลุตามจุดมุ่งหมายท่ีวางไว้ การนิเทศภายใน จึงเป็นกระบวนการชี้แนะ แนะนำ 

ช่วยเหลือครูให้สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างมี ประสิทธิภาพซึ่งการนิเทศตั้งอยู่บนหลักการของ

ประชาธิปไตย ได้แก่ การเคารพซึ่งกันระหว่าง ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ การนิเทศภายในจัดขึ้นเพื่อปรับปรุงการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ให้ดียิ่งขึ้น ในการปรับปรุง การจัดกิจกรรมการเรียนรู้นั้นจะประสบผลสำเร็จได้ผลดีเพียงไรก็

ย่อมขึ้นอยู่กับทักษะ และความสามารถของศึกษานิเทศก์ผู้ทำงานร่วมกับครู ตลอดจนเทคนิคและวิธีการต่างๆ ท่ี

ศึกษานิเทศก์นำมาใช้ในการนิเทศการศึกษา โดยให้ครูมีโอกาสค้นคว้างานท่ีจะต้องทำด้วยตนเอง ปัจจุบันเป็นยุค

ข้อมูลข่าวสาร หรือยุคโลกาภิวัตน์ สังคมมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา การนิเทศการศึกษามีความสำคัญและ

จำเป็นต่อการเรียนการสอน โดยผู้นเิทศเป็นผู้ท่ีให้ความช่วยเหลือครู ให้เป็นผู้ท่ีทันต่อการเปลี่ยนแปลงตามสภาวะของ

สังคมท่ีมีวิทยาการต่างๆ ก้าวหน้าไปอย่างไม่หยุดยั้ง นรัญชญาดา หอมทิพย (2565:14) สำหรับการนิเทศภายใน

สถานศึกษานั้น จะต้องได้รับการร่วมมือให้ ความช่วยเหลือซึ่งกันและกันของผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้างาน หรือ

หัวหน้าฝ่ายครูและบุคลากรในสถานศกึษา ชุมชนท้องถิ่นผู้ท่ีจะช่วยพัฒนาการเรียนการสอนและความเจริญก้าวหน้า

ทางวชิาชพี  มีระบบท่ีด ีท่ามกลางบรรยากาศแห่งความร่วมมอืสร้างสรรค์แบบประชาธปิไตย เพื่อให้ผู้เรียนมีคุณภาพ 

สูงสุดในทุกๆด้าน เมื่อมกีารนิเทศภายในสถานศึกษาแล้วจะต้องบรรลุผลดังต่อไปนี้คือพัฒนาคน พัฒนางาน ประสาน

ความสัมพันธ์อกีทัง้สร้างขวัญและกำลังใจ พัชรินทร์ สำนักวชิา (2564:13)  

นอกจากนี้ ศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาเขื่อนบางลาง อำเภอบันนังสตา สำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษายะลาเขต 2 มีจำนวนสถานศึกษา 8 โรงเรียน และในจำนวนศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาเขื่อนบางลาง อำเภอบันนังสตา มีสถานศึกษาที่มผีู้บริหารดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการสถานศกึษา จำนวน  8 

โรงเรียน สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 (2567: 14) กล่าวว่า สถานศึกษาในศูนย์เครือข่าย

พัฒนาคุณภาพการศึกษาเขื่อนบางลาง อำเภอบันนังสตา การนิเทศภายในอยู่ในระดับพอใช้ นอกจากนี้ยังได้ให้

ข้อเสนอแนะว่า ผู้บริหารไม่มีเวลาในการนเิทศการปฏบัิตงิานของครูภายในโรงเรียน ดังนั้นควรให้ผู้บริหารแบ่งเวลาใน

การปฏิบัต ิการนิเทศภายใน เพื่อให้โรงเรียนพัฒนากระบวนการนิเทศภายในให้เข้มแข็ง มีประสิทธิภาพ ซึ่งจะส่งผลต่อ

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนให้มีคุณภาพยิ่งขึ้นและผู้บริหารบางโรงเรียนไม่ใส่ใจ การนิเทศการ

ปฏบัิตงิานของครู ดังนัน้ผู้บริหารควรมกีารประเมินการปฏบัิติงานของครูด้านต่างๆ เช่น การจัดการเรียนรู้ของครู การ

วัดและประเมินผล การพัฒนาสื่อการเรียนรู้ และนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษายะลา เขต 2 (2568: 30 

ผู้วิจัยเป็นส่วนหนึ่งท่ีมีบทบาทและมีส่วนร่วมต่อการดำเนินการนิเทศในสถานศึกษาศูนย์เครือข่ายพัฒนา

คุณภาพการศึกษาเขื่อนบางลาง อำเภอบันนังสตา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 จึงสนใจท่ี

จะศึกษาบทบาทการนิเทศภายในของสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา

เขื่อนบางลาง อำเภอบันนังสตา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 เพราะจากข้อมูลยัง พบว่า 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของสถานศึกษาในศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาเขื่อนบางลาง อำเภอบันนังสตา 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2  ยังมีปัญหาส่วนหนึ่งอาจมีสาเหตุมาจากขาดการนิเทศการ

สอน และจากข้อเสนอแนะรายงานผลการนิเทศการศึกษา ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา2567 จึงต้องการทราบว่า

ผู้บริหารโรงเรียนได้ปฏิบัติตามบทบาทการนิเทศอย่างไร เกิดผลต่อสถานศึกษาอย่างไร ครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อ
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บทบาทการนิเทศของผู้บริหารสถานศึกษาแตกต่างกันหรือไม่อย่างไร โดยข้อมูลท่ีได้สามารถพัฒนาการดำเนินการ

นิเทศภายในของสถานศึกษาให้ดียิ่งขึ้น อันจะส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการนิเทศภายในของ

สถานศึกษา ในศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาเขื่อนบางลาง อำเภอบันนังสตา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษายะลา เขต 2 ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
1. ทราบเกี่ยวกับนโยบายบทบาทการบริหารงานด้านการนิเทศภายในของผู้บริหาสถานศึกษา ศูนย์

เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาเขื่อนบางลาง อำเภอบันนังสตา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษายะลา เขต 2 สามารถใชผ้ลท่ีได้จากการวจิัยเป็นแนวทางในการวางแผน ปรับปรุงแก้ไขและ

พัฒนาเร่ืองบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศกึษาเพื่อศึกษา  

2. ทราบผลการเปรียบเทียบบทบาทการบริหารงานด้านการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์

เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาเขื่อนบางลาง อำเภอบันนังสตา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษายะลา เขต 2 จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

สามารถใช้ขอ้มูลเป็นแนวทางในการส่งเสริมบทบาทการบริหารงานการนเิทศภายในสถานศึกษา 

 

ขอบเขตการวิจัย  
 ขอบเขตดา้นเนื้อหา  

การวิจัยคร้ังนี้มุ่งศึกษาบทบาทการบริหารงานด้านการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายพัฒนา

คุณภาพการศึกษาเขื่อนบางลาง อำเภอบันนังสตา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 โดยมี

ขอบเขตดังนี ้  

ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอนศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาเขื่อนบางลาง อำเภอบันนังสตา 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษายะลา เขต 2 ปีการศึกษา 2568 สํานวน 148 คน  (ท่ีมา สำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2)  

 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ คือ ครูผู้สอนศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาเขื่อนบางลาง 

อำเภอบันนังสตา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 ปีการศึกษา 2568 จำนวน 108 คน จาก 8 

โรงเรียน ได้มาจากการคำนวณตามสูตรของ ทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane) เพื่อกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง  

 

ทบทวนวรรณกรรม  
 จากการศกึษาเกี่ยวกับการบริหารการศึกษา นักวชิาการหลายท่านได้ให้ความหมายหลายประการ ดังนี้ 

ปิยะนาถ บุญมีพพิธิ (2563:21) ได้ให้ความหมาย การบริหารการศึกษา หมายถึง แนวทางนโยบายทีผู้บริหารเป็นผู้ทีมี

บทบาทสําคัญต่อความสําเร็จในการบริหารงานเป็นการเชื่อมโยงนโยบายกับการปฏิบัติให้เป็นรูปธรรมในการจัด

การศึกษา ผู้บริหารต้องมีคุณลักษณะท่ีดี มีความรู้ความสามารถเป็นผู้นําครู และบุคลากรทางการศึกษา ตลอดจน

ผู้ปกครองและชุมชนให้มาร่วมมอืและส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศกึษาให้บรรลุผลสําเร็จตามเป้าหมายท่ีกำหนดไว้ 
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ธัญญาภรณ์ นาจำปา (2565:11) การบริหารการศึกษา หมายถึง การทำกิจกรรมต่าง ๆทางการศึกษาท่ีบุคคลหลาย

คนร่วมกันดำเนินการ โดยใชศ้าสตร์และศิลป์ในการทำงานร่วมกันเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของการจัดการศกึษาอนุจิรา 

ป่ันโย (2565:30) กระบวนการในการดำเนินงานโดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ภารกิจขององค์การบรรลุเป้าหมายตาม

วัตถุประสงค์ ซึ่งอาศัยหลักการจัดการพิจารณาวินิจฉัยการวางแผน การสั่งการ การควบคุม การติดตาม และการ

ประเมินผล เพื่อให้เกิดประสิทธิผลสูงสุดในการบริหาร ได้แก่ กิจกรรมท่ีบุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไป ร่วมดำเนินการ

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีวางไว้ร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ โดยการนำเอาท้ังศาสตร์ ตลอดจน

ทรัพยากรต่าง ๆมาใชป้ระกอบอย่างเหมาะสม นาซิบ (Nasib. 2018) ให้ทัศนะว่าการบริหารการศึกษา ในความหมาย

ท่ัวไป (General Administration) หมายถึง การจัดระเบียบและดำเนินโครงการของกิจกรรมและหน้าท่ีเพื่อให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ที่ตอ้งการ และกำหนดเป็นศิลปะของการทำสิ่งต่าง ๆ ให้สำเร็จผ่านผู้อ่ืนในองค์กร โดยประยุกต์ใช้กับการ

บริหารการศึกษา (Educational Administration) โดยให้เหตุผลว่าการบริหารการศึกษาเป็นสาขาท่ีผสมผสาน เป็น

แหล่งท่ีมาของแนวคิดจากหลากหลายสาขาการบริหารการศึกษาจึงมีองค์ประกอบหลายอย่างท่ีเหมือนกันกับการ

บริหารธุรกิจหรือการบริหารในสาขาอื่น ๆ การเรียนรู้ศาสตร์ทางการบริหารสาขาหนึ่ง จึงสามารถถ่ายทอดไปยังอีก

สาขาหนึ่งได้โดยเฉพาะเร่ืองของการระดมความพยายามของผู้คน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน เพียงแต่เป้าหมาย

ต่างกัน กลยุทธ์ท่ีนำมาใช้จึงแตกต่างกันไป เช่น การบริหารธุรกิจเป้าหมาย คือ คุณภาพของผลิตภัณฑ์ และใชก้ลยุทธ์

เพื่อการตลาดและผลกำไร ในขณะท่ีการบริหารการศึกษามุ่งหวังคุณภาพของผู้เรียน และใช้กลยุทธ์เพื่อส่งเสริมการ

สอนและการเรียนรู้ 

สรุปได้ว่า การบริหารการศึกษาเป็นกิจกรรมต่าง ๆ ที่บุคคลหลายคนร่วมกันดำเนินการเพื่อพัฒนาสมาชิก

ของสังคมในทุก ๆ ด้าน โดยอำนวยความสะดวก และดำเนินงานในการพัฒนาเป้าหมาย และนโยบายพื้นฐานเกี่ยวกับ

การสอนและการเรียนรู้การบริหารการศึกษาเกี่ยวข้องกับสถาบันการศึกษา ตั้งแต่โรงเรียนและวิทยาลัยไปจนถึง

กระทรวง เพื่อดำเนินงานให้มีคุณภาพท้ังความรู้ ความคิด ความสามารถ และความเป็นคนดีโดยอาศัยปัจจัยสำคัญ

การบริหารท่ีสำคัญ 4 อย่างเรียกว่า 4Ms ได้แก่ คน (Man) เงิน (Money) วัสดุสิ่งของ (Materials) และการจัดการ 

(Management) รวมท้ังมีการดำเนินการในการเรียนการสอน การจัดกิจกรรม การวัดผล การจัดอาคารสถานท่ีและ

พัสดุครุภัณฑ์ การสรรหาบุคคลมาดำเนินการในสถาบันการศึกษาหรือเรียกว่า ภารกิจทางการบริหารการศึกษาหรือ

งานบริหารการศึกษา  

การบริหารการศึกษามีหลักการท่ีมีความแตกต่างกันตามบริบทต่าง ๆ ซึ่งมีนักวิชาการบริหารการศึกษา

หลายท่านได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับหลักการบริหารการศึกษา ดังนี้สมเกียรติ ตั้งยั่งยืน (2567:25) ให้ความหมายว่า 

หลักการบริหารการศึกษา หมายถึง แนวทางและหลักเกณฑ์พื้นฐานท่ีผู้บริหารการศึกษาใช้เป็นกรอบแนวคิดในการ

วางแผน การดำเนินงาน การควบคุม และการประเมินผลการบริหารจัดการสถานศึกษา เพื่อให้การจัดการศึกษา

เป็นไปอย่างเป็นระบบและบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้ปราณี ศรีวิชัย (2565:54) เสนอว่า หลักการบริหาร

การศึกษา หมายถึง กรอบแนวคิดและหลักปฏิบัติท่ีได้รับการยอมรับในวงการการศึกษา ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษา

สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศกึษา การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน 

และการประเมินผลการศึกษาสมบัติ โพธ์ิหล้า และคณะ (2563:31-21) กล่าวว่า หลักการบริหารการศึกษาเป็นการ

บริหารจัดการท่ีเป็นรูปธรรม ให้ความสำคัญในระบบการจัดการทุก ๆ ขั้น ได้แก่ ปัจจัยนำเข้า ( Input) กระบวนการ 

(Process) ผลผลิต (Output) และผลกระทบ (Impact) รวมท้ังการดำเนินการจัดการศึกษาอย่างเป็นระบบ และมี

ระเบียบแบบแผนอย่างเป็นระบบตามทฤษฎีเชิงระบบ ซึ่งเป็นเคร่ืองมือพัฒนาคนและสังคมได้อย่างแท้จริงก็จะเกิดขึ้น

อย่างมีทิศทางด้วยความร่วมมือร่วมใจกันท้ังระบบเร่ิมตัง้แต่ผู้ท่ีจะมากำกับดูแลงานทางด้านการศึกษาพรศักดิ์ อุรัจฉัท
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ชัยรัตร (2563:38) อธิบายว่า หลักการบริหารการศึกษาในยุคปัจจุบันต้องหลักการหลายอย่าง ประกอบด้วย การ

วางแผนกลยุทธ์เป็นการวางกรอบในการดำเนนิงานเพื่อนำไปสู่การปฏบัิตเิป็นเครื่องมือท่ีใช้กำกับการประเมินตามแผน

มีความสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว้ และเป็นการช่วยส่งเสริมศักยภาพในการบริหารจัดการบนสถานการณ์ท่ีมี

การเปลี่ยนแปลงสูงการวางกลยุทธ์มีความสำคัญซึ่งในยุคท่ีโลกปรับเปลี่ยนการปรับสู่ความปกติใหม่(New Normal) 

ผู้บริหารต้องต้ังเป้าหมายสร้างแรงบันดาลใจรวมท้ังกระบวนการในการทำงานเป็นการเดินทางสู่องค์กรในรูปแบบใหม่ 

การกำหนดกลยุทธ์จึงสำคัญเพื่อเป็นการรับมือกับเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิด และไม่คิดว่าจะเกิดเมื่อโลกก้าวเข้าสู่ภาวะ

ถดถอยหรือการล่มสลายในบางสิ่งบางอย่าง 

สรุปได้ว่า หลักการบริหารการศึกษาเป็นบทบาทของผู้บริหาร ซึ่งผู้บริหารท่ีจะต้องนำเทคนิค วธีิ และ

กระบวนการการบริหารท่ีเหมาะสมมาใชใ้ห้เกิดประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา มภีาวะผู้นำในการ

บริหาร ใชห้ลักการกระจายความรับผิดชอบคำนึงถึงหลักการบริหาร คือ เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา 

โดยอาศัยความร่วมมือจากทุกฝา่ยท่ีเกี่ยวข้อง มีความยืดหยุ่นในการดำเนนิงาน รวมท้ังการบริหารจัดการบน

สถานการณ์ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงสูง และสามารถปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงได้  

การนิเทศการศึกษาเป็นเร่ืองสำคัญท่ีควรศึกษาและทำความเข้าใจในหลักการ กระบวนการ  รวมถึงวิธีการ

ของการนิเทศการศึกษาเพื่อนำมาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนต่อไป ท้ังนี้ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้เสนอ

แนวความคิดเกี่ยวกับความหมายของคำว่า “การนเิทศการศึกษา” ดังนี้ บุศรอ สะตี (2560: 10) ได้กล่าวว่า การนิเทศ

การศึกษา หมายถึง กระบวนการอย่างหนึ่งโดยความร่วมมือระหว่างครูและบุคคลท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา 

โดยให้การช่วยเหลือ ชี้แนะในการจัดกระเบียนการเรียนรู้ เพื่อปรับปรุงการทำงานของครูในการจัดการเรียนการสอน

ให้ผู้เรียน เพื่อให้การเรียนการสอนมีคุณภาพและประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น ญาณี ญาณะโส (2562: 10) ได้กล่าวว่า การ

นเิทศการศึกษา หมายถึง  กระบวนการทำงานร่วมกันของผู้ท่ีเกี่ยวข้องทางการศึกษา โดยมีการร่วมคิด ร่วมทำ ร่วม

สนับสนุน ชี้แนะชี้นำ เพื่อการพัฒนาของบุคลากรในสถานศึกษา  และพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  เพื่อให้บรรลุ

ตามจุดมุ่ งหมายให้ เกิดประสิทธิผลสูงสุดและส่งผลให้ผู้ เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น  กลิคแมน 

(Glickman.1990: 6) ได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับการนิเทศว่า เป็นแนวความคิดกับการงานและหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้องกับการ

ปรับปรุงการเรียนการสอนซึ่งจะเกี่ยวข้องกับเร่ืองหลักสูตร  แฮริส (Haris.1995: 19) ได้ให้ความหมายว่า การนิเทศ

ทางการศึกษา คือ สิ่งท่ีบุคลากรภายในโรงเรียนกระทำกับบุคคลและสิ่งของเพื่อจุดมุ่งหมายในการคงไว้หรือการ

เปลี่ยนแปลงการดำเนินงานของโรงเรียนให้เป็นไปตามในแนวทาง ท่ีจะส่งเสริมให้บรรลุจุดมุ่งหมายของการจัดการ

เรียนการสอน 

สรุปได้ว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการอย่างหนึ่งอย่างใดโดยความร่วมมือระหว่างกลุ่มผู้ท่ี

เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา  โดยจัดให้มีการช่วยเหลือ  ชี้แนะในการจัดกระบวน การเรียนรู้  เพื่อปรับปรุงการ

ทำงานของครูในการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ  ส่งผลให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

สูงขึน้  

 

วธิีดำเนินการวจิัย  
การวจิัยคร้ังนี้เป็นการวจิัยเชงิสำรวจ (Survey Research) โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาบทบาทการบริหารงาน

ด้านการนเิทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาเขื่อนบางลาง อำเภอบันนังสตา 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 ผู้ศึกษาได้ดำเนินการตามขัน้ตอนดังต่อไปนี้ 

1) เครื่องมอืทีใ่ช้ในการศกึษา  
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เคร่ืองมือการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ ตอนท่ี1 สอบถามเกี่ยวกับ

สถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยลักษณะของแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

จำนวน 4 ข้อ จำแนกตามตัวแปร เพศ อายุระดับการศึกษา และประสบการณ์การทำงานตอนท่ี 2 แบบสอบถาม

เกี่ยวกับบทบาทการบริหารงานดา้นการนเิทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครอืข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา

เขื่อนบางลาง อำเภอบันนังสตา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลาเขต 2 ประกอบด้วย 7 ด้าน จำนวน 

50 ข้อ1. ด้านการนิเทศการสอน จำนวน7 ข้อ 2. ด้านการพัฒนาบุคลากร จำนวน9 ข้อ 3. ด้านการพัฒนาหลักสูตร 

จำนวน7 ข้อ 4. ด้านการจัดการเรียนการสอน จำนวน8 ข้อ5. ด้านการจัดทำสื่อการเรียนรู้ จำนวน7 ข้อ 6. ด้านการ

วจิัยในช้ันเรียนจำนวน7 ข้อ  7. ด้านการประกันคุณภาพการศกึษา จำนวน5 ข้อแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ 

(Checklist) แบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert. 

1993: 247) โดยผู้ศึกษาค้นคว้ากำหนดค่าน้ำหนักของคะแนนเป็น 5 ระดับ ซึ่งมีความหมายดังนี้ ระดับ 5  หมายถึง   

มีการบริหารงานนิเทศภายในอยู่ในระดับมากท่ีสุด ระดับ4  หมายถึง มีการบริหารงานนิเทศภายในอยู่ในระดับมาก

ระดับ  3 หมายถึง  มีการบริหารงานนิเทศภายในอยู่ในระดับปานกลาง ระดับ2  หมายถึง มีการบริหารงานนิเทศ

ภายในอยู่ในระดับน้อย ระดับ 1 หมายถึง มีการบริหารงานนิเทศภายในอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด ตอนท่ี 3 ปัญหาและ

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับบทบาทการบริหารงานด้านการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายพัฒนา

คุณภาพการศึกษาเขื่อนบางลาง อำเภอบันนังสตา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษายะลา เขต 2 เป็น

คำถามปลายเปิด 

2) การเก็บรวบรวมข้อมูล  

ผู้วิจัย ได้ดำเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขัน้ตอน ดังนี้ 

1. ผู้วิจัยขอหนังสือจากสำนักงานบัณฑิตวิทยาลัย สถาบันรัชต์ภาคย์ ศูนย์จังหวัดยะลา เพื่อขอความ

อนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามของครูผู้สอนถึงผู้บริหารสถานศึกษา ในศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา

เขื่อนบางลาง อำเภอบันนังสตา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 2. ผู้วิจัยส่ง

แบบสอบถามถึงครูผู้สอนในศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาเขื่อนบางลาง อำเภอบันนังสตา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 108 คน โดยใช้วิธีการส่งและรับคืนด้วย

ตนเองภายใน 20 วัน นับตัง้แต่วันท่ีส่ง 3. ผู้วจิัยดำเนินการตรวจสอบจำนวนแบบสอบถาม และความถูกต้องสมบูรณ์

ของแบบสอบถาม หากพบว่า ยังไม่ครบตามจำนวน หรือแบบสอบถามยังไม่มีความสมบูรณ์ ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์

ให้ครูผู้สอนดำเนนิการตามท่ีพบ 4. เมื่อได้แบบสอบถามครบถ้วนและมีความสมบูรณ์ ผู้วจิัยดำเนินการเขียนหมายเลข

ของแบบสอบถามแต่ละฉบับ เพื่อเตรียมการวเิคราะห์ข้อมูลต่อไป 

3) การวิเคราะห์ข้อมลู 

  การวิจัยในคร้ังนี้ ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป ซึ่ง

ดำเนนิการตามขั้นตอน ดังนี้  

 1.วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามตอนท่ี 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา และประสบการณ์การทำงาน ของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใชส้ถิติในการวิจัย คือ ค่าความถี่ (Frequency) 

และค่าร้อยละ (Percentage) 

 2.วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามตอนท่ี 2 เกี่ยวกับบทบาทการบริหารงานด้านการนเิทศภายในของผู้บริหาร

สถานศึกษาศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาเขื่อนบางลาง อำเภอบันนังสตา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษายะลา เขต 2 มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale โดยการหาค่าเฉลี่ย ( ) และค่า
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เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) เป็นรายข้อและโดยภาพรวมท้ัง 7 ด้าน แล้วนําค่าเฉลี่ยไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์การ

วเิคราะห์ผลการประเมิน โดยวิธีการแปลผลตามเกณฑ์สัมบูรณ์ (Absolute Criteria) (ยุทธ ไกยวรรณ์.2564 : 112) ซึ่ง

แบ่งคะแนนเป็นช่วงๆ แต่ละช่วงมคีวามหมาย  ดังนี้   

 

ผลการวจิัย  
ผลการวเิคราะห์ข้อมูลการศึกษาบทบาทการบริหารงานด้านการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์

เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาเขื่อนบางลาง อำเภอบันนังสตา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา 

เขต 2 โดยมีวัตถุประสงค์ในการวิจัย ดังนี้ 1) เพื่อศึกษาบทบาทการบริหารงานด้านการนิเทศภายในของผู้บริหาร

สถานศกึษา 2) เพื่อเปรียบเทียบบทบาทการบริหารงานด้านการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา จําแนกตามเพศ 

อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การทำงาน และ 3) เพื่อศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะในบทบาทการ

บริหารงานดา้นการนเิทศภายในของผู้บริหารสถานศกึษา โดยผู้ศึกษาได้นำเสนอข้อมูลในการวจิัยคร้ังน้ีกลุ่มเป้าหมาย  

ตารางที่ 1 แสดงจำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกเป็น เพศ อายุ ระดับการศึกษาและประสบการณ์  

สถานภาพ จำนวนกลุ่ม

ตัวอย่าง (คน) 

ร้อยละ 

1. เพศ    

ชาย 24 22.20 

หญิง 84 77.80 

รวม 108 100.00 

2. อาย ุ   

ต่ำกว่า 30 ปี 21 19.50 

30 – 40 ป ี 51 47.20 

41 ปีขึ้นไป 36 33.30 

รวม 108 100.00 

3. วุฒกิารศึกษา     

ปริญญาตรี 83 76.90 

สูงกว่าปริญญาตรี 25 23.10 

รวม 108 100.00 

4. ประสบการณ์การทำงาน   

ต่ำกว่า 10 ป ี 32 29.60 

10-20 ป ี 46 42.60 

20 ปขีึน้ไป 30 27.80 

รวม 108 100.00 
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ตารางที่ 1  สรุปค่าเฉลี่ยและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานบทบาทการบริหารงานดา้นการนเิทศภายในของผู้บริหาร

สถานศกึษาศูนย์เครอืข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาเขื่อนบางลาง อำเภอบันนังสตา สำนักงาน เขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 ภาพรวมและรายด้าน 

ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ยและคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานบทบาทการบริหารงานดา้นการนเิทศภายในของผู้บริหาร

สถานศกึษา 

การบริหารงานด้านการนเิทศภายใน 
 

S.D. 

ระดับการ

บริหารงาน

นิเทศ 

อันดับที ่

1. ด้านการนเิทศการสอน 4.40 0.28 มาก 5 

2. ด้านการพัฒนาบุคลากร 4.45 0.25 มาก 1 

3. ด้านการพัฒนาหลักสูตร 4.42 0.46 มาก 3 

4. ด้านการจัดการเรียนการสอน 4.42 0.26 มาก 3 

5. ด้านการจัดทำสื่อการเรียนรู้ 4.39 0.27 มาก 6 

6. ด้านการวจิัยในชัน้เรียน 4.41 0.27 มาก 4 

7. ด้านการประกันคุณภาพ

การศึกษา 

4.43 0.28 มาก 2 

รวม 4.41 0.20 มาก  

จากตารางท่ี 2 สรุปค่าเฉลี่ยและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานบทบาทการบริหารงานด้านการนิเทศภายในของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาเขื่อนบางลาง อำเภอบันนังสตา สำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 พบว่า ภาพรวม อยู่ในระดับมาก (x ̅  = 4.41 , S.D. = 0.20) เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้าน พบว่า ด้านการพัฒนาบุคลากร ได้ค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด (x ̅   = 4.45, S.D. = 0.25) รองลงมาคือ ด้านการ

ประกันคุณภาพการศึกษา (x ̅  = 4.43, S.D. = 0.28) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉลี่ยนอ้ยท่ีสุด คือ ด้านการจัดทำสื่อการเรียนรู้ (x 

̅  = 4.39, S.D. = 0.27) 

 

อภิปรายผล  
ผลการวิจัย เร่ือง บทบาทการบริหารงานด้านการนเิทศภายในของผู้บริหารสถานศกึษาศูนย์เครอืข่ายพัฒนา

คุณภาพการศึกษาเขื่อนบางลาง อำเภอบันนังสตา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 ผู้วิจัย

สามารถอภปิรายผลตามวัตถุประสงค์และสมมตฐิานการวิจัย ได้ดังนี้ 

1.ระดับบทบาทการบริหารงานด้านการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหาร

สถานศึกษา มีการบริหารงานด้านการนิเทศภายใน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เพราะผู้บริหารให้ความสำคัญใน

เร่ืองของการนิเทศภายในมีความเข้าใจ ทักษะและประสบการณ์ในการนิเทศ มีความชำนาญเร่ืองหลักสูตรการเรียน

การสอน การวัดและประเมินผล สามารถให้คำแนะนำหรือเป็นท่ีพ่ึงทางวิชาการแก่ครูได้ ส่งผลให้เป็นท่ียอมรับนับถือ

ในเชิงวชิาการ ทำให้ผู้บริหารให้ความสำคัญเกี่ยวกับงานดา้นการนิเทศภายใน และสามารถดำเนนิการนเิทศได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ผู้บริหารเป็นผู้ท่ีมบีทบาทสำคัญที่สุดต่อผลสำเร็จของการนเิทศภายในโรงเรียน เนื่องจากการนิเทศมีผล
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ทำให้ครูผู้สอนมีความรู้ ความสามารถ และความชำนาญในวิชาชีพ โดยมีผู้บริหารทำหน้าท่ีคอยช่วยเหลือครูในการ

แนะนำ ปรับปรุงการเรียนการสอนหรือภาระงานท่ีได้รับมอบหมายให้มีคุณภาพยิ่งขึน้หรือดีขึ้น ผู้บริหารต้องคำนึงถึง

บทบาทของการนิเทศ ไม่ใช่การจับผิดหรือหาข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน แต่เป็นการสร้างสัมพันธ์การทำงานและ

รับผิดชอบร่วมกัน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน รวมท้ังเป็นการเสริมเติมเต็มการปฏิบัติงานให้เกิด

ประสิทธิภาพ และเป็นกระบวนการทำงานร่วมกันกับครู เพื่อให้ครูได้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทางท่ีดีขึ้นนำไปสู่

เป้าหมายสูงสุดอยู่ท่ีผู้เรียนซึ่งเป็นผลผลิตจากการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู การนิเทศเป็นการให้กำลังใจแก่ครู ซึ่ง

ถือว่าเป็นจุดมุ่งหมายท่ีสำคัญอกีประการหนึ่งของการนิเทศ เนื่องจากขวัญและกำลังใจเป็นสิ่งสำคัญท่ีจะทำให้บุคคล

มีความตั้งใจทำงาน หากผู้บริหารนิเทศไม่ได้สร้างกำลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานแล้ว การนิเทศการศึกษาก็ย่อมประสบ

ผลสำเร็จได้ยาก สอดคล้องกับผลงานวจิัยของวลิาวัลย์ ไชยลำยา (2564 : 107) ได้ทำการศึกษาเร่ือง การบริหารงาน

นเิทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายสามพญา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา 

เขต1 โดยในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการประกันคุณภาพ

การศึกษา ด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านกระบวนการนิเทศภายใน ด้านกระบวนการจัดการ

เรียนรู้ ด้านการวิจัยในชัน้เรียน และด้านสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ นอกจากนี้ได้สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ วัลลิ

ภา สมฤทธ์ิ (2565: 21) ทำการศึกษาเร่ือง แนวทางการบริหารงานนิเทศภายในโรงเรียนในการจัดการเรียนรู้สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อหาแนวทางการบริหารงานนิเทศ

ภายในโรงเรียนในการจัดการเรียนรู้ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 

แนวทางการบริหารงานนิเทศภายในโรงเรียนในการจัดการเรียนรู้ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

พะเยา เขต 2 มีกระบวนการการบริหารงานนเิทศภายในโรงเรียนในการจัดการเรียนรู้  

 

สรุปผล  
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลวิจัย เร่ือง บทบาทการบริหารงานด้านการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา 

ศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาเขื่อนบางลาง อำเภอบันนังสตา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ยะลา เขต 2 ปรากฎดังนี้ 1. ผลการวเิคราะห์ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับข้อมูลแบบสอบถามท่ีใชใ้นการวิเคราะห์สถานภาพ

ส่วนตัวในด้านต่างๆ ของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกเป็น เพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การทำงาน 

ปรากฏดังนี้ 2. ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 เกี่ยวกับระดับบทบาทการบริหารงานนิเทศ

ภายในของผู้บริหารสถานศกึษา ศูนย์เครอืข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาเขื่อนบางลาง อำเภอบันนังสตา สำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 โดยการหาค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 2.1 ระดับบทบาทการ

บริหารงานด้านการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา ภาพรวมและรายด้าน พบว่าภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พจิารณาเป็นรายด้าน ด้านท่ีมคี่าเฉลี่ยมากที่สุด อยู่ในระดับมากท่ีสุดคือ ด้านการพัฒนาบุคลากร รองลงมา คือ ด้าน

การประกันคุณภาพการศึกษา และด้านท่ีมคี่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ ด้านการจัดทำสื่อการเรียนรู้ 2.2 ระดับบทบาทการ

บริหารงานด้านการนเิทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการนเิทศการสอน พบว่าภาพรวมมกีารนิเทศภายในอยู่

ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารให้ความร่วมมือในการจัดการเรียนการสอนของครูมีค่าเฉลี่ย

มากท่ีสุด รองลงมาได้แก่ ผู้บริหารสร้างความตระหนักและเห็นความสำคัญของการจัดกระบวนการ การเรียนการ

สอน และค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ ผู้บริหารมกีารช่วยเหลอื แนะนำ และปรับปรุงในการจัดการเรียนการสอนของครู โดย

มีการนิเทศภายในอยู่ในระดับมาก 2.3 ระดับบทบาทการบริหารงานด้านการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา 

ด้านการพัฒนาบุคลากร พบว่าภาพรวมมีการนเิทศภายในอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารมี



วารสารรัชต์ภาคย์     
 
 

 

                                                                 11 

บทบาทในการปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคลากรเกี่ยวกับการปฏิบัติงานมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด และ ผู้บริหารส่งเสริมให้

บุคลากรได้รับการพัฒนาด้วยวิธีการเข้ารับการอบรมมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดโดยมีการนิเทศภายในอยู่ในระดับมาก 

รองลงมา ได้แก่ ผู้บริหารจัดให้มีการปฐมนิเทศบุคลากรใหม่มีการนิเทศภายในอยู่ในระดับมากและค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด 

คือ ผู้บริหารจัดให้มีการปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ โดยมีการนิเทศภายในอยู่ในระดับมาก  2.4 ระดับบทบาทการ

บริหารงานด้านการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการพัฒนาหลักสูตร พบว่าภาพรวมมีการนิเทศภายใน

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารมีบทบาทในการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงหลักสูตรของ

สถานศึกษามีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด โดยมกีารนิเทศภายในอยู่ในระดับมาก รองลงมา ได้แก่ ผู้บริหารคำนึงถึงความเหมาะ

กับความต้องการของบุคคลและสภาพสังคมในการจัดทำหลักสูตรท้องถิ่น มีการนิเทศภายในอยู่ในระดับมาก และ

ค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ ผู้บริหารมีบทบาทในการจัดทำหลักสูตรของ  สถานศึกษา โดยมีการนิเทศภายในอยู่ในระดับ

มาก 2.5 ระดับบทบาทการบริหารงานด้านการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการจัดการเรียนการสอน 

พบว่าภาพรวมมีการนิเทศภายในอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูมีวิธีการ

สอนท่ีหลากหลาย มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด โดยมกีารนิเทศภายในอยู่ในระดับมาก รองลงมา ได้แก่ผู้บริหารส่งเสริมให้ครู

จัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความแตกต่างระหว่างบุคคล มีการนิเทศภายในอยู่ในระดับมาก และค่าเฉลี่ย

นอ้ยท่ีสุด คือ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูจัดทำแผนการจัดการเรยีนรู้ มีการนเิทศภายในอยู่ในระดับมาก 2.6 ระดับบทบาท

การบริหารงานด้านการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศกึษา ด้านการจัดทำสื่อการเรียนรู้ พบว่าภาพรวมมกีารนิเทศ

ภายในอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีการใช้สื่อการเรียนรู้อย่างหลากหลาย 

มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด โดยมีการนิเทศภายในอยู่ในระดับมาก รองลงมา ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูจัดทำและจัดหาวัสดุ

ในท้องถิ่นมาใช้เป็นสื่อการเรียนรู้ มีการนิเทศภายในอยู่ในระดับมาก และค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด ได้แก่ ผู้บริหารส่งเสริมให้

ครูนำวัสดุ เคร่ืองมือและวิธีการต่างๆมาใชเ้ป็นสื่อการเรียนรู้ โดยมีการนิเทศภายในอยู่ในระดับมาก 2.7 ระดับบทบาท

การบริหารงานด้านการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการวิจัยในชั้นเรียน พบว่าภาพรวมมีการนิเทศ

ภายในอยู่ในระดับมาก  

  3. ผลการวเิคราะห์เพื่อเปรียบเทยีบ 

ข้อเสนอแนะ  
 จากผลการวจิัย ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะ ดังนี ้

1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย  

1. ด้านการนิเทศการสอน ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ความร่วมมือในการจัดการเรียนการสอนของครู 

 2. ด้านการพัฒนาบุคลากร ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการพัฒนาด้วยวิธีการเข้ารับการอบรม 

 3. ด้านการพัฒนาหลักสูตร ผู้บริหารควรมกีารประเมินการใช้หลักสูตรของสถานศึกษา 

 4. ด้านการจัดการเรียนการสอน ผู้บริหารควรสนับสนุนเทคนิคการจัดการเรียนรู้ให้เหมะสมกับสภาพผู้เรียน 

 5. ด้านการจัดทำสื่อการเรียนรู้ ผู้บริหารควรแนะนำให้ครูเลือกสื่อการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับวิธีการเรียนรู้

และความแตกต่างระหว่างบุคคล 

 6. ด้านการวจิัยในชั้นเรียน ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูวิเคราะห์ผู้เรียนและวเิคราะห์ปัญหาการเรียนรู้เพื่อทำวิจัย

ในช้ันเรียน 

 7. ด้านการประกันคุณภาพการศกึษา ผู้บริหารควรส่งเสริมให้สถานศกึษาผ่านการประกันคุณภาพการศึกษา

อย่างมีประสิทธิภาพ 
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2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป  

 1. ควรศึกษาบทบาทการบริหารงานด้านการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาในพื้นท่ีใกล้เคียงอื่น นำ

เปรียบเทียบ เพื่อเป็นขอ้มูลในการนำไปใชป้ระโยชน์สูงสุด 

 2. ควรศึกษางานวิจัยเพื่อวิเคราะห์ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องต่อระดับการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศภายใน

สถานศกึษา เพื่อนำผลการวิจัยมาเป็นข้อมูลในการหาแนวทางในการปฏิบัติการนิเทศภายในท่ีเหมาะสมกับบริบทของ

สถานศกึษา 

 3. ควรมีการศึกษาถึงรูปแบบการนเิทศภายในและกระบวนการนเิทศภายในเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
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