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Abstract  

The objectives of this research were: 1) to study the digital leadership of school 

administrators; 2) to compare the digital leadership of school administrators classified by gender, 

educational attainment, and work experience; and 3) to investigate problems and suggestions 

regarding the digital leadership of school administrators. This study employed a quantitative 

research methodology. The population consisted of 170 teachers under the Krong Pinang Network 

Center, Yala Primary Educational Service Area Office 1. The sample size, determined using 

Yamane’s formula, comprised 119 participants. The research instrument was a questionnaire. 

Statistical analysis included frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, and F-test 

(One-way ANOVA). For instances where significant differences were identified, Scheffé’s post-hoc 

test was applied. 

 The research findings revealed that: 1) the overall digital leadership of school 

administrators, as perceived by teachers, was at a high level. When considering individual aspects, 

the highest mean was observed in the collaboration aspect, while the lowest means were found in 

the visionary leadership and digital communication aspects; 2) the comparison of school 

administrators' digital leadership based on teachers' opinions, categorized by gender and work 

experience, showed no significant overall differences. However, significant differences were found 

regarding educational attainment; and 3) the study of problems and suggestions concerning digital 

leadership indicated that the Research on digital leadership challenges reveals that teachers 
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prioritize collaboration, prompting administrators to delegate tasks based on individual aptitude. 

Furthermore, professional development should be enhanced by fostering a supportive environment 

and offering symbolic rewards for innovation. 

Keywords: educational qualifications 1; frequency 2; Leadership3  
 

บทคัดย่อ  
บทคัดย่อการวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 2) เพื่อ

เปรียบเทียบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา จำแนกตามเพศ วุฒิการศกึษา และประสบการณ์ในการทำงาน 

และ 3) เพื่อศึกษาปัญหาและข้อมูลข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา การวิจัยคร้ังนี้เป็น

การวิจัยเชิงปริมาณ เก็บรวบรวมข้อมูลจากครูผู้สอนศูนย์เครือข่ายกรงปินัง สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษายะลาเขต 1 จำนวนประชากร 170 คน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยคำนวณจากสูตรทาโร่ยามาเน่ 

จำนวน 119 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test) และการทดสอบค่าเอฟ (F-test) หรือวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

(One-way ANOVA) หากพบความแตกต่าง ทำการทดสอบโดยใชว้ธีิการของเชฟเฟ่  

 ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของครู ภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณารายด้านด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ ด้านการทำงานร่วมกัน และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดคือ ด้าน

การมีวิสัยทัศน์และด้านการสื่อสารดิจิทัล 2) ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความ

คิดเห็นของครู จำแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการทำงาน ภาพรวมตัวแปรเพศและตัวแปร

ประสบการณ์ในการทำงาน พบว่าไม่แตกต่างกัน สำหรับตัวแปรวุฒิการศึกษา ในภาพรวมพบว่าแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติและ 3) การศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตาม

ความคิดเห็นของครู พบว่าประเด็นท่ีครูผู้สอนให้ความสำคัญและมีความถี่มากท่ีสุด คือ ด้านการทำงานร่วมกัน โดย

ระบุว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดสรรภาระงานโดยพิจารณาจากศักยภาพและความถนัดของบุคลากรแต่ละบุคคล 

รองลงมา คือ ด้านการพัฒนาสู่ความเป็นมอือาชพี  โดยระบุว่า ผู้บริหารสถานศกึษาควรสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อ

การเรียนรู้ และให้รางวัลเชงิสัญลักษณ์แก่บุคลากรท่ีมีความคิดสร้างสรรค์หรือนำนวัตกรรมใหม่มาใชใ้นสถานศึกษา 

คำสำคัญ : วุฒกิารศึกษา 1; ความถี2่; ภาวะผู้นำ3  

 

บทนำ  
 ในปัจจุบันโลกเร่ิมเข้าสู่ยุคระบบเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลท่ีเทคโนโลยีดิจิทัลจะไม่ได้เป็นเพียงเคร่ืองมือ

สนับสนุนการทำงานเฉกเช่นท่ีผ่านมาอีกต่อไป หากแต่จะหลอมรวมเข้ากับชีวิตคนอย่างแท้จริง และจะเปลี่ยน

โครงสร้างรูปแบบกิจกรรมทางเศรษฐกิจ กระบวนการผลิต การค้า การบริการ และกระบวนการทางสังคมอื่นๆ 

รวมถึงการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลไปอย่างสิ้นเชงิ ประเทศไทยจึงได้กำหนดวิสัยทัศน์การขับเคลื่อนประเทศไทยสู่

เศรษฐกิจดิจิทัลท่ีมีพลวัต ตั้งอยู่บนฐานของสังคมท่ีรู้คิด รู้เท่าทัน และมีกำลังคนท่ีสามารถปรับตัว สร้างโอกาสจาก

การใช้เทคโนโลยี และนวัตกรรมดิจิทัล โดยมียุทธศาสตร์ด้านการปรับทุนมนุษย์สู่ เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

(สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล. 2566 : 1) โดยการจัดอันดับความสามารถในการแข่งขันด้านดิจิทัล (World Digital 

Competitiveness) ปี 2021 ได้ชี้จุดบกพร่องสำคัญของช่องว่างด้านทักษะของคนไทย ขณะท่ีเทคโนโลยีดิจิทัลมีการ
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พัฒนาอย่างรวดเร็ว ทักษะด้านดิจิทัลจึงมีความต้องการสูงในทุกภาคเศรษฐกิจของประเทศ ดังนั้นจึงได้กำหนด

ยุทธศาสตร์ในการมุ่งสร้างทักษะดิจิทัลให้กับคนรุ่นใหม่ วัยเรียน เสริมทักษะดจิิทัลวัยแรงงาน ตลอดจนนำเข้ากำลังคน

ดิจิทัลจากต่างประเทศ เพื่อปิดช่องว่างความต้องการกำลังคนดิจิทัลในตลาดแรงงาน โดยดำเนินการร่วมกับ

กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม สถาบันการศึกษา และสมาคม

ภาคเอกชน พร้อมการมีโครงการส่งเสริมเสริมหลักสูตรการเรียนรู้นอกห้องเรียนของโรงเรียนสู่การเรยีนรู้ด้าน สะเต็ม

ศึกษา (STEM Education), โค้ดดิ้ง (Coding), Internet of Things (IoT) และ ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) 

ตลอดจนทักษะดิจิทัลท่ีจำเป็นในอนาคต เน้นการสร้างครูดิจิทัล เพื่อการสร้างนักเรียนดิจิทัลอย่างยั่งยืน (สำนักงาน

ส่งเสริมเศรษฐกิจดิจทัิล. 2566 : 29 - 36) 

 นโยบายและจุดเนน้ของกระทรวงศึกษาธิการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้กำหนดหลักสำคัญในการ

ดำเนินการตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อมุ่งเน้นผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของภาคการศึกษาท่ีจะ

ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้เรียน และประชาชน โดยมุ่งเป้าหมายการพัฒนาการศึกษาเพ่ือร่วมกันพลิกโฉมการศึกษาสู่ยุค

ดิจิทัล ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาจัดการเรียนรู้สู่สมรรถนะตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) ไปสู่การปฏบัิตอิย่างเต็มรูปแบบ เพื่อสร้างสมรรถนะท่ีจำเป็น ในโลกยุค

ใหม่ให้กับผู้เรียน จัดการ 

ภาวะผู้นําดิจิทัล เป็นพฤติกรรมของผู้นําท่ีแสดงออกถึงการมคีวามรู้ ความเข้าใจในการใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลใน

การบริหารองค์การ มีวสิัยทัศน์และเป็นผู้นําในการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรนําเทคโนโลยมีาบูรณาการในการ

สื่อสาร การสร้างสรรค์นวัตกรรม และการทำงานภายในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากการจัดการเรียนรู้

และการบริหารจัดการศึกษาในยุคดิจิทัลมุ่งเน้นไปท่ีการพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้และทักษะท่ีหลากหลาย ผู้เรียน

จะต้องใฝ่เรียนรู้เพื่อสร้างองค์ความรู้ให้ตนเอง ฝึกฝนการพัฒนาและต่อยอดองค์ความรู้สู่การสร้างสรรค์ผลงานหรือ

นวัตกรรมใหม่ มีความเร็วเชิงเทคโนโลยี และสามารถประยุกต์ใช้เพื่อสร้างรายได้ในการดำรงชีวิตหรือการเรียนรู้ได้

อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นผู้มีบทบาทสำคัญในการเข้ามาพัฒนาด้านการศึกษาขับเคลื่อนการ

พัฒนาการเรียนรู้ และนําพาองค์กรไปสู่ความสำเร็จภายใต้บริบทการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัล ดังนั้น

ผู้บริหารสถานศกึษาในยุคดิจิทัลจึงตอ้งก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลย ีเนื่องจากผู้บริหารเป็นกุญแจสำคัญ

ในการเปลี่ยนแปลงทัง้ในทางปฏบัิต ิและวัฒนธรรมภายในโรงเรียนมุ่งเนน้การใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลในการบริหารจัดการ

เพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียนและบุคลากรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและบรรลุเป้าหมายองค์การ (Sheninger ; E. 

2019)สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 มีโรงเรียนในสังกัด จำนวน 110 โรงเรียน ประกอบด้วย 

โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่พิเศษ มักจะพบสภาพปัญหาเกี่ยวกับการบริหารงานของ

ผู้บริหารสถานศกึษา โดยจากการศกึษารายงานการวเิคราะห์และสังเคราะห์ผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment 

Report : SAR) ประจำปีการศึกษา 2567 (งานส่งเสริมพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา. 2567) ของ

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษายังมีจุดท่ีควรพัฒนา คือภาวะ

ผู้นำดิจิทัลโดยผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสื่อสาร การรับข้อมูลต่าง ๆ ให้เท่าทันการ

เปลี่ยนแปลงในการบริหารการศึกษา รวมท้ังการสร้างนวัตกรรมมาใหม่ ๆ เพื่อนำมาพัฒนาสถานศึกษาและเพื่อให้

สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในสังคมโลกท่ีมุ่งให้การจัดการศึกษานั้นมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ภาวะผู้นำดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีความสำคัญเป็นอย่างยิ่งท่ีจะนำพาองค์กร นำพาสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา

ให้มีการพัฒนาในด้านต่าง ๆ เพื่อนำสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายและเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด สำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 จึงต้องมีแนวทางการส่งเสริม สนับสนุน กำกับ ติดตามได้ครอบคลุมสถานศึกษา
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ทุกขนาด และสะท้อนสภาพปัญหา พร้อมท้ังมีโครงการกิจกรรมกระบวนการดำเนินงานท่ีพัฒนางานการประกัน

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดเป็นไปอย่างชัดเจน โดยมีการสร้างความตระหนักให้ผู้บริหารสถานศึกษา 

ครูและบุคลากรท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง ท้ังนี้ควรบริหารจัดการโดยใช้พื้นท่ีเป็นฐานและขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรมอย่าง

ต่อเนื่องเพื่อลงไปสู่ผู้เรียน โดยจัดหาเทคโนโลยดีิจิทัลสารสนเทศเพื่อกระบวนการบริหารจัดการ การจัดการเรยีนการ

สอน การบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 สรุปได้ว่า ผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 จึงพึงมีภาวะผู้นำดิจิทัลตามนโยบายโดยมี

การส่งเสริมและพัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษา โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) เพื่อพัฒนามุ่งสู่ 

Thailand 4.0 และมีการบริหารจัดการเชิงบูรณาการ มีการกำกับติดตาม ประเมินผล มีระบบข้อมูลสารสนเทศท่ีมี

ประสิทธิภาพ และการรายงานผลอย่างเป็นระบบ ใช้งานวิจัยเทคโนโลยีและนวัตกรรมในการขับเคลื่อนคุณภาพ

การศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับพันธกิจและเป้าหมายของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 เพื่อเป็น

แรงขับเคลื่อน ส่งเสริม สนับสนุนครู บุคลากรทางการศึกษา รวมถึงผู้เรียนในด้านการการจัดการเรียนการสอนโดยใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล และการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารงานภายในสถานศึกษา และมีการสร้างสรรค์

นวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อขับเคลื่อนสถานศึกษาให้เป็นตามนโยบายของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา 

เขต 1 (งานส่งเสริมพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา. 2567 : ออนไลน์) 

 จากข้อมูลท่ีได้กล่าวมาข้างตน้จะเห็นได้ว่า ภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลเป็นคุณลักษณะสำคัญของผู้บริหารโรงเรียน

ในยุคปัจจุบันท่ีมีความก้าวหน้าของเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นอย่างยิ่ง เพื่อนำพาครู และบุคลากรทางการศึกษา ผู้เรียน 

และโรงเรียนประสบความสำเร็จตามเป้าหมายได้อย่างยั่งยืน โดยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับประยุกต์ใช้ในการ

ปฏิบัติงานและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศูนย์เครอืข่ายกรงปินัง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
1. เพื่อศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนศูนย์เครือข่าย

กรงปินัง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1  

2. เพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนศูนย์

เครือข่ายกรงปินัง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 จำแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และ

ประสบการณ์ในการทำงาน 

3. เพื่อศกึษาปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ

ครูในโรงเรียนศูนย์เครอืข่ายกรงปินัง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 

 

ขอบเขตการวิจัย  
 ขอบเขตดา้นเนื้อหา  

การวิจัยนี้ผู้วิจัยได้ศึกษา ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนศูนย์

เครือข่ายกรงปินัง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 โดยสังเคราะห์องค์ประกอบ ตาม

แนวคิดและทฤษฎีของนักวิชาการจำนวน 10 ท่าน ได้แก่ ชีวิน อ่อนละออ และคณะ (2563), ดาวรุวรรณ ถวิลการ 

2564, ณัฐวีร์ ตันติสัจจธรรม, ชัยพัชร เลิศรักษาทวีกุล และคณะ (2564), วิโรจน์ สารัตนะ. (2566), สตาฟ วินเตอร์ 
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(Staff Writer.2022) ,เคน (Kane. 2023), ซู (Zhu. 2023), ซัลลิแวน (Sullivan. 2023), คูเปอร์ (Cooper. 2023), มูน

แคมป์ (Mooncamp. 2023) ผู้วจิัยใช้เกณฑ์ในการสังเคราะห์ท่ีมีระดับความถี่ตัง้แต่ 5 ขึ้นไป จะได้ภาวะผู้นำดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนศูนย์เครือข่ายกรงปินัง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษายะลา เขต 1 จำนวน 5 องค์ประกอบ คือ 1.1 ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล (Digital Culture) 

1.2 ด้านการมีวสิัยทัศน์วดิิทัล (Digital Vision) 1.3 ด้านการสื่อสารดิจิทัล (Digital Communication) 1.4 ด้านการทำงาน

ร่วมกัน (Collaboration) 1.5 ด้านการพัฒนาสู่ความเป็นมอือาชพีดา้นดิจทัิล (Digital Professional Development)  

ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนศูนย์เครือข่ายกรงปินัง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 จำนวนท้ังสิ้น 170 คน จากท้ังหมด 10  โรงเรียน (กลุ่มบริหารงานบุคคล สพป.

ยล.1. 2568 : ออนไลน์) 2.2 กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ครูผู้สอนในโรงเรียนศูนย์เครือข่าย

กรงปินัง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1  จำนวน 119 คน จากท้ังหมด 10 โรงเรียน 

ได้มาจากสูตรของ ทาโร  ยามาเน่ (ปฐมภรณ์ คำภาพล. 2565 : 31 - 44 ; อ้างอิงจาก Toro Yamane) เพื่อกำหนด

ขนาดกลุ่มตัวอย่าง  

 

ทบทวนวรรณกรรม   
 การจัดการตามหลักการบริหารเป็นแนวคิด และทฤษฎีท่ีเกิดขึ้นในประเทศทางยุโรปโดยเน้นลักษณะการ

บริหารจัดการงานในองค์การเป็นหลักซึ่งมีผู้สนใจแนวคิดนี้เป็นจำนวนมากโดยเฉพาะ กับองค์การขนาดใหญ่หรือ

ระบบราชการ อย่างไรก็ตามแนวคิด ทฤษฎีการจัดการตามหลักการบริหารได้นำไปใช้อย่างกว้างขวางในระยะเวลา

ต่อมา ดังเช่นนักทฤษฎีต่างๆ ดังนี้  กูลิค; และเออร์วิกค์ (สำนักงานศึกษาธิการภาค 1 สำนักงานปลัดกระทรวง

ศกึษาธิการ.2561; อา้งอิงจาก Gulick; & Urwick. 1937) กล่าวว่า กระบวนการบริหารชื่อว่า “POSDCORB”ภาระหน้าท่ี

ท่ีสำคัญของนักบริหาร 7 ประการ ดังนี้ 1. การวางแผน (Planning) หมายถึง วางแผนเพื่อให้เกิดการทำงานออกไปได้

อย่างกว้างขวาง โดยกำหนดขอบขายของงานและคาดคะเนผลท่ีอาจจะเกิดขึ้นมาได้ เมื่อได้กระทำไปจนประสบ

ผลสำเร็จ รวมท้ังการกำหนดวิธีการท่ีจะดำเนินงานให้สัมพันธ์กันกับจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้ตาม

ลักษณะและประเภทของงาน การวางแผนจึงเป็นการท่ีต้องกระทำอย่างรอบคอบอาศัยความร่วมมือของหลาย ๆ ฝ่าย 

ท่ีเกี่ยวข้องท้ังในองค์การและนอกองค์การท้ังในระบบงานท่ีมีแบบแผน และท้ังนอกระบบงานท่ีไม่มีระบบแผนอาจ

กล่าวได้ว่า การวางแผนเป็นงานของทางวทิยาศาสตร์ เพราะตอ้งเป็นการท่ีตอ้งหาระบบแบบแผนท่ีถูกต้อง สามารถที่

จะนำเอามาใช้ได้และสามารถท่ีจะบอกทิศทางได้อย่างแน่นอน 2. การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึง สร้าง

แนวทางท่ีแน่นอนเพื่อให้เกิดโครงสร้างท่ีมีระบบอันเป็นแนวทางท่ีทำให้เกิดการปฏิบัติงาน ซึ่งจะออกมาในรูปการณ์

แบ่งสรรหน้าท่ี การงานตามแต่ละแผนก แต่ละฝ่ายเพื่อให้การปฏบัิติงานของบุคลากรในองค์การได้ทำงานตามหน้าท่ี 

ท่ีตนได้รับมอบหมาย และเป็นการจำแนกความรับผิดชอบของแต่ละคนแต่ละแผนกเพื่อให้บังเกิดความง่ายในการ

ตรวจสอบผลการปฏบัิตงิาน ในการจัดแบ่งหนา้ที่การงานนี้เป็นความยากลำบากของ การบริหารงานอย่างหน่ึง เพราะ

ผู้บริหารจะต้องเลือกแผนการจัดการบริหารไว้ให้ถูกต้องกับสภาพสิ่งแวดล้อม ถูกต้องตามระบบการเมือง ถูกต้อง

ตามระบบประเพณีนยิม ถูกต้องตามกฎเกณฑ์ข้อบังคับเท่าที่สังคมได้วางเอาไว ้ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้ท่ีตัดสินใจเลือก

ว่าการบริหารในลักษณะของการวางแผนอะไร กำหนดปัญหาวิเคราะห์ปัญหาทำไม หาสาเหตุอย่างไร วางแผนร่วมกัน

นำไปปฏิบัติ ยืนยันผลลัพธ์ปรับปรุงแก้ไข ทำมาตรฐานตรวจสอบปฏบัิตอิงค์การชนิดนี้จะใช้วธีิการใด จะใชว้ิธีการรวม

อำนาจ หรอืกระจายอำนาจ จะใชว้ธีิการจัดองค์การแบบแนวดิ่งหรือแนวนอนจะใชก้ระบวนการ 
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หมู่ พวกหรือกระบวนการความถนัด หรอืความสามารถของแต่ละคน 

สรุปได้ว่า การบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพควรยึดหลักกระบวนการท่ีเป็นระบบและสอดคล้องกันในทุก

มติ ิตั้งแต่การวางแผน การจัดโครงสร้างองค์การ การจัดสรรและพัฒนาทรัพยากรบุคคล การกำหนดทิศทางและการ

อำนวยการท่ีชัดเจน การประสานงานอย่างมีประสิทธิผล การจัดเก็บข้อมูลและรายงานผล รวมถึงการบริหาร

งบประมาณอย่างรอบคอบและโปร่งใส องค์การควรตระหนักถึงพฤติกรรมและแรงจูงใจของบุคลากร โดยสร้าง

บรรยากาศท่ีส่งเสริมให้บุคคลสามารถแสดงออกถึงความรับผิดชอบ ความคิดสร้างสรรค์ และศักยภาพของตนอย่าง

เต็มท่ี พร้อมท้ังเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมายของงาน การบริหารท่ีดีจึงไม่เพียงมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ

ขององค์การเท่านั้น แต่ยังต้องคำนึงถึงความสมดุลระหว่างเป้าหมายขององค์การกับความตอ้งการและพัฒนาการของ

บุคลากร เพื่อสร้างระบบความร่วมมือท่ีย่ังยนืและส่งเสริมการเตบิโตของท้ังองค์การและบุคคลอย่างมีบูรณาการ  

แอนโซ  (Anso. 2016 : 62-71) กล่าวว่า เกี่ยวถึงทักษะการบริหารท่ีสำคัญ 9 ประการ (Nine critical 

management skills) ไว้ดังนี้ ในการจัดการงานของผู้บริหาร เพื่อบริหารตนเองและจัดการบริหาร บุคลากรในองค์กร 

บทบาทท้ัง 2 ประการนี้ มีความสำคัญเท่าเทียมกัน ทักษะท่ีผู้บริหารต้องการจาก 2 มุมมองเหล่านี้ ควรเร่ิมต้นด้วย

ทักษะแรกคือ 1. ทักษะการพัฒนาความตระหนักในตนเอง (Developing self-awarenes) กล่าวคือ การพัฒนาการรับรู้

ตนเองหมายถึงการรู้จักตนเอง รับรู้ถึงการตอบสนองท่ัวไปของผู้บริหารต่อผู้คน สถานการณ์ และจัดการสิ่งเหล่านี้

อย่างชำนาญ ผู้บริหารต้องการทักษะนี้เพียงเพราะความต้องการ แก้ไขหรือการโต้ตอบกับผู้อื่นในสถานการณ์ท่ีท้า

ทาย เป็นการทำงานส่วนบุคคลและการทำงานท่ีมี ประสิทธิผล ซึ่งเป็นพืน้ฐานของความสามารถระดับมืออาชพีในการ

จัดการต้องใช้ความรู้เกี่ยวกับ ตนเองรวมบุคคลอื่นในองค์อีกด้วย 2. ทักษะการจัดการความเครียดส่วนบุคคล 

(managing personal stress) กล่าวคือ ในการ บริหารจัดการกับความเครียด ผู้บริหารต้องเข้าใจสภาพแวดล้อมแบบ

โตต้อบของการทำงานของ ตนเองและบริบททางสังคมท่ีกวา้งขึ้น จะส่งผลให้เกิดความเครียดส่วนบุคคลอย่างท่ีกล่าว

ไว้ก่อนหน้านี้ ผู้คนต่างมีประสบการณ์ในสิ่งเดียวกันท่ีแตกต่างกันออกไป ในสถานการณ์ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงแบบ 

พลวัต (dynamic) การจัดการความเครียดส่วนบุคคลเกี่ยวข้องกับการจัดการเวลาและกระบวนการท่ี สำคัญ แต่สิ่ง

สำคัญคือตอ้งตระหนักให้ได้ว่า หากคุณใช้เวลาของให้เกิดประโยชน์มากขึน้ผลของงาน จะมีประสิทธภิาพมากขึ้นตาม

ไปด้วย แนวคิดสำหรับการลดความเครียดในการทำงาน ระบุและแก้ไข ปัญหาท่ีเกิดขึ้น จัดการกับปัญหาอย่าง

ทันท่วงทีและไม่ปล่อยให้บานปลาย ฝึกกลยุทธ์การแก้ไขข้อขัดแยง้อย่างมีประสิทธิภาพในท่ีทำงาน อภปิรายปัญหากับ

บุคลากรร่วมงานหรือสมาชิกในครอบครัวท่ี เชื่อถือ วางแผนล่วงหน้าเพื่อให้มีเวลาในการแก้ไขสถานการณ์วิกฤติ 

ยอมรับข้อจำกัดของตนเองมี ความคาดหวังของตัวเองอย่างสมจริง สิ่งเหล่านี้สามารถช่วยให้ความเครียดในการ

บริหารงานลดลงได้ สิ่งต่าง ๆ ที่ทำให้เกิดความเครยีดในสภาพแวดล้อมในการบริหารงาน ค้นหาวธีิหลีกเล่ียง สำหรับ 

ผลลัพธ์ท่ีย่ังยนืคือผู้บริหารจำเป็นต้องทบทวนวิธีแกไ้ขปัญหาอย่างต่อเนื่อง และตรวจสอบให้แน่ใจว่า สามารถนำไปใช้

ได้จริง  

สรุปได้ว่า ทักษะการบริหารจัดการท่ีสำคัญประกอบด้วยทักษะท้ังในระดับตนเองและการบริหารผู้อื่นอย่าง

บูรณาการ โดยผู้บริหารควรมีความสามารถในการพัฒนาตนเอง การจัดการความเครียด การแก้ปัญหาอย่าง

สร้างสรรค์ การสื่อสารท่ีสนับสนุน การใช้อิทธิพลอย่างเหมาะสม การสร้างแรงจูงใจ การมอบหมายงาน การจัดการ

ความขัดแยง้ และการประชุมกลุ่มอย่างมปีระสิทธิภาพ พร้อมท้ังตอ้งมทัีกษะเฉพาะด้าน เช่น ทักษะทางเทคนคิ มนุษย

สัมพันธ์ ความคิดเชิงนามธรรม การสื่อสาร การบริหารเวลา และการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล ท้ังนี้ ทักษะต่าง ๆ 

ดังกล่าวจำเป็นต่อการบริหารงานให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด และบรรลุเป้าหมายขององค์การอย่างเป็นระบบและยั่งยืน

 บุญส่ง กรุงชาลี (2561 : 11) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการดำเนินงานของกลุ่ม
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บุคคลท่ีมีผู้บริหาร สถานศึกษา เป็นผู้กำกับดูแลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบในงานท้ัง 4 งาน คือ ด้าน การบริหาร

วชิาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารท่ัวไป โดยผู้บริหารสถานศึกษา จะต้องนำความรู้

ความสามารถท่ีตนเองมีอยู่ การนำหลักการทฤษฎี มาใช้ในการบริหารสถานศึกษา สุนันท์ รุ่งอรุณแสงทอง (2561 : 

13) กล่าวว่า การบริหารการศึกษา เป็นกระบวนการท่ีเกิด จากความร่วมมอืของผู้บริหาร ครูและผู้ท่ีเกี่ยวข้อง อาศัย

ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจำกัด ดำเนินงานต่างๆ ภายในสถานศึกษาอย่างมีแบบแผน เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มคีวามสามารถ 

ทักษะและคุณธรรม นำไป ปฏิบัติในการดำรงชีวิตประจำวันได้อย่างมีความสุข เกิดประโยชน์ต่อการจัดการศึกษา มี

ประสิทธิภาพ ตามมาตรฐานท่ีกำหนด  ศรัญญา น้อยพิมาย (2562 : 8) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง 

บุคคลท่ีมีความสำคัญในการดำเนินงานทำหน้าท่ีกำกับ ควบคุมดูแล บริหารและอำนวยความสะดวกแก่ผู้ร่วมงาน 

เพื่อให้การดำเนินงานตามภารกิจของสถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมาย โดยใช้ภาวะผู้นำท้ังศาสตร์และ

ศลิป์ในการสร้างพลังแห่งกระบวนการทำงน จูงใจให้ผู้ตามหรือผู้ปฏบัิตงิานทำงานได้สำเร็จด้วยความ เต็มใจ และเต็ม

ความสามารถได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ธีรศักดิ์ อุปรมัย ; อุปไมย อธิชัย ; และ สุชาติ บางวิเศษ (2563 : 30) 

กล่าวว่า การบริหาร การศึกษา หมายถึงการดาเนินงานของกลุ่มบุคคลท่ีร่วมมือกันพัฒนาคนให้มีคุณภาพ ซึ่งต้องมี

การ ดาเนินการในการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล การจัดอาคาร สถานท่ีและ

พัสดุครุภัณฑ์ การสรรหาบุคคลมาดำเนินการจัดการเรียนการสอนในสถาบันการศึกษา เพื่อให้นักเรียนเป็นคนดี  อติ

กาญจน์ ศรีสังข์ (2564 : 9) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศกึษา หมายถึง บุคคลซึ่งมหีนา้ที่กำกับ ดูแล ควบคุม และจัดการ

ให้สถานศึกษาดำเนินงานท้ังปวงอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชนให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์และ

ภารกิจที่กำหนดไว ้

สรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษา คือ กระบวนการจัดการและดำเนินงานอย่างเป็นระบบท่ีมุ่งเน้นการ

ประสานความร่วมมือของบุคลากรทุกฝ่ายในสถานศกึษา เพื่อขับเคลื่อนการจัดการศกึษาสู่ความสำเร็จตามเป้าหมาย

ท่ีกำหนด โดยอาศัยศาสตร์และศลิป์ของภาวะผู้นำในการวางแผน การจัดองค์กร การอำนวยการ และการควบคุมงาน

ท้ังในด้านวชิาการ งบประมาณ บุคลากร และการบริหารท่ัวไป ตลอดจนการบริหารทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

เพื่อพัฒนาองค์กรและผู้เรียนให้มีคุณภาพ มีความรู้ ทักษะ คุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ อันจะ

นำไปสู่การพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลภายใต้วิสัยทัศน์และพันธกิจของสถานศึกษา  

จากการทบทวนทฤษฎี/วรรณกรรม/แนวความคดิ  

โรบินสัน (Robinson. 2019) กล่าวว่า ภาวะผู้นำในอนาคต ซึ่งเป็นยุคแห่งความเปลี่ยนแปลง มีความซับซ้อน

สับสนของสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นอย่างไม่สามารถคาดการณ์หรือควบคุมนั้น คุณลักษณะ ภาวะผู้นำเพื่อความเป็นเลิศ 

สามารถแก้ไขปัญหาท่ีซับซ้อนได้สำเร็จ มีคุณลักษณะ 4 กลุ่มดังนี้ 1. คุณลักษณะเชิงกลยุทธ์ 2. คุณลักษณะการ

วิเคราะห์ 3. คุณลักษณะจินตนาการ 4. คุณลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล พรพิมล แก้วอ่อน (2564 : 27) 

กล่าวว่า ลักษณะคุณสมบัติของผู้นำที่ดีนั้น เป็นปัจจัย หนึ่งท่ีสำคัญและเป็นมรรควิธีหรือเป็นกลยุทธ์ในการแก้ปัญหา

ต่างๆ ท้ังปัญหาของผู้นำ  ปัญหาของผู้ใต้บังคับปกครอง ปัญหาวัฒนธรรมขององค์กร ปัญหาการบริหารและปัญหา

จากสภาพแวดล้อม อื่นๆ และยังเป็นปัจจัยให้ผู้นำมีสัมพันธภาพกับมวลชนได้อย่างองอาจและทำให้มวลชนยอมรับ

เลอืก ให้มาดำรงตำแหน่งซึ่งจะเป็นผลให้แสดงบทบาทและหนา้ที่ได้อย่างชอบธรรมและมปีระสิทธิภาพ จริยธรรมของ

ผู้นำสามารถนำพาองค์กรก้าวพน้ปัญหา และพัฒนาองค์กรให้ประสบความสำเร็จ ตามเป้าหมายท่ีองค์กรตัง้ไว้อย่างมี

ประสิทธภิาพและประสิทธิผลจารุนันท์ ผิวผาง (2564 : 13) กล่าวว่า ภาวะผู้นำดิจิทัล หมายถึง ทักษะ ความสามารถ 

วธีิการ และคุณลักษณะส่วนตัวของผู้บริหาร พร้อมรับความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 

กล้าตัดสินใจให้ความสำคัญกับการปฏิรูปและสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ให้กับองค์การ และสามารถโน้มน้าวจูงใจหรือ
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ชี้นำให้บุคคลอื่นเข้าใจและปฏิบัติงานร่วม เพื่อให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ  เลอศักดิ์ ตามา (2564 : 12) 

กล่าวว่า ภาวะผู้นำดิจิทัล หมายถงึ ทักษะ ความสามารถ กระบวนการวธีิการ และคุณลักษณะส่วนบุคคลในฐานะผู้นำ

ในการบริหารงานท่ีสามารถสร้างความเชื่อมั่น สร้างแรงจูงใจสนับสนุนการทำงานร่วมกัน มีความคิดสร้างสรรค์ 

สามารถใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัล เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์การ จิราภรณ์ ปกรณ์ (2564 : 31) กล่าว

ว่า ภาวะผู้นำดิจิทัล หมายถึง ความสามารถ และทักษะในการแสดงออกแบบมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล ในการสนับสนุน

ทรัพยากร ส่งเสริมการทำงาน ท่ีจะทำให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาร่วมมือกันทำงาน โดยนำ

เทคโนโลยีดิจิทัลมา บูรณาการในการจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับบริบททางการศึกษา ศิริ

พงษ์ กลั่นไพฑูรย์ (2564 : 25) กล่าวว่า ภาวะผู้นำยุคดิจิทัล หมายถึง ลักษณะของ ผู้บริหารท่ีต้องสามารถใช้

เทคโนโลย ีสามารถเรียนรู้เทคโนโลยอีย่างต่อเนื่องและนาความรูท่ี้ได้มาใช้ใน การบริหารองค์การให้เจรญิรุ่งเรืองเท่าที่

เป็นไปได้  จิติมา วรรณศรี (2564 : 10) กล่าวว่า ภาวะผู้นำดิจิทัล เป็นคุณลักษณะของผู้บริหารท่ีมี ความรู้ ความ

เข้าใจและมีทักษะการใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการบริหารจัดการ การสื่อสาร และการเรียนรู้ให้เท่าทัน 

ส่งเสริมบุคลากรในการใช้เทคโนโลยี เพื่อการจัดการเรียนรู้ให้เกิด ประสิทธิภาพ ดาวรุวรรณ ถวิลการ (2564 : 15) 

กล่าวว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา คือ ความสามารถ ของผู้บริหารในการใช้เทคโนโลยีเพื่อส่งเสริม

การจัดการเรียนรู้และการจัดการในสถานศึกษา โดยมี วิสัยทัศน์และเป็นผู้นำในการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรท่ี

เกี่ยวข้องนำเทคโนโลยีมาบูรณาการใช้ในการ จัดการศึกษาและการทำงานภายในสถานศึกษาได้อย่างสอดคล้องกับ

บริบทและความต้องการของ ผู้เรียน ครู และผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง และส่งเสริมให้ครูและผู้เรียนมีความมั่นใจในการใช้

เทคโนโลยีและ การใช้เทคโนโลยีอย่างมีความรอบรู้และรู้เท่าทันสื่อ โดยคำนึงถึงหลักจริยธรรมในการใช้สื่อและ 

เทคโนโลยอีย่างเหมาะสม ผู้บริหารตอ้งมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอให้ความสนใจต่อวัฒนธรรมองค์กร ที่มุ่งผลลัพธ์ใส่

ใจในเร่ืองของศาสตร์ทางการสอนท่ีเหมาะสมสรุปได้ว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลเป็นแนวคิดท่ีมีความซับซ้อนและครอบคลุม

หลากหลายมติ ิโดยนักวิชาการส่วนใหญ่มคีวามเห็นสอดคล้องกันว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลเป็นความสามารถและทักษะของ

ผู้บริหารในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการองค์การอย่างมีประสิทธิภาพ องค์ประกอบ

สำคัญของภาวะผู้นำดิจิทัลประกอบด้วย การมวีิสัยทัศน์ดิจิทัลท่ีชัดเจน ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจและชี้นำให้

บุคลากรนำเทคโนโลยีมาใช้ในการทำงาน การพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และการสร้าง

สภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้และการใชเ้ทคโนโลย ีนอกจากนี้ ผู้นำดิจิทัลต้องมีความยดืหยุ่น สามารถปรับตัวให้

เข้ากับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว มีความคิดสร้างสรรค์และกล้าตัดสินใจในการปฏิรูปและสร้างนวัตกรรม โดย

คำนึงถึงหลักจริยธรรมและความเหมาะสมกับบริบทขององค์การ ดังนั้น ภาวะผู้นำดิจิทัลจึงเป็นปัจจัยสำคัญในการ

ขับเคลื่อนองค์การให้สามารถแข่งขันและอยู่รอดได้ในยุคดิจิทัลท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง  ภาวะ

ผู้นำดิจิทัลไม่ได้เป็นเพยีงการใชเ้ทคโนโลยเีท่านั้น แต่เป็นการสร้างองค์การท่ีคล่องตัว สามารถค้นพบการเปลี่ยนแปลง

ท่ีจำเป็นและตอบสนองได้อย่างรวดเร็ว พร้อมท้ังการพัฒนาบุคลากรให้มคีวามรู้และทักษะในการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการ

ทำงานที่มปีระสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์การ  

 

วธิีดำเนินการวจิัย  
การวิจัยในคร้ังนี้ ผู้วิจัยมุ่งดำเนินการศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตาม

ความคิดเห็นของครูในโรงเรียนศูนย์เครือข่ายกรงปินัง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 

ผู้วิจัยได้กำหนด ขั้นตอนการดำเนินการ ดังนี้  

1) การศึกษาในเชงิเอกสาร (Documentary Study)  
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1.ทำการศึกษาและรวบรวมข้อมูล จากเอกสารและ1. การกำหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 2. การสร้างเครื่องมอืท่ี

ใช้ในการวิจัย 2.1 การสร้างเคร่ืองมือ 2.2 กระบวนการและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 3. การเก็บรวบรวม

ข้อมูล 4. การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 4.1 การวเิคราะห์ข้อมูล 4.2 สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์

ข้อมูล 4.3 สถิตท่ีิใชใ้นการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวจิัย  

2) เครื่องมอืทีใ่ช้ในการศกึษา  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ในคร้ังนี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) เกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัล

ของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูในศูนย์เครือข่ายกรงปินัง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษายะลา เขต 1 จำนวน 1 ชุด โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพ

ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ (Check lists) จำนวน 3 ข้อ ประกอบด้วย เพศ 

วุฒกิารศึกษา และประสบการณ์การทำงาน ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ตามความคิดเห็นของครูในศูนย์เครือข่ายกรงปินัง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 มี

ลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ของลิเคอร์ท (Likert) คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย 

และน้อยท่ีสุด ซึ่งเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูในศูนย์

เครือข่ายกรงปินัง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษายะลา เขต 1 โดยประกอบไปด้วย 5 ด้าน ได้แก่  1. 

ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดจิิทัล 7 ข้อ 2. ด้านการมวีสิัยทัศน์ดิจิทัล 9 ข้อ 3. ด้านการส่ือสารดิจิทัล 6 ข้อ  4. 

ด้านการทำงานร่วมกัน 7 ข้อ 5. ด้านการพัฒนาสู่ความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล 6 ข้อ โดยกำหนดคะแนนในการตอบ

แบบสอบถามซึ่งมีลักษณะเป็นแบบสอบถาม 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด. 2560) โดยให้ตอบแบบสอบถามแสดง

ความคิดเห็นลงในช่องประมาณค่าความคิดเห็น โดยมีลักษณะเป็นแบบมาตราประมาณค่า มี 5 ระดับ แต่ละระดับมี

ความหมาย ดังนี้ 5 คะแนน หมายถึง ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับ มากท่ีสุด  4 คะแนน 

หมายถงึ ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับ มาก 3 คะแนน หมายถงึ ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา อยู่ในระดับ ปานกลาง 2 คะแนน หมายถึง ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับ น้อย 1 

คะแนน หมายถึง ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับ น้อยท่ีสุด ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะ

ผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความ คิดเห็นของครูในศูนย์เครือข่ายกรงปินัง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 เป็นคำถามแบบปลายเปิด  

3) การเก็บรวบรวมข้อมูล  

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ตามลำดับขั้นตอน ดังนี้ 1. ผู้วิจัยขอหนังสือ

จากสำนักงานบัณฑิตวทิยาลัย สถาบันรัชต์ภาคย์ ศูนย์จังหวัดยะลา เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม

ของถึงครูในศูนย์เครอืข่ายกรงปินัง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 ในการเก็บขอ้มูลจาก

กลุ่มตัวอย่าง 2. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามถึงครูในศูนย์เครือข่ายกรงปินัง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษายะลา เขต 1 ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 119 คน และกำหนดส่งแบบสอบถามคืนภายใน 21 วันหรือ 3 

สัปดาห์ เพื่อขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 3. ผู้วิจัยดำเนินการตรวจสอบจำนวนแบบสอบถาม และ

ความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถาม หากพบว่า ยังไม่ครบตามจำนวน หรือแบบสอบถามยังไม่สมบูรณ์ ผู้วิจัยขอ

ความอนุเคราะห์ให้ครูดำเนนิการตามท่ีพบ 4. ผู้วจิัยนำแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์และข้อมูลท่ีได้จากกลุ่มตัวอย่างไปทำ

การวเิคราะห์ข้อมูลทางสถิต ิ

4) การวเิคราะห์ข้อมูล 
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ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล คำนวณค่าสถิติโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป ดังนี้  1. ข้อมูลท่ีได้จาก

แบบสอบถาม เกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบ แบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ  2. 

ข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามท่ีเป็นมาตราส่วนประมาณค่า วิเคราะห์ โดยการหาค่าเฉลี่ย (𝑥̅ ) และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 3. นำแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ท่ีส่งมาตรวจให้คะแนนตาม 

แนวคิดของ บุญชม ศรีสะอาด (2560 : 83) แสดงระดับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา โดยกำหนดดังนี ้3.1 

เกณฑ์ในการตอบแบบสอบถามที่แสดงความคิดเห็นในแต่ละข้อ คำถามในระดับใดระดับหนึ่งเพยีงระดับเดียว คือ มาก

ท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ ระดับคะแนน 5 หมายถึง ภาวะผู้นำดิจิทัล

ของผู้บริหารสถานศกึษาระดับมากที่สุด ระดับคะแนน 4 หมายถึง ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษาระดับมาก  

ระดับคะแนน 3 หมายถึง ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาระดับปานกลาง ระดับคะแนน 2 หมายถึง ภาวะ

ผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาระดับน้อย ระดับคะแนน 1 หมายถึง ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

ระดับน้อยท่ีสุด 3.2 นำข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป การแปล

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา เมื่อนำมาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย ได้

กำหนดเกณฑ์ในการแปลผลข้อมูลไว้ 5 ระดับดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560 : 83) ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มี

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมากท่ีสุด ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มีภาวะผู้นำดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง มีภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ใน

ระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง มีภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อย  ค่าเฉลี่ย 

1.00-1.50 หมายถึง มีภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับน้อยท่ีสุด  

5) การนำเสนอผลการศกึษาวิจัย  

การศึกษาครั้งนี้ผู้วจิัยได้ดำเนินการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 3 ตอน ดังนี้ ตอนท่ี 1 วิเคราะห์ข้อมูล

จากแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ใน

การทำงาน ตอนท่ี 2 วิเคราะข้อมูลแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น

ของครูในโรงเรียนศูนย์เครือข่ายกรงปินัง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 มี 5 ด้าน 

จำนวน 35 ข้อ ตอนท่ี 3 การศกึษาปัญหาและข้อเสนอแนะภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็น

ของครูในโรงเรียนศูนย์เครอืข่ายกรงปินัง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1   

 

ผลการวจิัย  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูใน

โรงเรียนศูนย์เครอืข่ายกรงปินัง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 โดยมีวัตถุประสงค์ในการ

วิจัย ดังนี้ 1) เพื่อศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนศูนย์เครือข่าย

กรงปินัง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1  2) เพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้นำดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนศูนย์เครือข่ายกรงปินัง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษายะลา เขต 1 จำแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการทำงาน  3) เพื่อศึกษาปัญหาและ

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนศูนย์เครือข่าย

กรงปินัง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 โดยผู้ศึกษาได้นำเสนอข้อมูลในการวิจัยคร้ังนี้

กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลาเขต 1 จำนวน 10 

โรงเรียน ผู้วิจัยได้ใช้เคร่ืองมือวิจัย คือ แบบสอบถามแบบ จำนวน 119 ฉบับ เพื่อนำแบบสอบถามมาดำเนินการ
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วิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปเพื่อคำนวณหาค่าสถิติ สำหรับการตอบคำถามการวิจัยและ

วัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว ้ 

ตารางที่ 1  แสดงค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ของข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

สถานภาพ จำนวนกลุ่มตัวอยา่ง (คน) ร้อยละ 

1. เพศ    

ชาย 34 28.60 

หญิง 85 71.40 

รวม 119 100.00 

2. วุฒกิารศึกษา     

ปริญญาตรี 92 77.30 

สูงกว่าปริญญาตรี 27 22.70 

รวม 119 100.00 

3. ประสบการการทำงาน     

นอ้ยกว่า 5 ปี 23 19.30 

5 – 10 ปี 35 29.40 

มากกว่า 10 ขึน้ไป 61 51.30 

ตารางที่ 1  แสดงค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ของข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

สถานภาพ จำนวนกลุ่มตัวอยา่ง (คน) ร้อยละ 

รวม 119 100.00 

จากตารางท่ี 1 พบว่า สถานภาพของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 

71.40 เพศชาย จำนวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 28.60 ส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษา ปริญญาตรี จำนวน 92 คน คิดเป็น

ร้อยละ 77.30 สูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 22.70 ส่วนใหญ่มีประสบการณ์การในทำงาน

มากกว่า 10 ปี จำนวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 51.30 มีประสบการณ์ 5 - 10 ปี จำนวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 29.40 

และมีประสบการณ์การ ในทำงานน้อยกว่า 5 ป ีจำนวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 19.30 

ตารางที่ 2  ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น

ของครูในโรงเรียนศูนย์เครือข่ายกรงปินัง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 

โดยรวม 

ภาวะผู้นำดิจิทลัของ

ผู้บรหิารสถานศึกษา 

ภาวะผู้นำดิจิทลัของผู้บรหิารสถานศึกษา 

 
S.D. แปลผล อันดับ 

1. ด้านการสร้างวัฒนธรรม

การเรียนรู้ดจิิทัล 

4.43 0.39 มาก 3 

2. ด้านการมวีสิัยทัศน์ดิจิทัล 4.33 0.41 มาก 4 

3. ด้านการส่ือสารดิจิทัล 4.33 0.46 มาก 4 
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4. ด้านการทำงานร่วมกัน 4.47 0.38 มาก 1 

5. ด้านการพัฒนาสู่ความเป็น

มอือาชพีดา้นดิจทัิล 

4.44 0.42 มาก 2 

รวม 4.40 0.35 มาก  

จากตารางท่ี 2 พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนศูนย์

เครือข่ายกรงปินัง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 

4.40 , S.D. = 0.35 ) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการทำงานร่วมกัน ได้ค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด (  = 4.47 , 

S.D. = 0.38) รองลงมาด้านการพัฒนาสู่ความเป็นมืออาชพี (  = 4.44 , S.D. = 0.42) ด้านการสร้างวัฒนธรรมการ

เรียนรู้ดิจิทัล (  = 4.43 , S.D. = 0.39) ด้านการมีวิสัยทัศน์ (  = 4.33 , S.D. = 0.41) และด้านการสื่อสารดิจิทัล 

(  = 4.33 , S.D. = 0.46) ตามลำดับ 

สรุป ผู้บริหารสถานศกึษาควรยกระดับสมรรถนะด้านการคดิเชงิกลยุทธ์และทักษะดจิิทัลเพื่อเป็นต้นแบบใน

การบริหารจัดการ โดยปรับบทบาทจากการสั่งการเป็นการสนับสนุนและให้คำปรึกษา พร้อมท้ังกำหนดวสิัยทัศน์และ

แผนพัฒนาบุคลากรอย่างเป็นระบบท่ีเนน้การปฏบัิตจิรงิตามศักยภาพรายบุคคล ควบคูไ่ปกับการสร้างวัฒนธรรม

องค์กรท่ีเปิดกวา้งและมีระบบจูงใจที่เอื้อต่อการสร้างนวัตกรรม นอกจากนี ้ควรพัฒนาระบบเครอืข่ายดิจิทัลให้เป็น

ช่องทางหลักในการสื่อสารและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันอย่างท่ัวถึง ตลอดจนการสร้างเครอืขา่ยความร่วมมือกับ

องค์กรภายนอกเพื่อบูรณาการทรัพยากรและองค์ความรู้ อันจะนำไปสู่การสร้างบรรยากาศแห่งความไว้วางใจและ

ขับเคลื่อนประสิทธิภาพการทำงานของสถานศกึษาในระยะยาวอย่างยั่งยืน   

อภิปรายผล  
ผลการวิจัยภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนศูนย์เครือข่าย

กรงปินัง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1  ผู้วิจัยอภปิรายผลได้ดังนี้ ผลการวจิัยภาวะผู้นำ

ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของครู พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้นำดิจิทัล โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก กล่าวคือ ภาวะผู้นำดิจิทัลเป็นการนำองค์การหรือหน่วยงานต่าง ๆ สามารถปรับตัวให้อยู่รอดในยุคดิจิทัล

หรือยุคสมัยท่ีมีความก้าวหน้าทางเทคโนโลยเีป็นการขับเคลื่อนได้โดยต้องอาศัยทักษะภาวะผู้นำดิจิทัลผู้นำในยุคดิจิทัล 

ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎีของชีวิน อ่อนละออ และคณะ (2563 : 36-38) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้

ความสามารถมีภาวะผู้นำท่ีก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง โดยมีส่งเสริมการสื่อสารการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและมี

ความเชื่อมั่นในทักษะการใช้เทคโนโลย ีมีความคิดต่อองค์ความรู้ใหม่สร้างสังคมแห่งปัญญาและพัฒนาความสามารถ

ใหม่ ๆ มกีารเต็มใจทดลองด้วยความอยากรู้อยากเห็นทางปัญญาและคิดค้นนวัตกรรมเพื่อให้เกดการบริการใหม่ ๆ มี

พัฒนาความคล่องตัวความเชี่ยวชาญสู่ความเป็นมืออาชีพทางดิจิทัล และมีการสร้างปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน์และแผนกล

ยุทธ์ให้กา้วทันการเปลี่ยนแปลงของโลกอนาคต ซึ่งกล่าวได้ว่า ผู้บริหารสถานศกึษามีการพัฒนากลยุทธ์ในการบริหาร

สถานศึกษาท่ีมีการพัฒนาและมีการเปลี่ยนแปลงตามเทคโนโลยดีิจิทัล และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฏฐณิชา พร

ปทุมชัยกิจ, อุดมพันธ์ุ พิชญ์ประเสริฐอ และพงษ์ศักดิ์ ทองพันชั่ง (2564 : 57) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษามหีลากหลายด้าน ซึ่งผู้บริหารสถานศกึษาตอ้งมีการแสดงวิสัยทัศน์ท่ีชัดเจนเพื่อให้สอดคล้องกับ

บริบทของสถานศกึษาและสามารถปฏิบัตไิด้จริง ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ยุคดิจิทัล ผู้บริหารควรส่งเสริมให้

มกีารใชเ้ทคโนโลยีในการปฏิบัติงานภายในองค์กร ด้านการพัฒนาสู่ความป็นมืออาชีพ ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาควรมี
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การสนับสนุนให้มีการอบรมการใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน รวมถึงด้านการเป็นพลเมอืงใน

ยุคดิจิทัลผู้บริหารมีการเปิดรับเทคโนโลยีใหม่เข้ามาในการและเป็นแบบอย่างท่ีดีในการใช้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของมูฮำหมัดรุซลัน ลือบากะลูติง และ นิรัน ดร์จุลทรัพย์ (2564 : 86) ได้ทำการวิจัยเร่ือง ภาวะผู้นำดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ตรัง กระบ่ี จากการวิเคราะห์ข้อมูลภาวะผู้นำ

ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศึกษาตรัง กระบี่ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

และสอดคล้องกับงานวิจัยของงานวิจัยของ ณัฏฐณิชา พรปทุมชัยกิจ และคณะ (2564 : 97) ทำการวิจัยเร่ืองภาวะ

ผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศึกษา ศรีสะเกษ ยโสธร ผลการวิจัย 

พบว่า ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

 

สรุปผล  
การวิจัยภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนศูนย์เครือข่ายกรงปินัง 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามภาวะผู้นำดิจิทัล

ของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู จำนวนผู้ตอบแบบสอบถามเป็นครูผู้สอนจำนวน 119 คน พบว่าส่วน

ใหญ่เป็นเพศหญิงมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 71.40 ส่วนใหญ่มวีุฒิการศกึษาปริญญาตรีมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 77.30 

และมีประสบการณ์การในทำงานมากกว่า 10 มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 51.30 สรุปผลการวิเคราะห์ภาวะผู้นำดิจิทัล

ของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนศูนย์เครือข่ายกรงปินัง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 สรุปผลการวิเคราะห์ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น

ของครู โดยรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านตามค่าเฉลี่ย ลำดับแรก คือ ด้านการทำงานร่วมกัน 

ด้านการพัฒนาสู่ความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 

และด้านการสื่อสารดิจิทัล ตามลำดับ 1. ด้านการทำงานร่วมกัน พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษาตาม

ความคิดเห็นของครู ด้านการทำงานร่วมกัน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด 2 

ข้อ และอยู่ในระดับมาก 5 ข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างบรรยากาศท่ีส่งเสริมให้

บุคลากรมีส่วนร่วมในการทำงาน ส่วนข้อท่ีมคี่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงความเข้าใจ เห็นอกเห็น

ใจ และเปิดใจรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรอย่างจริงใจ 2. ด้านการพัฒนาสู่ความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล พบว่า 

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู ด้านการพัฒนาสู่ความเป็นมืออาชีพ อยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด 2 ข้อ และอยู่ในระดับมาก 4 ข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมาก

ท่ีสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการคิดสร้างสรรค์ และสนับสนุนให้บุคลากรแสวงหาความรู้ใหม่อย่างต่อเนื่อง 

ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้จากเครือข่าย และสร้างความ

ร่วมมือเพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 3. ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศกึษาตามความคดิเห็นของครู ดา้นการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดจิิทัล อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสและสนับสนุนให้บุคลากรได้ใช้

เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ริเร่ิมและ

สร้างแรงบันดาลใจให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้และขับเคลื่อนนวัตกรรมด้วยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  4. ด้านการมี

วิสัยทัศน์ดิจิทัล พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู ด้านการมีวิสัยทัศน์ อยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด 1 ข้อ และอยู่ในระดับมาก 8 ข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ย
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มากท่ีสุด คือ ผู้บริหารสถานศกึษาสนับสนุนให้บุคลากรนำเทคโนโลยแีละนวัตกรรมมาใช้เป็นเคร่ืองมือการปฏิบัติงาน

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง

เชิงดิจิทัลเพื่อเสริมสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันขององค์กรในระยะยาว 5. ด้านการสื่อสารดิจิทัล พบว่า ภาวะ

ผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของครู ด้านการสื่อสารดิจิทัล อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น

รายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสื่อสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจ สนับสนุน และให้

กำลังใจในการทำงานแก่บุคลากรอย่างสม่ำเสมอ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสื่อสาร

เป้าหมายและทิศทางในการทำงานขององค์กรได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม 

ข้อเสนอแนะ  
 จากผลการวจิัยภาวะผู้นำดจิิทัลของผู้บริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนศูนย์เครอืข่าย

กรงปินังสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 ผู้วิจัยขอเสนอแนะจากผลการวจิัยดังนี ้

 1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย  

1. ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล ควรศึกษาเชงิลึกเกี่ยวกับรูปแบบการสร้างชุมชนแห่งการเรยีนรู้

ทางวิชาชีพเสมือนจริง (Virtual Professional Learning Community: VPLC) เพื่อพัฒนาระบบการจัดการความรู้ดิจิทัล

ในสถานศึกษาท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตของบุคลากรอย่างยั่งยืน  2. ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล ควรศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างวิสัยทัศน์เชงิดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหารงานตามภารกิจหลักของ

สถานศึกษา เพื่อกำหนดแนวทางเชิงกลยุทธ์ในการขับเคลื่อนนโยบายดิจิทัลสู่การปฏิบัติท่ีเป็นรูปธรรม 3. ด้านการ

สื่อสารดิจิทัล ควรมีการวิจัยและพัฒนาเกี่ยวกับแพลตฟอร์มการเรียนรู้ดิจิทัลอัจฉริยะท่ีเชื่อมโยงกับระบบฐานข้อมูล

กลางทางการศึกษา (Big Data) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการตัดสินใจบริหารงานวิชาการและการจัดการเรียนรู้ท่ี

ตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคล 4. ด้านการทำงานร่วมกัน ควรศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อ

ความสำเร็จในการสร้างเครือข่ายความร่วมมือดิจิทัลระหว่างสถานศึกษาและชุมชน โดยเน้นการพัฒนารูปแบบการ

สื่อสารสองทางเพื่อสร้างการมสี่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในยุคดิจิทัล 5. ด้านการพัฒนาสู่ความเป็นมือ

อาชีพด้านดิจิทัล ควรศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากร

ทางการศึกษา ตามกรอบมาตรฐานวิชาชีพในบริบทการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีท่ีรวดเร็ว เพื่อเสริมสร้างขีด

ความสามารถในการแข่งขันระดับพืน้ท่ีและระดับสากล 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป  

 1. ควรมีการเก็บข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมายหรือกลุ่มตัวอย่างจากผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากร

ทางการศึกษาเพื่อให้ได้ข้อมูลสารสนเทศท่ีครอบคลุม และเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษา และหน่วยงานอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อนำมาพัฒนางานวิจัยต่อไป 2. ควร

มกีารนำเครื่องมือท่ีหลากหลายเพื่อนำไปใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล เช่น แบบสอบถาม การสนทนาหรือเสวนา การ

สัมภาษณ์เชิงลึก เป็นต้น เพื่อให้ได้ข้อมูลสารสนเทศได้รับทราบปัญหาหรือข้อควรพัฒนาเพิ่มเติมท่ีมีความครอบคลุม

และเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาภาวะผู้ดิจิทัลต่อไป 3. การศึกษาคร้ังนี้มุ่งเน้นศึกษาในลักษณะของการเปรียบเทียบ 

และแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ดังนั้นการศึกษาคร้ังต่อไป ควรศึกษาในลักษะการ

ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร เช่น ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนอย่างไร 
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