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Abstract  

  The purpose of this study was to study and compare the morale and morale of teachers in 

the Southern Border Province Special Development Zone in schools. Affiliated the Narathiwat 

Primary Education Area Office District 3, classified according to gender, age, and work experience, 

the population used in this research is teachers in schools affiliated to the Narathiwat Primary 

Education Area Office, District 3, for the academic year 2025. A total of 999 people were 

sampled from 278 people, and the sample size was determined using Craigsie and Morgan's 

table. (Thanin Silpajaru. 2020: 55; Reference Krejcie & Morgan. 1970: 607-610) The researcher 

then proceeded to select the samples using the random method. Stratified Random Sampling is 

classified according to 12 network centers and then conducted simple random sampling by non-

return drawing method. The tool used in the research is a questionnaire. The statistics used in the 

data analysis were percentage, mean, standard deviation. T-test, F-test, and analysis One-way 

ANOVA analyzes data using ready-made programs. 

  The results showed that: 

  1. The morale and encouragement in the operation of teachers in the Southern Border 

Province Special Development Zone in schools affiliated the Narathiwat Primary Education Area 

Office District 3 in general and in each aspect are at a high level, with the most average aspect 

being career advancement (  = 3. 70, S.D. = 0.60), followed by organizational relations (  = 

3.68, S.D.= 0.51) and security (  = 3.64, S.D.= 0.55), while the lowest average was 

achievement (  = 3.52, S.D. = 0.53).  
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  2. Results of comparison of morale and morale in the operation of the Special 

Development Zone The Southern Border Province Task Force of Teachers in Schools, affiliated to 

the Narathiwat Primary Education Area Office, District 3, classified by gender and work 

experience. There is morale and encouragement in the operation in the Southern Border Province 

Special Development Zone, and the overall picture is not different, which is not in accordance with 

the set assumptions. It was found that teachers with more than 20 years of work experience 

Morale and morale in overall performance are higher than teachers with work experience. 10–20 

years and less than 10 years had a statistically significant difference at the level of 0.05. 

Keywords: Morale and motivation in performing duties, Special Economic Development Zone in 

the Southern Border Provinces 
 

บทคัดย่อ  
  การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานในพื้นท่ีเขต

พัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นราธิวาส เขต 3 จำแนกตามตัวแปรเพศ อายุ และประสบการณ์ในการทำงาน ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ 

ครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษานราธิวาส เขต 3 ปีการศึกษา2568 จำนวน 999 คน ได้

กลุ่มตัวอย่าง 278 คน โดยกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากการใช้ตารางของเครจซี่และมอร์แกน (ธานินทร์ ศิลป์จารุ. 

2563: 55; อา้งองิจาก Krejcie & Morgan. 1970: 607-610) จากนัน้ผู้วิจัยดำเนนิการเลอืกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วธีิการ

สุ่มแบบ แบ่งช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) จำแนกตามศูนย์เครือข่ายจำนวน 12 ศูนย์เครอืข่าย แล้วทำการสุ่ม

อย่างง่าย (Simple Random Sampling) ด้วยวิธีการจับฉลากแบบไม่คืนกลับ (Without Replacement)เคร่ืองมือท่ีใช้ใน

การวิจัยเป็นแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การ

ทดสอบค่าที (t- test) การทดสอบค่าเอฟ (F- test) และการวิเคราะห์ ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 

วเิคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 

  ผลการวจิัยพบว่า 

  1. ขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานในพื้นท่ีเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ของครูใน

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

โดยด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ด้านความก้าวหน้าในอาชีพ ( = 3.70, S.D.= 0.60) รองลงมา คือ ด้าน

ความสัมพันธ์ในหน่วยงาน ( = 3.68, S.D.= 0.51) และด้านความมั่นคงปลอดภัย ( = 3.64, S.D.= 0.55) ส่วนด้านท่ี

มีค่าเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ด้านความสำเร็จ ( = 3.52, S.D.= 0.53) ท้ังนี้ พิจารณาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ภาพรวมของรายด้าน พบว่ามีค่า อยู่ระหว่าง 0.51 ถึง 0.68 แสดงให้เห็นว่าครูผู้สอนส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อขวัญ

และกำลังใจในการปฏิบัติงานในพื้นท่ีเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ สอดคล้องเป็นไปในทิศทาง

เดียวกัน 

  2. ผลการเปรียบเทียบขวัญและกำลังใจในการปฏบัิติงานในพื้นท่ีเขตพัฒนาพิเศษ เฉพาะกิจจังหวัดชายแดน

ภาคใต้ของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 จำแนกตามเพศและ
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ประสบการณ์ในการทำงาน พบว่า ครูผู้สอนท่ีมีเพศและประสบการณ์ในการทำงานต่างกัน มีขวัญและกำลังใจในการ

ปฏิบัติงานในพื้นท่ีเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตาม

สมมุติฐานท่ีตั้งไว้ และเมื่อพิจารณาผลการทดสอบเปรียบเทียบรายคู่ของค่าเฉลี่ยในภาพรวม พบว่า ครูท่ีมี

ประสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 20 ปี มขีวัญและกำลังใจในการปฏบัิตงิานโดยรวมสูงกว่าครูท่ีมีประสบการณ์ใน

การทำงาน 10–20 ป ี และนอ้ยกว่า 10 ป ีแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

คำสำคัญ : ขวัญและกำลังใจในการปฏบัิตงิาน; พื้นท่ีเขตพัฒนาพเิศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 

 

บทนำ  
 การศกึษาเป็นรากฐานสำคัญของการพัฒนาทักษะชวีิต เป็นแนวทางในการสร้างความเจริญก้าวหน้าให้แก่สังคม 

เพราะการศึกษาเป็นพื้นฐานสำคัญท่ีจะนำไปสู่การพัฒนาคนให้มีคุณภาพเป็นกระบวนการท่ีช่วยให้คนได้เรียนรู้และได้

พัฒนาความคิด ระบบการศึกษาของไทยได้มีการเปลี่ยนแปลงตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ี

แก้ไขเพิ่มเตมิ โดยมาตรา 6 กำหนดให้การศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ท้ังร่างกายจิตใจและ

สติปัญญา มีความรู้คู่คุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำเนินชีวิต และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมี

ความสุข สอดคล้องกับแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ท่ีสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาจัดทำขึ้นเพื่อวาง

กรอบเป้าหมายและทิศทางการจัดการศกึษาของประเทศ โดยมุ่ง จัดการศึกษาให้คนไทยทุกคนสามารถเข้าถึงโอกาสและ

ความเสมอภาคในการศึกษาท่ีมีคุณภาพ พัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ พัฒนาคนให้มีสมรรถนะ

ในการทำงาน ท่ีสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและการพัฒนาประเทศ ซึ่งในยุทธศาสตร์ท่ี 3 การพัฒนา

ศักยภาพคนทุกช่วงวัยและการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาระบบการผลิตครู อาจารย์ และบุคลากร

ทางการศึกษาได้มาตรฐานระดับสากลและจัดให้ครูอาจารย์และบุคลากร ทางการศึกษาได้รับการพัฒนาสมรรถนะตาม

มาตรฐาน (สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา. 2560: 106-107) 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2560: 1) ได้จัดทำแผนยุทธศาสตร์การศึกษาเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ 20 ปี (พ.ศ.2560 – 2579) โดยยึดยุทธศาสตร์พระราชทาน คือ การเข้าใจ เข้าถึง และพัฒนา ให้

บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ป ี(พ.ศ. 2560 – 2579) คือ ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน และสอดคล้องกับ

แผนการศึกษาแห่งชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และนโยบายการ

บริหารและพัฒนาจังหวัดชายแดนใต้ เพื่อวางกรอบเป้าหมายและทิศทางการจัดการศึกษาให้ประชาชนในเขตพัฒนา

พิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้รับบริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพอย่างเท่าเทียมกัน พัฒนากำลังคนให้มี

สมรรถนะ ในการทำงานท่ีสอดคล้องกับความตอ้งการของตลาดงานและการพัฒนาประเทศเป็นไปตามเป้าหมาย การ

พัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs2030) 

  นอกเหนือจากสภาวการณ์ทางความมั่นคงและโครงสร้างพื้นฐานแล้ว เมื่อวิเคราะห์ลึกลงไปในมิติเชิงการ

บริหารและองค์กร พบว่ายังมีปัจจัยสำคัญอีกหลายประการท่ีส่งผลกระทบต่อเนื่องต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ ประการแรกคือ ปัจจัยด้านนโยบายและหลักสูตร การ

เปลี่ยนแปลงนโยบายทางการศึกษาท่ีเกิดขึ้นบ่อยคร้ังทำให้ขาดความต่อเนื่องและความมั่นคงในการขับเคลื่อน ยิ่งไป

กว่านัน้ผู้ปฏิบัติงานในระดับพื้นท่ีมักขาดความรู้ ความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับนโยบายอันเนื่องมาจากขาดกระบวนการ

กำกับดูแลและติดตามผลอย่างจริงจัง ส่งผลให้ไม่สามารถนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง (สำนักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา. 2563: 92) รวมท้ังปัญหาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ียังไม่สามารถ

ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนและบริบทของสังคมพหุวัฒนธรรมได้อย่างแท้จริง ซึ่งในทางวิชาการมี

ความเห็นร่วมกันว่าพื้นท่ีลักษณะพเิศษนี้จำเป็นต้องได้รับการพัฒนาหลักสูตรเฉพาะทางท่ีสอดรับกับวิถีวัฒนธรรมใน
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พื้นท่ี (กระทรวงศึกษาธิการ. 2560: 41) ประการท่ีสองคือ ปัญหาการนำรูปแบบ การจัดการเรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ 

นักวิชาการและผู้บริหารการศึกษาไทยมักนำเข้าตัวแบบหรือนวัตกรรมการจัดการศึกษาจากต่างประเทศเข้ามาใช้

อย่างหลากหลายในสถานศึกษา เช่น แนวคิด Teach Less Learn More, Flipped Classroom, Brain-Based Learning 

(BBL), STEM Education หรือกระบวนการ Professional Learning Community (PLC) ทว่าการนำแนวคิดเหล่านี้มาใช้

โดยมิได้คำนึงถึงความพร้อมและบริบทความแตกต่างเชิงวัฒนธรรมในพื้นท่ี อีกท้ังครูผู้สอนยังขาดการได้รับ การ

พัฒนาองค์ความรู้อย่างลึกซึ้ง ตลอดจนระบบการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลภายในสถานศึกษายังไม่มี

ประสิทธิภาพเพียงพอ นวัตกรรมเหล่านีจ้ึงไม่สามารถแปรเปลี่ยนเป็นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างเป็น

รูปธรรม (พงษ์ลดา ปานลาภ. 2564: 85) ประการท่ีสาม ซึ่งถือเป็นเงื่อนไขวิกฤตท่ีมีความเชื่อมโยงโดยตรงต่อหัวข้อ

การวิจัย คือ ปัจจัยด้านบริหารงานบุคคล ภาระงาน และอัตรากำลังของครู ปัจจุบันสถานศึกษาในพื้นท่ียังเผชญิภาวะ

ขาดแคลนครูและบุคลากรทางการศึกษา ไม่สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานวิชาเอกท่ีสำนักงาน ก.ค.ศ. กำหนด 

เหตุการณ์ความไม่สงบท่ียืดเยื้อและต่อเนื่องยาวนานได้สร้างสภาวะความหวาดกลัว ความระแวง และความวิตกกังวล

ในความปลอดภัย ส่งผลบ่ันทอนขวัญและกำลังใจในการปฏบัิตงิานเป็นเหตุให้ครูบางส่วนท่ีมีศักยภาพขอย้ายออกจาก

พื้นท่ี ส่งผลกระทบให้โรงเรียนขาดโอกาสในการธำรงรักษาบุคลากรท่ีมีคุณภาพไว้ได้ (ครองขวัญ ยิ้มเพราะบุญ และ

คณะ. 2562: 48) 

  จากมุมมองเชิงบริหารท่ีพิจารณาเห็นว่า ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาคือปัจจัย ที่สำคัญท่ีสุดใน

การขับเคลื่อนการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการจึงได้กำหนดนโยบายและมาตรการ เชิงรุกเพื่อเยียวยาและเสริมสร้าง

ขวัญกำลังใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงานมาอย่างต่อเนื่อง เพราะตระหนักดีว่าการขาดความมั่นคงและขวัญกำลังใจจะส่งผล

กระทบเชิงลบต่อคุณภาพการจัดการศึกษาโดยรวม มาตรการในระยะแรกมุ่งเน้นไปท่ีการลดภาระงานท่ีไม่เกี่ยวกับ

การสอนและการดูแลสวัสดิภาพ ความปลอดภัย ผ่านโครงการคืนครูให้นักเรียนโดยการจัดจ้างบุคลากรสายสนับสนุน

ปฏิบัติหน้าท่ีธุรการแทนครู รวมถึงการจัดจ้างพนักงานรักษาความปลอดภัยเพื่ออยู่เวรดูแลสถานศึกษาแทนการ

แต่งตั้งครูเวร ควบคู่ไปกับการยกระดับคุณภาพชีวิตผ่านการจัดตั้งกองทุนพัฒนาคุณภาพชีวิตครู การเยียวยา

ครอบครัวครูผู้เสียชีวิตจากเหตุการณ์ความไม่สงบ การมอบทุนการศึกษาให้แก่ทายาท พร้อมท้ังสร้างแรงจูงใจเชิง

วชิาชีพโดยกำหนดหลักเกณฑ์การบรรจุพนักงานราชการและลูกจ้างในพื้นท่ีขึ้นเป็นขา้ราชการครูสูงถึงร้อยละ 50 จาก

อัตราเกษียณอายุ และสนับสนุนทุนการศึกษาในโครงการครูพันธ์ุใหม่เพื่อดึงดูดให้อัตรากำลังคนในท้องถิ่นกลับมา

พัฒนาภูมิลำเนา (กระทรวงศึกษาธิการ. 2560: 2-7) และเพื่อเป็นการต่อยอดนโยบายการบริหารงานบุคคลให้สอด

รับกับความเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568–2569 กระทรวงศึกษาธกิารได้ยกระดับนโยบายหลัก

ในกา รลดภาระครูและบุคลากรทางการศกึษาอย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง โดยมีจุดเน้นสำคัญในการพัฒนาและต่อ

ยอดวิธีการประเมินวิทยฐานะที่มุ่งผลสัมฤทธ์ิของผู้เรียนโดยลดขั้นตอนท่ียุ่งยาก การขับเคลื่อนนโยบายย้ายครูคืนถิ่น

กลับภูมิลำเนาด้วยความโปร่งใสเป็นธรรม การแก้ไขปัญหาหนี้สินครูอย่างเป็นระบบ การจัดหาอุปกรณ์การสอนและ

สวัสดิการท่ีเพียงพอ ตลอดจนการดำเนินมาตรการยกเลิกครูเวรอย่างจริงจัง ภายใต้แนวคิดชีวิตและความปลอดภัย

ของครูสำคัญกว่าทรัพย์สิน โดยมีการจัดสรรอัตรากำลังนักการภารโรงเข้ามาช่วยดูแลความปลอดภัยและลดภาระ

งาน ตลอดจนปรับลดงานท่ีไม่จำเป็นและเร่งแก้ไขปัญหาการขาดแคลนอัตรากำลังในพื้นท่ี (กระทรวงศึกษาธิการ. 

2568: 4-6) ซึ่งนโยบายดังกล่าวมีความสอดคล้องทางยุทธศาสตร์กับแผนปฏิบัติการแบบร่วมมือและบูรณาการใน

จังหวัดชายแดนภาคใต ้พ.ศ. 2566–2570 (ฉบับทบทวน พ.ศ. 2568) ในประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 5 ว่าด้วยการบริหารจัด

การศกึษาเชิงบูรณาการให้มปีระสิทธิภาพ ที่มุ่งเสริมสร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัตงิานควบคู่กับการรักษาความ

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของครูและผู้เรียน รวมถึงการพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะใหม่เพื่อรองรับการ

เปลี่ยนแปลง (ศูนย์ขับเคลื่อนการจัดการศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต.้ 2568: 42-45) 



 

 

 5 

  จากความเป็นมาและความสำคัญดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะครูผู้สอนท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษาในพื้นท่ี

ดังกล่าว จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเร่ืองขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานในพื้นท่ีเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 ท้ังนี้ เพื่อให้ได้

ข้อมูลและปัจจัยเชิงบริบทท่ีเกี่ยวข้องอันจะนำไปสู่ การสรรหาแนวทาง มาตรการ หรือข้อเสนอแนะเชิงนโยบายท่ีตรง

กับสภาพความเป็นจริงในการเสริมสร้าง ขับเคลื่อน และธำรงรักษาไว้ซึ่งขวัญและกำลังใจของครูผู้ปฏิบัติงาน อันจะ

เป็นรากฐานสำคัญในการร่วมมือร่วมใจปฏบัิตงิาน เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในพื้นท่ีเขตพัฒนาพเิศษ เฉพาะกิจ

จังหวัดชายแดนภาคใตใ้ห้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดต่อไป 

 

วตัถุประสงค์การวิจัย  
  1. เพื่อศกึษาขวัญและกำลังใจในการปฏบัิตงิานในพื้นท่ีเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใตข้อง

ครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธวิาส เขต 3  

  2. เพื่อเปรียบเทียบขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานในพื้นท่ีเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดน

ภาคใต้ของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 จำแนกตามตัวแปรเพศ 

และประสบการณ์ในการทำงาน 

 

ขอบเขตการวิจัย  
 1. ประชากร 

  ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ ครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นราธิวาส เขต 3 ปีการศึกษา2568 จำนวน 999 คน (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3. 

2568: 17) 

  2. กลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยในคร้ังนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 จาประชากรท้ังหมด จำนวน 999 คน โดยกำหนดขนาด กลุ่มตัวอย่างจำนวน 278 คน 

ซึ่งคำนวณจากการใช้ตารางของเครจซี่และมอร์แกน (ธานินทร์ ศิลป์จารุ. 2563: 55 ; อ้างอิงจาก Krejcie & Morgan. 

1970: 607-610) ท่ีระดับความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 (ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95) จากนั้นผู้วิจัยได้ดำเนินการ

เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) จำแนกครูในโรงเรียนตามศูนย์

เครือข่าย จำนวน 12 ศูนย์เครือข่าย จากนั้นทำการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ด้วยวิธีการจับฉลาก

รายชื่อครูผู้สอน จากบัญชีรายชื่อในแต่ละชั้นภูมิ โดยกำหนดเงื่อนไขเป็นการจับฉลากแบบไม่คืนกลับ (Without 

Replacement) จนกระท่ังได้กลุ่มตัวอย่างขา้ราชการครูท่ีมีสัดส่วนกระจายตัวอย่างท่ัวถึงและครบถ้วน 

 

ทบทวนวรรณกรรม  
 แนวคิดเกี่ยวกับขวัญและกำลังใจในการปฏิบัตงิาน 

  คำว่า ขวัญกำลังใจ (Morale) มผีู้เรียกต่าง ๆ กัน เช่น ขวัญ ขวัญกำลังใจ ขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงาน เป็น

ต้น เมื่อพิจารณาความหมายของขวัญกำลังใจ (Morale) ในการปฏิบัติงานมีผู้นิยาม ไว้หลายนัย ท้ังท่ีเหมือนกัน 



 

 

 6 

คล้ายคลึงกัน และแตกต่างกัน ได้มีนักวิชาการและนักการศึกษาได้ให้ความหมายของคำว่า ขวัญกำลังใจในการ

ปฏบัิตงิาน ดังนี ้ 

  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2556: 175) ได้ให้คำจำกัดความของคำว่า “ขวัญ” หมายถึง สิ่งท่ีไม่มี

ตัวตน มีความเชื่อว่า เป็นสิ่งท่ีมอียู่ประจำชีวติของคนตัง้แต่เกิดมา เมื่อขวัญอยู่กับตัวเราจะมีความเป็นสิริมงคล จิตใจ

มีความมั่นคง สุขสบาย แต่ถ้าเกิดความตกใจหรือท่ีเรียกว่าเสียขวัญ เชื่อกันว่าขวัญจะหลุดออกจากร่าง ซึ่งเรียกว่า

ขวัญหาย ขวัญหนี ส่วนคำว่า “กำลังใจ”หมายถึง ความเชื่อมั่นของสภาพของจิตใจและความกระตือรือร้น มีความ

มั่นคง เชื่อมั่นภายในจิตใจท่ีจะเผชิญกับเหตุการณ์ สถานการณ์ท่ีพบเจอ ดังนั้นเมื่อรวมคำ “ขวัญและกำลังใจ” เข้า

ด้วยกันในความหมายของการทำงาน การปฏิบัติงานแล้ว “ขวัญและกำลังใจในการทำงาน” คือ สภาพทางจิตใจของ

ผู้ปฏิบัติงาน เช่น ความรู้สึกหรือความนึกคิดท่ีได้รับอิทธิพล แรงกดดัน หรือสิ่งเร้าจากปัจจัยสภาพแวดล้อมภายใน

องค์กรท่ีอยู่รอบตัวเขา และจะมปีฏกิิริยาโตก้ลับคอื พฤตกิรรมในการทำงาน ซึ่งมีผลโดยตรงต่อผลงานของบุคคล 

  กัณฐิกา คงคาใส (2567: 16) ได้สรุปความหมายของขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครูหมายถึง 

กระบวนการดำเนินงานท่ีมุ่งเน้นให้เกิดขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของครู เพื่อส่งเสริมให้การปฏิบัติงานนั้นบรรลุ

ตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายความสำเร็จท่ีได้ตั้งไว ้ซึ่งกระบวนการดังกล่าวจะสามารถนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพ

ทางการศกึษาต่อไป  

  สิทธิชัย สุดสงวน (2567: 116) อธิบายว่า ขวัญกำลังใจครูในมิติการบริหารงานบุคคล หมายถึง ความรู้สึก

ร่วมของครูในองค์กรท่ีสะท้อนถึงความมั่นใจ ความภูมิใจในวิชาชีพ และความสุขในการทำงาน ซึ่งเป็นปัจจัยค้ำจุนท่ี

สำคัญยิ่งในการช่วยลดความเครียดจากการทำงาน และส่งเสริมให้ครู คงอยู่ในตำแหน่งเพื่อขับเคลื่อนคุณภาพของ

สถานศกึษาต่อไป 

  สรุปได้ว่า ขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง คือสภาวะทางจิตใจ อารมณ์ และเจตคติเชิงบวกอัน

เป็นพลังขับเคลื่อนเชิงพฤติกรรมภายในท่ีสำคัญยิ่งของบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งสภาวะนี้เป็นผลลัพธ์โดยตรงท่ีเกิด

จากการรับรู้และการประเมินสภาพแวดล้อมรอบตัว เงื่อนไขการปฏบัิติงาน ภาระงานท่ีสมดุล ระบบสวัสดิการ สวัสดิ

ภาพความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สนิ ตลอดจนการได้รับการสนับสนุนอย่างจริงใจจากท้ังผู้บริหารสถานศกึษาและ

เพื่อนร่วมงาน โดยสะท้อนออกมาในรูปของความรู้สึกพึงพอใจในงาน ความสุขในการปฏิบัติหนา้ท่ี และความภูมใิจใน

เกียรติแห่งวิชาชีพ ซึ่งแปรเปลี่ยนเป็นความผูกพันท่ีจะคงอยู่ในตำแหน่ง พร้อมท้ังเป็นกลไกเชิงจิตวิทยาท่ีช่วยสร้าง

ความสามารถในการฟื้นตัว (Resilience) และทำหน้าท่ีเป็นเกราะป้องกันสภาวะหมดไฟ (Burnout) ของครูผู้ปฏิบัติงาน

ท่ามกลางสภาพการณ์ท่ีกดดัน ส่งผลให้ครูเกิดความมุ่งมั่น ตั้งใจ มีความกระตือรือร้น และอุทิศตนร่วมมือร่วมใจกัน

ในการขับเคลื่อนกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อยกระดับและพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้บรรลุความสำเร็จ

ตามเป้าหมายได้อย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

 ทฤษฎีเกี่ยวกับขวัญกำลังในในการปฏิบัตงิาน 

  มาสโลว์ (Maslow. 1970: 35-47) ให้แนวคิดว่า ความต้องการของมนุษย์จะมีการพัฒนาไปตามลำดับขั้น 

โดยเร่ิมจากความต้องการพื้นฐานไปสู่ความต้องการสูงสุดตามลำดับ ซึ่งความต้องการของบุคคลมี 5 ขั้นตามลำดับ 

ดังนี้ 

  1. ความตอ้งการด้านกายภาพ (Physiological Needs) เป็นความตอ้งการเบื้องตน้เพื่อความมชีวีิตอยู่รอด เช่น 

ความต้องการอาหาร น้ำ อากาศ อุณหภูมิท่ีเหมาะสม ท่ีอยู่อาศัย เคร่ืองนุ่งห่ม ยารักษาโรค ความต้องการพักผ่อน 

เป็นต้น 



 

 

 7 

  2. ความต้องการทางด้านความปลอดภัย (Security of Safety Needs) เป็นความต้องการแสวงหาความ

ปลอดภัยหรือเกี่ยวกับการป้องกันเพื่อให้เกิดความปลอดภัยจากอันตรายต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นกับร่างกาย ความสูญเสีย

ทางด้านเศรษฐกิจรวมท้ังความต้องการความมั่งคงในการดำรงชพี เช่น ความมั่นคงในหน้าท่ีการงาน 

  3. ความต้องการทางด้านสังคม (Social of Belonging Needs) เป็นความต้องการเกี่ยวกับการอยู่ร่วมกันและ

การได้รับการยอมรับจากบุคคลอื่น และมีความรู้สกึว่าตนได้รับความรักและ มสี่วนร่วมเป็นสมาชกิของกลุ่มทางสังคม 

  4. ความต้องการท่ีจะได้รับการยกย่องนับถือ (Esteem of Status Needs) เป็นความ ต้องการให้ตนเองมี

เกียรติและศักดิ์ศรี ต้องการมีชื่อเสียงและเป็นท่ียอมรับจากบุคคลอื่นหรือต้องการให้บุคคลอื่นยกย่อ งให้เกียรติและ

เห็นความสำคัญของตน 

  5. ความต้องการท่ีจะได้รับความสำเร็จในชีวิต (Self – Actualization Needs) เป็นลำดับขั้นความต้องการ

สูงสุดของมนุษย์ คือ ความต้องการประสบความสำเร็จในชวีิตตามความคาดหวัง หรือใฝ่ฝันท่ีจะได้รับความสำเร็จใน

สิ่งสูงสุดตามทัศนะของตน เมื่อพิจารณาตามทฤษฎีนี้จะเห็นได้ว่าเป็นทฤษฎีท่ีมีความสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่งท่ี

ผู้บริหารจะต้องดูแลเอาใจใส่ให้บุคลากรท่ีปฏิบัติงานในหน่วยงานได้รับการตอบสนองตามความต้องการในด้านต่าง ๆ 

อย่างเต็มท่ี โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ความต้องการทางด้านกายภาพซึ่งเป็นความต้องการพื้นฐานของชวีิต ซึ่งโดยปกตแิล้ว

องค์การทุกแห่งมักจะตอบสนองความต้องการของแต่ละคนด้วยวิธีการทางออ้ม คือ การจ่ายเงินเดือนหรือค่าจ้าง ซึ่ง

ควรจะมากพอท่ีจะทำให้บุคลากรมีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีขวัญและกำลังใจในการทำงานให้เกิด ประสิทธิภาพและได้

ประสิทธิผลตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์การ ดังนั้น การมอบหมายภาระงานและตำแหน่งหน้าท่ีความ

รับผิดชอบอย่างถูกต้องเหมาะสม รวมท้ังการพัฒนาบุคลากร ให้มคีวามก้าวหนา้ในวิชาชีพ ตลอดจนการให้ค่ายกย่อง

ชมเชย การให้รางวัล และการพจิารณา ความดคีวามชอบอย่างเป็นธรรมเสมอภาค และสม่ำเสมอ จึงเป็นสิ่งท่ีสมควร

ได้รับการปฏบัิต ิอย่างท่ัวถึงและเป็นธรรมท่ัวท้ังองค์การ  

  ทฤษฎ ีX และทฤษฎี Y ของแมคเกรเกอร์ (McGregor’s Theory X and Theory Y)ดักลาส แมคเกรเกอร์ (สิทธิ

ชัย สุดสงวน. 2567: 122–125; อ้างอิงจา Douglas McGregor. 1960: 33-38) ได้นำเสนอแนวคิดพฤติกรรมองค์กร

โดยจำแนกข้อสมมติฐานเกี่ยวกับพฤติกรรมของมนุษย์ ในองค์กรออกเป็น 2 รูปแบบ คือ ทฤษฎีเอกซ์ (Theory X) และ

ทฤษฎีวาย (Theory Y) ดังนี้ 

  ทฤษฎีเอกซ์ (X) 

  1. ธรรมชาติของมนุษย์ไม่ชอบทำงานและจะพยายามหลีกเลี่ยงเมื่อมีโอกาส 

  2. โดยเหตุท่ีมนุษย์ไม่ชอบทำงานดังกล่าว ดังนั้นเพื่อให้คนให้คนได้ปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ

องค์กรจึงตอ้งใชว้ธีิบังคับ ควบคุม สั่งการ หรอืข่มขู่ด้วยการลงโทษต่าง ๆ  

  3. มนุษย์โดยปกติจะเห็นแก่ตัวเองสำคัญ จนกระท่ังไม่เอาใจใส่ในความต้องการขององค์กรเท่าที่ควร 

  4. มนุษย์มักมีท่าทตี่อด้านการเปลี่ยนแปลงและมคีวามตอ้งการ ความมั่นคงในการทำงานเหนอืกว่าสิ่งใด 

  5. มนุษย์เมื่อเข้ามาทำงานมักจะขาดความปราดเปรียว และมักจะถูกพวกไม่เอาไหนชักนำ ไปในทางท่ีเสื่อม

เสียได้ง่าย 

  ทฤษฎีวาย (Y) 

  1. โดยคนท่ัวไปมิใช่ว่าจะรังเกียจหรือไม่ชอบทำงานเสมอไป คนอาจถือว่าการทำงาน เป็นสิ่งท่ีสนุกสนาน 

หรือให้ความเพลดิเพลนิ 

  2. การออกคำสั่ง การควบคุม การปูนบำเหน็จรางวัล การลงโทษทางวินัยมิใช่วิธีเดียว ท่ีจะให้คนปฏิบัติเพื่ อ

บรรลุวัตถุประสงค์ของงาน คนเราจะปฏิบัติงานตามเป้าหมายขององค์กรต่อเมื่อเขามีความศรัทธาต่อวัตถุประสงค์

ขององค์กรน้ัน 
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  3. ด้วยเหตุผลดังกล่าว การท่ีคนยินดีผูกมัดตนเองต่องาน ต่อองค์กร ย่อมมีผลทำให้ งานดังกล่าวมี

ความสัมพันธ์กับสิ่งจูงใจที่ปฏบัิตงิาน 

  4. ถ้าหากสิ่งต่าง ๆ ได้มีการจัดการอย่างเหมาะสมแล้ว คนงานจะยอมรับงานดังกล่าวและอยากท่ีจะ

รับผิดชอบในผลของงานนัน้ดว้ย ถ้าหากได้มกีารเข้าใจถึงคนโดยถูกต้องแลว้ จะเห็นได้ว่าคนโดยท่ัวไปจะมคีุณสมบัตท่ีิ

ดี คือ มีความคิดอ่านท่ีด ีมีความฉลาด และมีความคดิริเร่ิมท่ีจะช่วยแก้ปัญหาต่าง ๆ ขององค์กรได้อย่างดี 

  แนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของขวัญและกำลังใจในการปฏิบัตงิานของครู 

  ริฟอรรถ ยะโกะ (2564: 12) ได้สรุปองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อการสร้างขวัญและกำลังใจ ในการปฏบัิตงิาน 

ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่  

  1. ด้านความมั่นคงในการปฏบัิตงิาน (Job Security) เป็นความรู้สึกปลอดภัยและ มหีลักประกันท่ีม่ันคงในการ

ประกอบอาชีพ ครอบคลุมท้ังความมั่นคงในสถานภาพตำแหน่งหน้าท่ี ระบบการบริหารงานบุคคลท่ีเท่ียงธรรมตาม

หลักคุณธรรม ตลอดจนสวัสดิภาพความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินขณะปฏิบัตหินา้ที่  

  2. ด้านความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน (Career Advancement) เป็นโอกาสท่ีได้รับการส่งเสริมสนับสนุนจาก

องค์กรให้มีความเจริญเติบโตในสายงานวิชาชีพอย่าง ได้แก่ โอกาสในการพัฒนาตนเอง การเข้ารับการฝึกอบรม 

ตลอดจนระบบการประเมินผลการปฏบัิตงิานและการเลื่อนขั้นเลื่อนตำแหน่งท่ีมีความโปร่งใสและตรวจสอบได้  

  3. ด้านทัศนคติท่ีมีต่อองค์การและเพื่อนร่วมงาน (Attitudes toward Organization and Colleagues) เป็น

ความรู้สึกและมุมมองเชิงบวกท่ีมีต่อภาพรวมของหน่วยงานรวมถึงเพื่อนร่วมงาน โดยอยู่บนพื้นฐานของความเข้าอก

เข้าใจ ความรัก ความสามัคคี และบรรยากาศการทำงานเป็นทีม  

  4. ด้านความพอใจท่ีมีต่องานท่ีได้รับมอบหมาย (Job Satisfaction) เป็นสภาวะทางอารมณ์เชิงบวกท่ีเกิดขึ้น

เมื่อได้รับมอบหมายภาระงานท่ีตรงกับความรู้ ความสามารถ และความถนัด รวมถึงการจัดสรรปริมาณงานท่ีมีความ

เหมาะสมและเป็นธรรม  

  5. ด้านความภาคภูมิใจในองค์กร (Organizational Pride) เป็นปัจจัยจูงใจภายในท่ีบุคลากรรับรู้ว่าองค์กรหรือ

สถานศึกษาท่ีตนสังกัดอยู่นั้น เป็นหน่วยงานท่ีมีเกียรติ มีชื่อเสียง มีวัฒนธรรมองค์กรท่ีดี และเป็นท่ียอมรับของสังคม 

ความรู้สึกภาคภูมิใจนี้จะแปรเปลี่ยนเป็นความจงรักภักดี (Organizational Loyalty) ความผูกพัน และความพร้อมท่ีจะ

ร่วมมืออุทิศตนทำงาน เพื่อองค์กรอย่างเต็มศักยภาพ  

  6. ด้านความพอใจในเงินเดือนและสวัสดิการต่าง ๆ (Satisfaction with Salary and Benefits) รวมท้ัง 

ผลประโยชน์ตอบแทนกูลท่ีสอดคล้องกับคุณวุฒิ ความรับผิดชอบและค่าครองชีพ 

  นภาพร ขุนจง (2566: 42–45) ได้สรุปองค์ประกอบของขวัญกำลังใจในการทำงานของครูผู้สอนไว้ 6 มติหิลัก 

โดยระบุว่าองค์ประกอบเหล่านี้ทำหน้าท่ีเป็นตัวบ่งชี ้(Indicators) ระดับจติวทิยาองค์กร ประกอบด้วย  

  1. ด้านสภาพการณ์และบรรยากาศในโรงเรียน (School Climate and Environment) เป็นบริบทแวดล้อมทาง

กายภาพ ได้แก่ ความสะอาด และความปลอดภัยของอาคารสถานท่ี ความพร้อมของสิ่งอำนวยความสะดวก 

เทคโนโลยี และสื่อการสอนท่ีทันสมัย รวมถึงการจัดสรร ภาระงานท่ีเป็นธรรมทำให้ครูมีเวลาทุ่มเทกับการพัฒนา

ผู้เรียนได้อย่างมคีวามสุข  

  2. ด้านความปลอดภัยและหลักประกันในชีวิต (Safety and Life Security) เป็นสภาวะที่ครูผู้สอนมคีวามมั่นใจ

และรู้สึกปลอดภัยจากความเสี่ยงต่าง ๆ ท้ังในขณะปฏิบัติหน้าท่ีและระหว่าง การเดินทาง การมีหลักประกันความ

มั่นคงในวชิาชีพราชการ และระบบดูแลสวัสดภิาพท่ีเป็นรูปธรรม  



 

 

 9 

  3. ด้านความก้าวหนา้ทางวชิาชีพและการพัฒนาตนเอง (Professional Growth and Development) เป็นโอกาส

ท่ีครู ได้รับการส่งเสริม สนับสนุน ให้มีความเจริญเติบโตในสายงานวิชาชีพอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม การได้รับ

โอกาสเข้ารับการศึกษาต่อและการฝึกอบรม  

  4. ด้านค่าตอบแทนและสิ่งจูงใจ (Compensation and Incentives) เป็นผลประโยชน์เกื้อหนุนในรูปของเม็ดเงิน

และสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ท่ีรวมถึงระบบสวัสดิการพื้นฐาน เช่น สิทธิ การเบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาลและค่าเล่าเรียน

บุตร  

  5. ด้านความสำเร็จในการปฏิบัติงานท่ีได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ (Achievement and Recognition) เป็น

ความรู้สึกภาคภูมิใจเมื่อครูสามารถจัดการเรียนการสอนได้บรรลุผลสำเร็จ นักเรียนเกิดความก้าวหน้าและมี

พฤตกิรรมเชงิบวก รวมท้ังการได้รับการยอมรับและการยกย่องเชดิชูเกียรตอิย่างเป็นทางการ  

  6. ด้านความร่วมมือสมานฉันท์ในองค์กร (Organizational Harmony and Collaboration) เป็นสัมพันธภาพอัน

ดีและบรรยากาศแห่งความสมานฉันท์ภายในหน่วยงาน ได้แก่ ความรักความสามัคคี การทำงานร่วมกันเป็นทีม 

ช่วยเหลอืซึ่งกันและกัน รวมถึงความสัมพันธ์ระหว่างครูกับผู้บริหารสถานศกึษา 

 

วธิีดำเนินการวจิัย  
  ประชากร 

  ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ ครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นราธิวาส เขต 3 ปีการศึกษา2568 จำนวน 999 คน (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3. 

2568: 17) 

  กลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยในคร้ังนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศกึษานราธิวาส เขต 3 จาประชากรท้ังหมด จำนวน 999 คน โดยกำหนดขนาด กลุ่มตัวอย่างจำนวน 278 คน 

ซึ่งคำนวณจากการใช้ตารางของเครจซี่และมอร์แกน (ธานินทร์ ศิลป์จารุ. 2563: 55; อ้างอิงจาก Krejcie & Morgan. 

1970: 607-610) ท่ีระดับความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 (ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95) จากนั้นผู้วิจัยได้ดำเนินการ

เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการสุ่ม แบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) จำแนกครูในดรงเรียนตามศูนย์

เครือข่าย จำนวน 12 ศูนย์เครือข่าย จากนั้นทำการกสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ด้วยวิธีการ จับฉลาก

รายชื่อครูผู้สอนจากบัญชีรายชื่อในแต่ละชั้นภูมิ โดยกำหนดเงื่อนไขเป็นการจับฉลาก แบบไม่คืนกลับ (Without 

Replacement) จนกระท่ังได้กลุ่มตัวอย่างข้าราชการครูท่ีมีสัดส่วนกระจายตัวอย่างท่ัวถึงและครบถ้วนตามจำนวนท่ี

กำหนดไวข้้างตน้ 

  การสร้างเครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามเพศและประสบการณ์ในการ

ทำงาน มลีักษณะเป็นแบบสำรวจรายการ (Check List) 

ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามระดับขวัญและกำลังใจในการปฏบัิตงิานในพื้นท่ีเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษานราธิวาส เขต 3 มี 6 ด้าน ๆ ละ 7 

ข้อ รวม 42 ข้อ  
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. ผู้วิจัยทำหนังสือถึงสถาบันรัชต์ภาคย์ วิทยาเขตยะลา เพื่อขอความอนุเคราะห์ให้ออกหนังสือไปยัง

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 เพื่อให้ออกหนังสือขอความอนุเคราะห์ไปยังผู้บริหาร

โรงเรียนในสังกัดท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างในการวจิัย 

  2. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามไปยังโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 278 ชุด และกำหนด ส่งคืนแบบสอบถาม

ภายใน 21 วันหรือ 3 สัปดาห์ และสำหรับการเก็บแบบสอบถามคืนนั้นส่วนหนึ่งผู้วิจัยเก็บรวบรวมด้วยตนเองและขอ

ความร่วมมือจากผู้ตอบแบบสอบถามส่งกลับไปยังผู้วิจัยท่ีโรงเรียน  

  3. นำแบบสอบถามท่ีได้รับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถาม เพื่อนำไปวิเคราะห์

ขอ้มูลตามขั้นตอนของการศึกษาค้นคว้า ซึ่งพบว่า แบบสอบถามท่ีส่งไปท้ังหมด จำนวน 278 ชุด ได้รับแบบสอบถาม

คืนท้ังหมด และเป็นแบบสอบถามที่สมบูรณ์ท้ังหมดคิดเป็น ร้อยละ 100 

  การวิเคราะห์ข้อมูล 

  ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ โดย

นำเสนอผลการวิเคราะห์เป็นตารางประกอบการบรรยาย 

  ตอนท่ี 2 ขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานในพื้นท่ีเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ของครู

ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ( ) 

และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และนำเสนอผล การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นตารางประกอบการบรรยาย ดำเนินการ

วเิคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์การวิจัยโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปและแปลผลข้อมูล แล้วนำค่าเฉลี่ยไปเปรียบเทียบ

กับเกณฑ์การวเิคราะห์ผลการประเมิน 5 ระดับ ดังนี ้(บุญชม ศรีสะอาด. 2560: 100) 

 

ผลการวจิัย  
 

ตารางที่ 1  จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามเพศ และประสบการณ์ ในการทำงาน 

 

ข้อมูลสวนบุคคล จำนวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ   

ชาย 38 13.67 

หญิง 240 86.33 

รวม 278 100.00 

2. ประสบการณใ์นการทำงาน   

น้อยกว่า 10 ป ี 89 32.01 

10-20 ป ี 142 51.08 

มากกว่า 20 ป ี 47 16.91 

รวม 278 100.00 

 

 จากตารางท่ี 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 240 คน คิดเป็นร้อยละ 86.33 

และเป็นเพศชาย จำนวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 13.67 โดยมีประสบการณ์ ในการทำงาน 10-20 ปี จำนวน 142 คน 
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คิดเป็นร้อยละ 51.08 รองลงมาคือ มีประสบการณ์ในการทำงานน้อยกว่า 10 ป ีจำนวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 32.01 

และมีประสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 20 ปี จำนวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 16.91 ตามลำดับ 

 

ตารางที่ 2  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานในพื้นท่ี เขตพัฒนาพิเศษ

เฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงาน เขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 

โดยภาพรวมและรายด้าน 

 

ข้อ ขวัญและกำลังใจในการปฏิบัตงิาน 
n = 278 

ระดับ อันดับที ่
( X ) S.D. 

1 ด้านสภาพการทำงาน 3.64 0.57 มาก 4 

2 ด้านความมั่นคงปลอดภัย 3.64 0.55 มาก 3 

3 ด้านความสำเร็จ 3.52 0.53 มาก 6 

4 ด้านสวัสดิการและค่าตอบแทน 3.64 0.68 มาก 5 

5 ด้านความสมัพันธ์ในหน่วยงาน 3.68 0.51 มาก 2 

6 ด้านความก้าวหน้าในอาชีพ 3.70 0.60 มาก 1 

 รวม 3.63 0.39 มาก  

 

  จากตารางท่ี 2 พบว่า ขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานในพื้นท่ีเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดน

ภาคใต้ของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 ในภาพรวมและรายด้าน

อยู่ในระดับมาก ( X  = 3.63, S.D.= 0.39) และเมื่อพิจารณา เป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ด้าน

ความก้าวหน้าในอาชีพ ( X  = 3.70, S.D.= 0.60) รองลงมา คือ ด้านความสัมพันธ์ในหน่วยงาน ( X = 3.68, S.D.= 

0.51) และด้านความมั่นคงปลอดภัย ( X  = 3.64, S.D.= 0.55) ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ด้านความสำเร็จ ( X  

= 3.52, S.D.= 0.53) ท้ังนี้ พิจารณาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ภาพรวมของรายด้าน พบว่ามีค่าอยู่ระหว่าง 

0.51 ถึง 0.68 ซึ่งเมื่อเทียบกับเกณฑ์การแปลผลมีความสอดคล้องอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่า ครูผู้สอนส่วนใหญ่

มีความคิดเห็นต่อขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานในพื้นท่ีเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้

สอดคล้องเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

 

อภิปรายผล  
  ผลการวิจัยเร่ือง ขวัญและกำลังใจในการปฏบัิตงิานในพื้นท่ีเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้

ของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธวิาส เขต 3 อภปิรายผลได้ ดังนี้ 

  จากการศึกษาขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานในพื้นท่ีเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้

ของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

ทุกด้านอยู่ในระดับมาก ( = 3.63, S.D.= 0.39) โดยเรยีงลำดับจากมากไปนอ้ย ได้แก่ ด้านความก้าวหน้าในอาชีพ ( = 

3.70, S.D.= 0.60) ด้านความสัมพันธ์ในหน่วยงาน ( = 3.68, S.D.= 0.51) ด้านความมั่นคงปลอดภัย ( = 3.64, S.D.= 

0.55) ด้านสภาพการทำงาน ( = 3.64, S.D.= 0.57) ด้านสวัสดิการและค่าตอบแทน ( = 3.64, S.D.= 0.68) และด้าน

ความสำเร็จ ( = 3.52, S.D.= 0.53) อภปิรายผลได้ดังนี้ 
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  1. ด้านความก้าวหน้าในอาชีพ ประเด็นท่ีน่าสนใจคือ ครูให้ความสำคัญและมีขวัญกำลังใจในด้าน

ความก้าวหนา้ในอาชีพสูงท่ีสุด เนื่องจากครูท่ีปฏบัิติงานในพื้นท่ีเขตพัฒนาพิเศษ เฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต ้จะ

ได้รับสิทธิประโยชน์เกื้อหนุนตามระเบียบ ก.ค.ศ. เช่น การนับเวลาราชการทวีคูณ เพื่อใช้ในการคำนวณบำเหน็จ

บำนาญ หรือลดระยะเวลาท่ีเป็นคุณสมบัตใินการ ขอเลื่อนวทิยฐานะสำหรับผู้ปฏบัิตงิานในพื้นท่ีเสี่ยงภัย  

  2. ด้านความสัมพันธ์ในหน่วยงาน อธิบายได้ว่าในสภาวะการณ์ท่ีมีความเสี่ยงภัยสูง บุคลากรในโรงเรียน

มักจะมกีารรวมกลุ่มและช่วยเหลือเกือ้กูลกันมากกว่าปกต ิ(Social Support) เกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กรแบบครอบครัว

ท่ีร่วมกันเผชิญปัญหา ส่งผลให้สภาพการทำงานมีความอบอุ่นและไว้วางใจกัน ซึ่งเป็นเกราะป้องกันทางจิตวิทยาท่ี

สำคัญที่ทำให้ครูสามารถปฏบัิตงิานได้อย่างมปีระสิทธิภาพแมจ้ะอยู่ภายใต้ความกดดันของสถานการณ์ สอดคล้องกับ

แนวคิดของ แมคเคลแลนด์ (สิทธิชัย สุดสงวน. 2567: 135–139; อ้างอิงจากDavid McClelland. 1971: 36-42) ที่ระบุ

ว่า ความต้องการความสัมพันธ์ท่ีดี (Need for Affiliation) หรือแรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์ (Affiliation Motive) คือ ความ

ปรารถนาท่ีจะเป็นท่ียอมรับจากบุคคลรอบข้างหรือจากบุคคลอื่น ความต้องการเป็นท่ีรักใคร่ของกลุ่มเพื่อน ความ

ปรารถนาจึงเป็นแรงจูงใจที่จะทำให้บุคคลแสดงออกของพฤติกรรมท่ีให้ผู้อื่นยอมรับในตนเองเพื่อท่ีจะได้รับการยกย่อง 

ชื่นชม  

  3. ด้านสภาพการทำงาน ด้านความมั่นคงปลอดภัย และด้านสวัสดิการและค่าตอบแทน ผลการวิจัยท้ัง 3 

ด้านอยู่ในระดับมากและมีค่าเฉลี่ยใกล้เคียงกัน ผลการวิจัยดังกล่าวสะท้อนให้เห็นข้อเท็จจริงเชิงพฤติกรรมองค์กรว่า 

มิติด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ มาตรการความปลอดภัย ในชีวิตและทรัพย์สิน รวมท้ังระบบการจัดสรร

ผลตอบแทนเชิงเศรษฐกิจ ทำหน้าท่ีควบรวมกันเป็นปัจจัยค้ำจุนเชิงโครงสร้างและสวัสดิภาพขั้นพื้นฐานท่ีครูในพื้นท่ี

เขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใตใ้ชเ้ป็นดัชนตีัวช้ีวัดความมั่นคงในการดำรงชีวิต  

  4. ด้านความสำเร็จ แม้ผลการวิจัยจะพบว่าครูมีขวัญและกำลังใจด้านความสำเร็จ อยู่ในระดับมาก แต่เมื่อ

เปรียบเทียบกับด้านอื่น ๆ พบว่ามีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ผลการปฏิบัติงานมีคุณภาพ

มาตรฐานและได้รับการยกย่องชมเชยหรือได้รับรางวัลต่าง ๆ ท้ังนี้ อาจเป็น เพราะครูอาจเผชิญกับข้อจำกัดทาง

สภาพแวดล้อมและความปลอดภัย ได้แก่ ภาระงาน ที่มากกว่าการสอน การเข้าถึงโอกาสในการเข้าร่วมกิจกรรมการ

ประกวดทำให้ครูขาดโอกาสในการแสดงผลงาน เกณฑ์การตัดสินการแข่งขันหรือการประกวดเพื่อเข้ารับรางวัล

ระดับชาติส่วนใหญ่ มักใช้เกณฑ์มาตรฐานเดียวกันท่ัวประเทศ ซึ่งอาจไม่สอดคล้องกับสภาพจริงของนักเรียนในพื้นท่ี

ชายแดนภาคใต้ท่ีมีความหลากหลายทางภาษาและวัฒนธรรม และการประชาสัมพันธ์ผลงาน ของหน่วยงานต้นสังกัด

ท่ีอาจจะยังขาดระบบการเชดิชูเกียรตคิรูในระดับพื้นท่ีท่ีเข้มแข็งพอ ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎขีอง แม็คเกรเกอร์ (สทิธิชัย 

สุดสงวน. 2567: 122–125; อ้างอิงจาก Douglas McGregor. 1960: 33-38) ท่ีระบุว่าคนเราจะปฏิบัติงานตาม

เป้าหมายขององค์กรต่อเมื่อเขามีความศรัทธาต่อวัตถุประสงค์ขององค์กรน้ัน  

 

สรุปผล  
  จากการวเิคราะห์ขวัญและกำลังใจในการปฏบัิตงิานในพื้นท่ีเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้

ของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธวิาส เขต 3สรุปผลการวจิัย ได้ดังนี้ 

  1. ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 240 คน 

คิดเป็นร้อยละ 86.33 และเพศชาย จำนวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 13.67 เมื่อจำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน 

พบว่า ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการทำงาน 10–20 ปี จำนวน 142 คน คิดเป็นร้อยละ 51.08 รองลงมาคือ มี
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ประสบการณ์ในการทำงานน้อยกว่า 10 ปี จำนวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 32.01 และมีประสบการณ์ในการทำงาน

มากกว่า 20 ปี จำนวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 16.91 ตามลำดับ 

  2. ผลการวิเคราะห์ระดับขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานในพื้นท่ีเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 ในภาพรวมและ

รายด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ คือ ด้านความก้าวหน้าในอาชีพ ( = 3.70 , S.D.= 0.60) 

รองลงมา คือ ด้านความสัมพันธ์ในหน่วยงาน ( = 3.68, S.D.= 0.51) และด้านความมั่นคงปลอดภัย ( = 3.64, S.D.= 

0.55) ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ด้านความสำเร็จ ( = 3.52 , S.D.= 0.53) ท้ังนี้ พิจารณาค่าส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) ภาพรวมของรายด้าน พบว่ามีค่าอยู่ระหว่าง 0.51 ถึง 0.68 แสดงให้เห็นว่าครูผู้สอนส่วนใหญ่ มี

ความคิดเห็นต่อขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานในพื้นท่ีเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

สอดคล้องเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

  3. ผลการเปรียบเทียบขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานในพื้นท่ีเขตพัฒนาพิเศษ เฉพาะกิจจังหวัดชายแดน

ภาคใต้ของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 จำแนกตามเพศและ

ประสบการณ์ในการทำงาน พบว่า ครูผู้สอนท่ีมีเพศต่างกัน มีขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานในพื้นท่ีเขตพัฒนา

พเิศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต ้โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีต้ังไว ้ส่วนครูผู้สอนท่ี

มีประสบการณ์ในการทำงานต่างกันมีขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานในพื้นท่ีเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้เช่นเดียวกัน อย่างไรก็ตาม เมื่อ

พจิารณาผลการทดสอบเปรียบเทียบรายคู่ของค่าเฉลี่ยในภาพรวม พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 

20 ปี มีขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานโดยรวมสูงกว่าครูท่ีมีประสบการณ์ในการทำงาน 10–20 ปี และ น้อยกว่า 

10 ป ีแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 

 

ข้อเสนอแนะ  
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

  1.1 ด้านความสำเร็จ หน่วยงานตน้สังกัดควรจัดให้มีระบบการยกย่องชมเชยเชงิพื้นท่ี โดยเนน้รางวัลท่ี

มอบให้แก่ครูผู้เสียสละหรือครูท่ีมีนวัตกรรมการสอนท่ีสอดคล้องกับบริบท พหุวัฒนธรรม มากกว่าการใชเ้พยีงเกณฑ์

ตัดสนิมาตรฐานสากล เพื่อสร้างความรู้สกึประสบความสำเร็จจากผลงานท่ีแกปั้ญหาในพืน้ท่ีได้จริง 

  1.2 ด้านสวัสดกิารและค่าตอบแทน ควรมกีารพจิารณาจัดสวสัดิการท่ีตอบโจทย์ ความแตกต่างทาง

เพศและภาระงาน เช่น มาตรการดูแลความปลอดภัยในการเดินทางที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตครูสตรี และการเพิ่ม

สวัสดกิารเชงิรุก เช่น ประกันอุบัตเิหตุหรือทุนการศึกษา เพื่อตอบสนองความคาดหวังท่ีแตกตา่งกันของบุคลากร 

  1.3 ด้านความมั่นคงปลอดภัย ผูบ้ริหารควรประสานงานความร่วมมือกับหน่วยงานความมั่นคงในพืน้ท่ี 

เพื่อจัดทำแผนเผชญิเหตุและการเดินทางที่ปลอดภัยอย่างเป็นระบบ รวมถึง การปรับปรุงสภาพแวดลอ้มภายใน

โรงเรียนและบ้านพักครูให้มคีวามมั่นคงแข็งแรง เพื่อลดความ วติกกังวลและเพิ่มพลังใจในการปฏบัิตงิาน 

  1.4 ด้านความก้าวหนา้ในอาชพี ควรส่งเสริมระบบพี่เลี้ยงทางวิชาการ (Academic Coaching) โดยเฉพาะ

การให้คำปรึกษาแกค่รูรุ่นใหม่ในการจัดทำผลงานเพื่อเลื่อนวทิยฐานะตามเกณฑ ์เพื่อรักษาแรงจูงใจในการเตบิโตทาง

สายอาชพีท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดในดา้นนี้ให้คงอยู่ 
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  1.5 ด้านสภาพการทำงาน ควรจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM) เพื่อให้ครูท่ีมีประสบการณ์สูง 

ถ่ายทอดเทคนิคการปรับตัวและการจัดการช้ันเรียนในสภาวะวกิฤตให้แก่ครูรุ่นใหม ่เพื่อสร้างภูมิคุม้กันทางจิตใจและ

ทัศนคติเชงิบวกต่อสภาพการทำงานในพืน้ท่ี 

  1.6 ด้านความสัมพันธ์ในหน่วยงาน ควรส่งเสริมกิจกรรมสานสมัพันธ์พหุวัฒนธรรมภายในสถานศึกษา 

เพื่อเสริมสร้างความไว้วางใจและความผกูพันต่อองค์กร ซึ่งเป็นรากฐานสำคัญ ท่ีทำใหค้รูสามารถปฏิบัตงิานร่วมกันได้

อย่างมีความสุข  

  2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยต่อไป  

  2.1 ควรมกีารศึกษาเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์เจาะลกึหรอืการสนทนากลุ่ม (Focus Group) กับกลุ่ม

ครูท่ีมีขวัญและกำลังใจในระดับสูงมาก โดยเฉพาะกลุ่มท่ีมีประสบการณ์มากกว่า 20 ปี เพื่อถอดบทเรียนแนวปฏบัิตท่ีิ

เป็นเลิศ (Best Practices) ในการปรับตัวและสร้างพลังใจในการทำงานท่ามกลางสถานการณ์วกิฤต 

  2.2 ควรมกีารศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยขวัญและกำลงัใจระหวา่งครูท่ีปฏบัิตงิาน ในโรงเรียนของรัฐ กับ

ครูในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในพื้นท่ีนราธวิาส เพื่อวเิคราะห์สภาพความแตกตา่งของระบบสวัสดกิารและ

แรงสนับสนุนทางสังคมท่ีส่งผลต่อการปฏบัิตงิาน 

 

องค์ความรู้ใหม่  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

References  
............... . (2556). คู่มอืการบริหารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานทีเ่ป็นนิตบิคุคล. กรุงเทพฯ:  องคก์ารรับส่งสินค้าและพัสดุ

ภัณฑ.์ 

............... . (2560). แผนยุทธศาสตร์การศกึษาเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกจิจังหวดัชายแดนภาคใต้ 20 ป ี(พ.ศ.

2560 – 2579). ปัตตาน ี: ศูนย์ประสานงานและบริหารการศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใต ้

กระทรวงศึกษาธกิาร. 

............... . (2563). สภาวะการศกึษาไทย ป ี2561-2562 : การปฏิรูปรอบดา้นเพื่อตอบโจทย์      ไทยแลนด์ 

4.0. กรุงเทพฯ: 21 เซ็นจูรี่. 

ขวัญและกำลงัใจในการปฏบัิตงิานในพืน้ท่ีเขตพัฒนาพเิศษเฉพาะ

กิจจังหวัดชายแดนภาคใตข้องครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธวิาส เขต 3 

ครูผู้สอนท่ีมีเพศต่างกัน มีขวัญและกำลังใจในการปฏบัิตงิานใน

พื้นท่ีเขตพัฒนาพเิศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต ้โดย

ภาพรวมไม่แตกต่างกัน 



 

 

 15 

............... . (2564). คู่มอืการปฏิบัตงิานข้าราชการครู. กรุงเทพฯ : ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย.  

............... . (2564). รายงานการตดิตามและประเมินผลการจัดการศึกษาในพื้นที่เขตพฒันาพิเศษเฉพาะกจิ

จังหวดัชายแดนภาคใต้. กรุงเทพฯ: สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร.  

............... . (2568). นโยบายและจุดเนน้ของกระทรวงศึกษาธิการ ประจำปีงบประมาณ 2568-2569. 

กรุงเทพฯ: สำนักงานรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธกิาร. 

............... . (2568). แผนปฏิบตักิารศึกษาแบบร่วมแลบูรณการในจังหวดัชายแดนภาคใต้ พ.ศ. 2566-2570 

(ฉบับทบทวน พ.ศ.2567). ปัตตาน ี: ศูนย์ประสานงานและบริหารการศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

กระทรวงศึกษาธกิาร. 

…………… . (2565). รายงานผลการวิจัยเชิงลึกเพื่อลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา: กรณีศึกษาโรงเรียนขนาด

เล็กในพืน้ทีห่่างไกลและพืน้ทีล่ักษณะพเิศษ. กรุงเทพฯ: บริษัท พรกิหวานกราฟฟิค จำกัด. 

กระทรวงศึกษาธกิาร. (2546). พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พทุธศักราช 2542 และทีแ่กไ้ขเพิ่มเตมิ. 

กรุงเทพฯ : สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร. 

กัณฐิกา คงคาใส. (2567). การพัฒนารูปแบบการเสริมสรา้งขวัญกำลังใจในการปฏิบัตงิานของครู    สังกดั

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษาราชบุรี. วทิยานพินธ์ศกึษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา มหาวทิยาลัยครสิเตยีน. 

กัลยา วานิชย์บัญชา. (2561). สถิตสิำหรับงานวิจัย. พมิพ์คร้ังท่ี 12. กรุงเทพฯ: ห้างหุน้ส่วนจำกัด   สามลดา. 

เกสร  แก้วคง. (2566). แนวทางการสง่เสริมขวัญและกาลังใจในการปฏิบัตงิานของครไูมม่วีิทยฐานะ ใน

โรงเรียนมธัยมศึกษาจังหวดัพิษณโุลก. การค้นควา้อิสระ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวทิยาลัย 

มหาวทิยาลัยนเรศวร. 

ครองขวัญ ยิม้เพราะบุญ, สุภาพร แซ่ปึง, และ นุชล ีทพิย์มณเฑียร. (2562). รูปแบบการเผชิญความเครียดท่ีส่งผลต่อ

ขวัญและกำลังใจในการปฏบัิตงิานของครูในสามจังหวัดชายแดนภาคใต.้ วารสารศกึษาศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี. 30(2), 40-52. 

จารุวรรณ สุภาภรณ์. (2562). ปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อขวัญและกำลังใจในการปฏบิัตงิาน : กรณีศึกษา บคุลากร

โรงเรียนสังกดัสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 18. วทิยานพินธ์ ปริญญามหาบัณฑิต  

มหาวทิยาลัยบูรพา. 

ชูชาต ิพ่วงสมจิตร์. (2565). การบรหิารงานบุคคลในสถานศกึษา. (พมิพ์คร้ังท่ี 3). นนทบุรี: สำนักพิมพ์

มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

ณัฐพล ราตรีพฤกษ.์ (2566). ขวัญและกาํลังใจในการปฏิบัตงิานของครูในโรงเรียนขยายโอกาส สงักัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาชุมพร เขต 2. วทิยานพินธ์ครุศาสตร   มหาบัณฑิต สาขาวิชา

ศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

ธานินทร์ ศิลป์จารุ. (2563). การวิจัยและวิเคราะห์ข้อมลูทางสถิตดิว้ย SPSS และ AMOS.         (พมิพ์คร้ังท่ี 18). 

กรุงเทพฯ: บิสซิเนสอาร์แอนด์ดี. 

นภาพร ขุนจง. (2566). แนวทางการพัฒนาขวัญและกำลังใจในการปฏิบัตงิานของครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา. กรุงเทพฯ: สำนักพิมพ์ปัญญาชน. 



 

 

 16 

นันทารัตน์ เจรญิใจ. (2666). ปัจจัยเชงิโครงสร้างและสภาพแวดลอ้มท่ีส่งผลต่อขวัญกำลังใจและความคงอยู่ใน

ตำแหน่งของครูประถมศึกษาในพื้นท่ีเสี่ยงภัยภาคใต.้ วารสารการบรหิารและนวัตกรรมการศึกษา. 6(1), 

135-150. 

นูรฮีดายะห์ บาราสัน. (2566). ปัจจัยเชิงสาเหตุทีส่่งผลต่อความผูกพนัในวิชาชพีและขวญักำลังใจของครูในเขต

พัฒนาพิเศษเฉพาะกจิจังหวัดชายแดนภาคใต้. ยะลา: มหาวทิยาลัยราชภัฏยะลา. 

บุญชม ศรีสะอาด. (2560). การวิจัยเบื้องต้น. พมิพค์รัง้ท่ี 10. กรุงเทพมหานคร : สุวริิยาสาสน์. 

ปริญญา นันทา. (2565). ปัจจัยท่ีมีผลต่อขวัญกำลังใจในการปฏบัิตงิานของครูในสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน. วารสาร

บริหารการศกึษาบัวบณัฑิต. 22(2), 60-68. 

พงษ์ลดา ปานลาภ. (2564). การบรหิารจัดการภาระงานและบทบาททีห่ลากหลายของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาในเขตพฒันาพิเศษเฉพาะกจิจังหวดัชายแดน

ภาคใต.้ วทิยานพินธ์ศกึษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลัย สงขลานครนิทร์ 

วทิยาเขตปัตตานี. 

พงษ์ศักดิ ์ลาบรรเทา. (2564). คุณลักษณะของผู้บรหิารสถานศึกษาที่สง่ผลต่อขวัญกาลงัใจในการ ปฏิบัตงิาน

ของครูสังกดัสานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษานครสวรรค์ เขต 3. วทิยานพินธ์การศึกษา

มหาบัณฑิต บัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร. 

พรีพงษ์ สนใจ. (2565). การบรหิารงานบุคคลในสถานศึกษาเพื่อสง่เสริมขวัญและกำลังใจของครูผู้สอนในพื้นที่

เสี่ยงภัย. ปัตตานี: มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์. 

ภัทรวรรณ พิมพา. (2562). การพัฒนาตัวบ่งชี้ขวัญกำลังใจในการปฏบิัตงิานของครใูนโรงเรียนสงักัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 23. วทิยานพินธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต บัณฑิตวทิยาลัย มหาวทิยาลัย

ราชภัฏสกลนคร. 

ภาคภูม ิเชื้อสวย. (2564). ขวัญกำลังใจในการปฏบิัตงิานของข้าราชการครู สงักัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศกึษาลพบุรีเขต 1. วทิยานพินธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิต

วทิยาลัย มหาวทิยาลัยราชภัฏเทพสตรี. 

มารียะ สาเระ. (2567). ขวัญและกำลังใจในการปฏบัิตงิานของครู โรงเรียนในอำเภอสุไหงโก-ลก สำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานราธวิาส เขต 2. คณะศึกษาศาสตร์และศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยหาดใหญ่. 

วารสารวิชาการสถาบนัพัฒนาพระวทิยากร. 7(3), 142-164. 

รัฐนันท์ พลรัฐ. (2560). ความเหมาะสมของนโยบายการแก้ปัญหาด้านการจ่ายค่าตอบแทนแก่บุคลากร

สาธารณสุข ของเจ้าหนา้ทีโ่รงพยาบาลป่าแดดอำเภอป่าแดด จังหวดัเชียงราย. วทิยานพินธ์ครุศาสต

รมหาบัณฑิต บัณฑิตวทิยาลย มหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงราย. 

ราชบัณฑิตยสถาน. (2556). พจนานุกรมฉบับราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554. กรุงเทพฯ: นานมบุ๊ีคส์พับลิเคชั่นส์. 

ริฟอรรถ ยะโก. (2564). ขวัญและกำลังใจในการปฏิบัตงิานของครูในอำเภอจะแนะ สังกดัสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษานราธวิาส เขต 3. วทิยานพินธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต  บัณฑิตวทิยาลัย 

มหาวทิยาลัยราชภัฏยะลา. 



 

 

 17 

รุ่งทิวา วบูิลพันธ์. (2562). ศึกษาขวัญและกาลงัใจในการปฏิบัตงิานของครู สังกัดสานักงาน เขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษายะลา เขต 2. วทิยานพินธ์การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา บัณฑิต

วทิยาลัย มหาวทิยาลัยหาดใหญ.่ 

วรวทิย ์ศรีจักร. (2568). แนวทางการส่งเสริมขวัญและกำลังใจในการปฏิบัตงิานของครู สงักัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาศรสีะเกษ เขต 2. วทิยานพินธ์ครุศาสตร มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศึกษา มหาวทิยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ.  

วาโร เพ็งสวัสดิ์. (2560). การวิจัยทางการบริหารการศึกษา. (พิมพ์คร้ังท่ี 2). กรุงเทพฯ : สมศักดิ์การพิมพ์. 

ศริิวรรณ เสรีรัตน์. (2564). พฤตกิรรมองค์การและจิตวทิยาการบริหารยุคใหม่. (พมิพ์คร้ังท่ี 3). กรุงเทพฯ: ธรรม

สาร. 

ศูนย์ขับเคลื่อนการจัดการศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต.้ (2568). แผนปฏิบัตกิารแบบร่วมมอืและบูรณาการใน

จังหวดัชายแดนภาคใต้ พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบบัทบทวน พ.ศ. 2568). กรุงเทพฯ: สำนักงาน

ปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร. 

สถาบันทดสอบทางการศกึษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน). (2567). รายงานผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ

ขั้นพื้นฐาน (O-NET) ประจำปกีารศึกษา 2566. กรุงเทพฯ: สถาบันทดสอบทางการศกึษาแห่งชาติ 

(องค์การมหาชน). 

สมคิด บางโม. (2562). องค์การและการจัดการ Organization and Management, กรุงเทพฯ: บริษัท ซีเอ็ดยูเคชัน่ จํากดั 

(มหาชน) 

สรรเสริญ สุวรรณ. (2567). ภาวะผู้นำทางวชิาการและการสรา้งแรงขบัเคลื่อนนวัตกรรมในสถานศึกษา. สงขลา: 

มหาวทิยาลยัทักษิณ. 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธวิาส เขต 3. (2568). แผนปฏิบัติการ ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 

2568. นราธวิาส : กลุ่มนโยบายและแผน สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธวิาส เขต 3. 

สำนักงานเลขาธกิารสภาการศึกษา (2560). แผนการศึกษาแห่งขาติ พ.ศ. 2560-2579. กรุงเทพฯ : พริกหวาน

กราฟฟิก จำกัด. 

สำนักงานสภาการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. (2565). แผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบับที ่

13 พ.ศ. 2566-2570. กรุงเทพฯ : สำนักงานสภาการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติ สำนกั

นายกรัฐมนตรี. 

สิทธิชัย ทองมาก และคณะ. (2561) เหลยีวหลังแลหนา้คุณภาพการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้. วารสาร

มหาวทิยาลัยนราธวิาสราชนครินทร์. ปทีี ่5 (สงิหาคม 2561). 

สิทธิชัย สุดสงวน. (2567). ภาวะผู้นำของผู้บรหิารสถานศึกษาและการสรา้งขวัญกำลังใจในการทำงานของครู

ในยุคพลิกผัน. กรุงเทพฯ: เจรญิดีการพมิพ.์ 

สุชานันท์ พรหมจันทร์. (2566). การศึกษาสาเหตุความต้ังใจในการลาออกของพนักงานองค์กรรัฐวิสาหกจิ.

การศึกษาค้นควา้อิสระการจัดการมหาบัณฑิต. มหาวิทยาลัยมหิดล. 

สุภาวดี  นาคเมา้. (2568). การศกึษาขวัญกำลังใจในการปฏบัิตงิานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษานครราชสมีา. วารสาร มจร สุรนารสีาร / MCU Suranaree Journal. 3(2), 55-69. 



 

 

 18 

สุวไิล เปรมศรีรัตน์. (2561). การจัดการเรียนการสอนโดยใชภ้าษาท้องถิ่นและภาษาไทยเป็นสื่อ: รูปแบบทวิ-

พหุภาษา (ภาษาไทย-ภาษามลายูถิน่) ในจังหวัดชายแดนภาคใต้. กรุงเทพฯ:สถาบันวจิัยภาษาและ

วัฒนธรรมเอเชยี มหาวทิยาลัยมหดิล. 

อัครา อัครวกิรัย. (2565). การบริหารทรพัยากรมนษุย์ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน. กรุงเทพฯ: สำนักพิมพ์แห่ง

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

อำมารินทร์ ยาสี. (2558). สวสัดิการของพนักงานที่มีผลต่อความพึงพอใจในการทำงานของอุตสาหกรรม ผลิต

ชิ้นส่วนยานยนต์ นิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้. วทิยานพินธ์ศลิปศาสตร  มหาบัณฑิต บัณฑติวทิยาลัย 

มหาวทิยาลัยศลิปากร. 

ไอยรัตน์ คงทัพ. (2564).  ขวัญกำลังใจในการปฏบัิตงิานของครูในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2. มหาวิทยาลัยราชภฏัพระนคร วารสารรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวทิยาลัย ปีท่ี ่1 ฉบับที ่2 (มนีาคม-เมษายน 2564). 

 


