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Abstract 

  The purposes of this study were: 1) to investigate the level of Information Technology 

Management by School Administrators as Perceived by Teachers Pikunthong Network Center Yaring 

District Pattani Primary Educational Service Area Office 1 2) to compare the level of information 

technology management of school administrators as perceived by teachers, classified by educational 

level and work experience and 3) to identify problems and gather suggestions concerning the 

information technology management of school administrators in the aforementioned school network 

center. The sample consisted of 96 teachers from 13 schools in the Pikunthong Network Center 

Yaring District Pattani Primary Educational Service Area Office 1. The research instrument employed 

in this study was a questionnaire. The statistical methods used for data analysis included mean, 

standard deviation, t-test, and F-test (One-Way Analysis of Variance: One-Way ANOVA). In cases 

where statistically significant differences were found, Scheffé’s post hoc comparison method was 

employed. The data were analyzed using a statistical software package. The findings revealed that: 

1) The overall level of educational administrators’ information technology management was high. 2) 

No statistically significant differences were found in IT management levels when classified by 

teachers’ educational level and work experience. 3) The primary issue was insufficient support for 
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technological equipment and instructional media, with some resources being outdated or inadequate. 

Teachers recommended that administrators continuously promote the integration of technology such 

as digital media, learning platforms, and applications into teaching and learning to enhance student 

achievement. 

 

Keywords: Information Technology Management, Educational Institution Administrators, 

Pikunthong Network Center 

 

บทคัดย่อ 
  การศึกษาครัง้นี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา

ตามความเห็นของครูผู้สอนศูนย์เครือข่ายพกิุลทอง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษาปัตตานี เขต 1 2) 

เพื่อเปรียบเทียบระดับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความเห็นของครูผู้สอนในศูนย์

เครือข่ายพิกุลทอง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 จำแนกตาม ระดับการศึกษา และ

ประสบการณ์ในการทำงานและ 3) เพื่อรวบรวมปัญหาและเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ตามความเห็นของครูผู ้สอนในศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาปัตตาน ีเขต 1 กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ครูผู้สอนในศูนย์เครอืข่ายพิกุลทอง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปัตตาน ีเขต 1 จำนวน 96 คน จาก 13 โรงเรียน เครื่องมือท่ีใชใ้นการวจิัย คือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ใน

การวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และการทดสอบค่าเอฟ หรือวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว หากพบความแตกต่าง ทำการทดสอบโดยใช้วิธีการของเชฟเฟ่ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม

สำเร็จรูป  ผลการวจิัยพบว่า 1) การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความเห็นของครูผู้สอน

ศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง อำเภอยะหริ่ง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 ภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบระดับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์เครือข่ายพิกุล

ทองตามตัวแปรระดับการศึกษา พบว่าภาพรวมไม่แตกต่างกัน และครูที่มีประสบการณ์ทำงานต่างกันมีความเห็นต่อ

ระดับการบริหารเทคโนโลยไีม่แตกต่างกัน และ 3) ผลการศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง ประเด็นปัญหาที่ครูผู้สอนให้ความสำคัญมากที่สุดคือ 

ผู้บริหารสถานศึกษาขาดการสนับสนุนอุปกรณ์เทคโนโลยีและสื่อที่ใช้สนับสนุนการทำงาน อุปกรณ์ที่มีบางส่วนนั้นมี

สภาพเก่าหรือไม่เพียงพอต่อการใช้งาน และประเด็นข้อเสนอแนะที่ครูผู้สอนให้ความสำคัญมากที่สุดคือผู้บริหาร

สถานศกึษาควรส่งเสริมการใช้เทคโนโลยใีนการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง เช่น การใช้สื่อดจิิทัล แพลตฟอร์ม

การเรียนรู้และแอปพลเิคชันเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิของผู้เรียน 

 

คำสำคัญ: การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศ, ผู้บริหารสถานศกึษา และศูนยเครอืขายพกิุลทอง 
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บทนำ 

  ปัจจุบันเป็นที่ยอมรับว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology หรือ IT) ได้เจริญก้าวหน้าไปอย่าง

รวดเร็ว และมีบทบาทสำคัญในด้านต่าง ๆ อย่างกว้างขวาง ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม การบริการสังคม 

สาธารณสุข สิ่งแวดลอ้ม รวมท้ังดา้นการศึกษา ซึ่งการมบีทบาทสำคัญนี้อาจกล่าวได้ว่า เทคโนโลยสีารสนเทศ หรือไอ

ทีนั้นเป็นเครื่องจักรที่สามารถรองรับข้อมูลข่าวสารมาทำการประมวลผล และการแสดงผลตามที่ต้องการได้รวดเร็ว 

โดยอาศัยองค์ประกอบอื่น ๆ ช่วยในการจัดการ ได้แก่ โปรแกรมปฏิบัติการ โปรแกรมชุดคำสั่งต่าง ๆ การพัฒนาการ

ของเทคโนโลยีสารสนเทศที่ประกอบด้วยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี ช่วยให้มนุษย์มีศักยภาพและ

ความสามารถมากขึน้ทุก ๆ ด้าน ทำให้มนุษย์สามารถบันทึกข้อมูลท่ีเป็นเหตุการณ์ต่าง ๆ เอาไว้ได้เป็นจำนวนมาก นำ

ข้อมูลเหล่านัน้มาจัดประมวลให้เป็นสารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อทำความเขา้ใจเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นหรือท่ีจะเกิดขึ้น

ต่อไปได้ ซึ่งเป็นขอ้มูลสำคัญของผู้ใชง้าน ผู้บริหาร ในการตัดสนิใจหรือสั่งการให้บรรลุผลตามเป้าหมาย  

 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 39 กำหนดให้กระทรวงศึกษาธิการกระจายอำนาจ

การบริหารและการจัดการศึกษา ออกเป็น 4 ด้าน คือ 1) ด้านการบริหารวิชาการ 2) ด้านการบริหารงานงบประมาณ 

3) ด้านการบริหารงานบุคคล และ 4) ด้านการบริหารงานทั่วไป และหมวด 9 เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเพื่อเพิ่มความ

คล่องตัวในการบริหารงานของสถานศึกษาโดยมีผู้บริหารสถานศึกษา เป็นผู้นำในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

ขับเคลื่อนระบบงานในสถานศึกษาทัง้ 4 ด้าน ได้แก่ ด้านวิชาการสามารถนำเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการจัดระบบ

หลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียน จัดทำเอกสารระเบียบ การวัดและประเมินผล การนิเทศการศึกษา พัฒนาระบบ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และการสนับสนุนส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อ

การศึกษา เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มคีวามรู้รอบด้าน ก้าวทันสถานการณ์สังคมปัจจุบัน ด้านงบประมาณสามารถใช้ระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น ระบบบัญชีและพัสดุ E-GP, E-Budget มาเป็นตัวช่วยในการปฏิบัติงานให้มีความถูกต้อง 

แม่นยำ และรวดเร็วมากยิ่งขึน้ ด้านการบริหารงานบุคคลสามารถใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการปฏบัิตงิาน เช่น ระบบ

ตรวจเช็คเวลาปฏิบัติงานครูและบุคลากรทางการศึกษา ระบบการเลื่อนเงินเดือน ระบบการขอมีหรือเลื่อนวิทยฐานะ 

ตลอดจนส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาเข้ารับการพัฒนาตนเองทางด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การศึกษาไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน และด้านการบริหารทั่วไปสามารถนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ

ดำเนนิงานธุรการและสารบรรณ (รับ-ส่งหนังสอืราชการ) บริหาร งานกิจการนักเรียน การประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทาง

สื ่อออนไลน์ต่าง ๆ เป็นต้น เพื ่อให้การบริหารจัดการภายในสถานศึกษามีประสิทธิภาพสูง ประหยัดและเกิด

ประสิทธิผลสูงสุด ผู้บริหารสถานศึกษาต้องนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศการศึกษาให้

ประสบผลสำเร็จในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561 - 2580) ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขันมุ ่งเน้นพัฒนา

อุตสาหกรรมและการบริการเพื ่อให้พร้อมรับจากการปฏิวัติอุตสาหกรรมของโลกครั ้งที ่ 4 ซึ ่งก่อให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมอย่างรวดเร็ว ประเทศไทยจึงต้องเปลี่ยนแปลงพื้นฐานโครงสร้างอุตสาหกรรม

และบริการแห่งอนาคตที่ขับเคลื่อนประเทศด้วยขอ้มูลเทคโนโลยดีิจิทัลและเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อเพิ่มศักยภาพและ

ความสามารถในการแข่งขัน ครอบคลุมระบบอัตโนมัติและหุ่นยนต์อเิล็กทรอนิกส์อัจฉริยะและอินเทอร์เน็ตของทุกสิ่งท่ี

สร้างแพลตฟอร์มสำหรับเศรษฐกิจ  ในอนาคตและเพิ่มคุณภาพชีวิตให้กับประชาชน และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจทัิล

และเทคโนโลยีสารสนเทศให้สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากร

มนุษย์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและสร้างนวัตกรรมทางการศึกษา โดยวางพื้นฐานระบบให้รองรับการเรียนรู้ด้วยดิจิทัล
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แพลตฟอร์ม เน้นการพัฒนาทักษะดิจิทัล ทักษะการคัดกรองความรู้และการใช้เทคโนโลยีผสมผสานกับคุณค่าของครู

ไปพร้อมกัน และพัฒนาสื่อการเรียนรู้ให้มีคุณภาพเพื่อให้ประชาชนเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากระบบการเรียนรู้และ

พัฒนาตนเองผ่านเทคโนโลยีการเรียนรู้สมัยใหม่ให้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุดจากการเปลี่ยนแปลงของโลกปัจจัยใน  

ทุก ๆ ด้าน การจัดการศึกษาของไทยต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และปรับเปลี่ยนให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทาง

สังคมและเทคโนโลย ีเพื่อให้พร้อมท่ีจะก้าวเข้าสู่สังคมแห่งปัญญา และโลกแห่งการเรียนรู้ และสถานศึกษายังมีความ

ต้องการให้การส่งเสริมสนับสนุนด้านวัสดุครุภัณฑ์ คอมพิวเตอร์ สื่อการเรียนการสอน โดยเฉพาะอย่างยิ่งระบบ

เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซึ่งขณะนี้มีใช้ครบทุกแห่ง แต่ยังขาดความเสถียรหรือมั่นคงในการใช้งานหากระบบมีความ

เสถียรมั่นคงจะสามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนครูสามารถผลิตสื่อการเรียนการสอน

โดยการนำความรู้ท่ีได้มาจากระบบเครอืข่ายซึ่งสามารถศึกษาได้ด้วยตนเอง (อมรรัตน์ จินดา, 2559) 

 จากการศึกษาที่ผ่านมาพบว่า สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารของสถานศึกษายังไม่

ประสบผลสำเร็จเท่าที่ควร เกิดจากงบประมาณ ที่ได้รับจากงบประมาณแผ่นดิน มีไม่เพียงพอในการจัดซื้อเครื่องมือ

และชุดอุปกรณ์คอมพวิเตอร์ ส่วนงบประมาณสนับสนุนในการสร้างห้องปฏบัิตกิารเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและ

ด้านวัสดุครุภัณฑ์สำนักงานยังต้องการให้มีบุคลากร ท่ีมีความรู้ความสามารถ ทำหน้าท่ีเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ

ให้มีจำนวนเพียงพอ ปัญหาในเรื่องความพร้อมของระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ตลอดจนสื่อซอฟต์ แวร์ที่จะใช้งาน 

รวมทั้งจำนวนบุคลากรในสถานศึกษามีน้อย ด้วยเหตุนี้ ผู ้วิจัยจึงเล็งเห็นความสำคัญของการศึกษาการบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาตามความเห็นของครูผู้สอนศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง อำเภอยะหริ่ง 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 เพื่อนำผลการศึกษาไปใชเ้ป็นฐานข้อมูลและแนวทางใน

การพัฒนาศักยภาพการบริหารงานโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างเป็นระบบ หากบุคลากรในสถานศึกษามีการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างเต็มกำลังและมีการปฏิบัติอย่างจริงจัง ย่อมส่งผลให้การบริหารสถานศึกษามีประสิทธิผล 

สามารถขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาให้มีความเจริญก้าวหน้าและยกระดับระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ

ของผู้บริหารให้มีประสิทธิภาพสูงสุดสบืไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาระดับการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาตามความเห็นของ

ครูผู้สอนศูนย์เครอืข่ายพิกุลทอง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตาน ีเขต 1 

 2.  เพื่อเปรียบเทียบระดับการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความเห็น

ของครูผู้สอนศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 จำแนกตาม 

ระดับการศกึษา และประสบการณ์ในการทำงาน 

 3.  เพื่อรวบรวมปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหาร

สถานศึกษา ตามความเห็นของครูผู้สอนศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปัตตานี เขต 1 
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ขอบเขตการวิจัย 
ขอบเขตด้านเนื้อหา  

เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัยเกี่ยวกับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาตามความเห็นของ

ครูผู้สอนศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง อำเภอยะหริ่ง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 โดย

การศึกษาการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหารสถานศกึษา ดังนี้ (กระทรวงศึกษาธกิาร 2546 : 30) 

1.  ด้านการบริหารวชิาการ  

2.  ด้านการบริหารงบประมาณ  

3.  ด้านการบริหารงานบุคคล  

4.  ด้านการบริหารท่ัวไป 

ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง อำเภอยะหริ่ง สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 ปีการศึกษา 2568 จำนวน 126 คน จากสถานศึกษาจำนวน 

13 โรงเรียน 

2.  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนเครือข่ายพิกุลทอง อำเภอ ยะหริ่ง สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 ปีการศึกษา 2568 โดยใช้สูตรของทาโร ยามาเน่ ได้ขนาด

กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 96 คน จากนั้นกำหนดสัดส่วนกลุ่มตัวอย่างจากประชากรและสุ่มอย่างง่ายใช้วิธีจับฉลากโดย

การสุ่มไม่คืนกลับ 

ขอบเขตดา้นพื้นที่  

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู ้วิจัยศึกษาโรงเรียนศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง อำเภอยะหริ่ง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาปัตตาน ีเขต 1 ปกีารศึกษา 2568  

ขอบเขตด้านเวลา  

ระหว่างเดือน มถิุนายน พ.ศ.2568 – พฤษภาคม 2569 

 

ทบทวนวรรณกรรม 
  การบริหารสถานศึกษา 

 การบริหาร คำศัพท์ที่ใช้ในความหมายของการบริหารมีอยู่ 2 คำ คือ “การบริหาร”(Administration) และ 

“การจัดการ” (Management) การบริหาร มักจะใช้กับการบริหารกิจการสาธารณะหรือการบริหารราชการ ส่วนการ

จัดการใชก้บัการบรหิารธุรกิจเอกชนจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษา 

พบว่ามีผู้ให้ความหมายไว้ดังนี ้

  ความหมายของการบรหิารสถานศึกษา 

  การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการต่าง ๆ ในการบริหารจัดการสถานศึกษา โดยผู้บริหาร

สถานศึกษาและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานหรือกิจกรรมของสถานศึกษาเพื่อให้การ

ดำเนนิงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา  
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  ชัยยา บัวหอม (2563) กล่าวว่า การบริหารของผู้บริหารสถานศกึษา หมายถงึ การปฏรูิป การศึกษามีความ

มุ่งหมายที่จะจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์เป็นคนดีมีความสามารถและมีความสุข การ

ดำเนนิการให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีพลังและมปีระสิทธิภาพจำเป็นท่ีจะต้องมกีารกระจายอำนาจ และให้ทุกฝ่ายมีส่วน

ร่วมมีแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงาน ในสถานศึกษาหลากหลายรูปแบบ  

  ธีรศักดิ์ อุปไมยอธิชัย และสุชาติ บางวิเศษ (2563) กล่าวว่า การบริหารการศึกษาหมายถึง การดำเนินงาน

ของกลุ่มบุคคลร่วมมอืกันพัฒนาคนให้มีคุณภาพซึ่งการพัฒนาคน ให้มีคุณภาพได้น้ัน ต้องมกีารดำเนนิการในการเรียน

การสอน การจัดกิจกรรมการวัดผล การจัดอาคารสถานท่ีและพัสดุครุภัณฑ์การสรรหาบุคคลมาดำเนนิการหรือมาทำ

การสอนในสถาบันการศกึษาการปกครองนักเรียนเพื่อให้นักเรียนเป็นคนดีมีวินัยและอื่น ๆ  

  วนิดา ทองพูล (2564) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการบริหารของสถานศึกษาหรือ

โรงเรียนที่ผู ้บริหารสถานศึกษาดำเนินกิจกรรมหรือใช้กระบวนการต่าง ๆ โดยความร่วมมือของผู้บริหารและผู ้ที่

เกี่ยวข้องกับการศกึษา โดยเร่ิมจากการวางแผนการวินิจฉัยสั่งการ การอำนวยการ การควบคุมและการจัดการต่าง ๆ 

เพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถ มีคุณภาพและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามเจตนารมณ์ของการศึกษา สำหรับ

การมชีวีติอยู่ร่วมกันอย่างสันตสิุขในสังคม 

  รัชนีกร แสงสว่าง (2564: 21) การบริหารสถานศกึษา หมายถงึ การดำเนนิงานต่าง ๆ ภายในสถานศึกษาโดย

กลุ่มบุคคลภายใต้ขอบเขตทั้ง 4 ฝ่าย คือ ฝ่ายวิชาการ ฝ่ายงบประมาณ ฝ่ายบุคคล และฝ่ายบริหารทั่วไป ร่วมกันใน

การบริหารจัดการศึกษาให้เกิดกิจกรรมที่หลากหลายเพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมไม่ว่าจะเป็นเด็ก เยาวชน ตลอดจน

ประชาชนให้ได้รับการพัฒนาทางด้านคุณธรรม สติปัญญา ร่างกาย อารมณ์ สังคม ในการที่จะเป็นสมาชิกที่ดีของ

ชุมชน และดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมคีวามสุขและเป็นสมาชกิทางการศึกษามีคุณภาพ มคีวามสมบูรณ์ท้ังร่างกาย 

อารมณ์สังคม และสติปัญญา มีความรู้ความสามารถในการเรียนรู้ การประกอบอาชีพ เป็นคนดีของสังคมตาม

เป้าหมายและนโยบายการพัฒนาประเทศ 

  สรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การดำเนินงานภายในสถานศึกษาอย่างมีแบบแผนวิธีการและ

ขั้นตอนในการปฏิบัติงานอย่างมีระบบ และดำเนินงานต่าง ๆ ภายในสถานศึกษาโดยกลุ่มบุคคลภายใต้ขอบเขตงาน 4 

ด้าน คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการ

บริหารงานท่ัวไป 

  เทคโนโลยสีารสนเทศ 

 ชยากร ทพิมาศ (2565: 12; อา้งอิงจาก ชัยยา บัวหอม. 2563) กล่าวว่า เทคโนโลยสีารสนเทศ หมายถงึ การ

นาความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาจัดการข้อมูลโดยวิธีการปฏิบัติที่มีการจัดลำดับอย่างมีรูปแบบและขั้นตอนเพื่อที่ทาให้

เกิดประสิทธิภาพ ในเรื่องของความรวดเร็ว ความน่าเชื่อถือความถูกต้อง ซึ่งเป็นเทคโนโลยีที่มีการใช้คอมพิวเตอร์ 

และเทคโนโลยกีารสื่อสารโทรคมนาคม มาทำงานร่วมกันเพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนสารสนเทศ โดยนำข้อมูลป้อนเข้า

สู่เครื่องคอมพิวเตอร์ และทำการประมวลผลเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ตามต้องการ ซึ่งข้อมูลที่ได้ออกมานั้นจะอยู่ในรูปที่

สามารถนาไปใช้ได้ตามวัตถุประสงค์ที่ตอ้งการ 

  พรทิพย์ ไชยพนาพันธ์ (2564: 16) เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง ระบบการจัดเก็บข้อมูล การประมวนผล 

การรับส่งข้อมูล สืบค้น ตลอดจนการเผยแพร่ โดยการใช้ระบบคอมพิวเตอร์เป็นฐานการในจัดเก็บ ประมวนผลรับส่ง 

สืบค้น และเผยแพร่ ร่วมกับระบบอินเตอร์เน็ตเครือข่ายโทรคมนาคม อาจมาในรูปแบบโปรแกรมที่ติดตั ้งใน

คอมพิวเตอร์ หรือระบบโปรแกรมในเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เว็บไซต์ต่าง ๆ ซึ่งเป็นข้อมูลสารสนเทศที่ถูกจัดเก็บและ
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สามารถสืบค้นได้ง่ายซึ่งการระบบสารสนเทศจะมีระบบจัดเก็บที่มีความแตกต่างกันไปตามลักษณะการออกแบบการ

เข้าถึงขอ้มูล 

 อมร กรุดทอง (2565: 18) เทคโนโลยีสารสนเทศ คือ การประยุกต์ใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์สื่อสาร

โทรคมนาคมร่วมกับกระบวนการดำเนนิงานสารสนเทศตัง้แต่การรวบรวมการคน้หา การประมวลผล การจัดเก็บ การ

เรียนใช้ การแลกเปลี่ยน และการเผยแพร่สารสนเทศด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในด้านความ

ถูกต้อง แม่นยา และความรวดเร็ว เพื่ออำนวยความสะดวกสบายและความคล่องตัวในการทางานทุก ๆ ด้าน และเพื่อ

เพิ่มประสิทธิภาพในการทางานให้ดีย่ิงขึ้น 

  นาตาชา ด้ามทอง (2566: 18) เทคโนโลยีสารสนเทศ ( IT: Information Technology) หมายถึง การนา

เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยกีารสื่อสารและโทรคมนาคมมาใชง้านร่วมกัน ทาให้ได้สารสนเทศท่ีมีประโยชน์

และใช้งานได้กว้างขวางมากขึ้น ทั้งในด้านการรวบรวม จัดเก็บ ใช้งาน ส่งต่อ หรือสื่อสารระหว่างกันโดยตรง หรือใช้

เครื่องมือในการจัดการสารสนเทศ เพื่อให้ขอ้มูลท่ีตรงตามความตอ้งการ และสามารถนำไปใชใ้ห้เกิดประโยชน์สูงสุด 

  ปรัชญาภรณ์ ชูหนูขาว (2567: 16) เทคโนโลยสีารสนเทศ หมายถงึ การนำเทคโนโลยมีาใชใ้นงานท่ีเกี่ยวข้อง

กับการประมวลผลข้อมูลเพื่อให้ได้เป็นสารสนเทศ ซึ่งสารสนเทศท่ีใชน้ัน้ตอ้งสนับสนุนการทำงานตั้งแต่การนำเข้าการ

จัดเก็บ การจัดการ การป้องกัน การสื่อสาร และการสบืค้นขอ้มูลสารสนเทศ โดยจะตอ้งผ่านการผสมผสานเทคโนโลยี

ต่าง ๆ เขา้ด้วยกันได้อย่างลงตัวจึงจะช่วยให้เกิดประสิทธิภาพ 

  ศนิธน ศรีลารักษ์ (2567:18) กล่าวว่า เทคโนโลยสีารสนเทศ หมายถงึ การใชร้ะบบคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยใน

การทำกิจกรรมต่าง ๆ เช่น ใช้สำหรับจัดการเรียนการสอน การบริหารจัดการในสถานศึกษา และการติดต่อสื่อสาร 

โดยผู้บริหารสถานศึกษาจะเป็นผู้ดูแลในเรื่องของงบประมาณ เพื่อใช้ในการจัดซื้ออุปกรณ์เกี่ยวกับเทคโนโลยี

สารสนเทศ รวมทั้งการซ่อมบำรุงและครูผู้สอนเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ในการใช้งานคอมพิวเตอร์ และดูแลควบคุมให้

คำแนะนำ เพื่อให้นักเรียนสามารถได้ใช้คอมพิวเตอร์เพื่อการเรียน!ู และปฏิบัติเพื่อเพิ่มความเข้าใจ โดยนักเรียน

สามารถแสดงความคิดเห็น โต้ตอบในด้านการใช้โกรแกรมต่าง ๆ ซึ่งการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยให้การเรียนการ

สอนมปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

  จากที่ได้กล่าวมาขา้งต้น สรุปได้ว่า เทคโนโลยสีารสนเทศ หมายถงึ การนำเทคโนโลยมีาใช้ในงานท่ีเกี่ยวข้อง

กับการประมวลผลข้อมูลเพื่อให้ได้เป็นสารสนเทศ ซึ่งสารสนเทศท่ีใชน้ัน้ต้องสนับสนุนการทำงานตั้งแต่การนำเข้า การ

จัดเก็บ การจัดการ การป้องกัน การสื่อสาร และการสบืค้นขอ้มูลสารสนเทศ โดยจะตอ้งผ่านการผสมผสานเทคโนโลยี

ต่าง ๆ เข้าดว้ยกันได้อย่างลงตัวเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในดา้นความถูกต้อง แม่นยำ และความรวดเร็ว เพ่ืออำนวยความ

สะดวกสบายและความคล่องตัวในการทำงานทุก ๆ ด้าน ซึ่งข้อมูลท่ีได้ออกมานัน้จะอยู่ในรูป ท่ีสามารถนำไปใชไ้ด้ตาม

วัตถุประสงค์ที่ตอ้งการ และเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานให้ดีย่ิงขึ้น 

  การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา 

 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาเป็นการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี ซึ่งประกอบด้วย

เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการนำข้อมูลข่าวสารมาใช้ดำเนนิงานสารสนเทศตั้งแต่การ

แสวงหา การวิเคราะห์ การประมวลผลการจัดการ การจัดเก็บ การเรียกใช้ การแลกเปลี่ยนและเผยแพร่สารสนเทศ

ด้วยระบบสารสนเทศเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพท้ังทางด้านการบริหารจัดการ  

 กระทรวงศึกษาธิการ (2561: 20) กล่าวว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา หมายถึง 

การบริหารสถานศึกษาที ่มีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในปฏิบัติงานขององค์การที ่มุ ่งไปสู ่ความสำเร็จอย่างมี
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ประสิทธิภาพตามเป้าหมาย และเพื่อความอยู่รอดขององค์การ แบ่งขอบข่ายการบริหารออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ด้าน

การบริหารงานวชิาการ ด้านการบริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารงานท่ัวไป ดังนี้ 

 ด้านการบริหารงานวิชาการ หมายถึง การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาในด้าน

วชิาการ  

 ด้านการบรหิารงบประมาณ หมายถงึ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารในดา้นงบประมาณ  

  ด้านการบรหิารงานบุคคล หมายถงึ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารในดา้นบริหารงานบุคคล  

 ด้านการบริหารงานทั่วไป หมายถึง การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารในด้านการบริหารงาน

ท่ัวไป  

 

วธิีดำเนินการวจิัย  
การวจิัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชงิปริมาณ ดังนี ้

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาปัตตาน ีเขต 1 ปีการศึกษา 2568 จำนวน 126 คน (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ปัตตานี เขต 1 2567: 8) 

2.  กลุ่มตัวอย่างตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตาน ีเขต 1 ปีการศึกษา 2568 จำนวน 96 คน จากนั้นทำการสุ่มอย่างง่าย (Simple 

Random Sampling) ใชว้ธีิจับฉลากโดยการสุ่มแบบไม่คนืกลับ 

เครื่องมอืทีใ่ช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) จำนวน 1 ฉบับ โดยแบ่งเป็น 3 

ตอน เป็นแบบ (Check List) ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1  ข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามสถานภาพ ได้แก่ ระดับการศึกษา และ

ประสบการณ์ในการทำงาน เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

  ตอนท่ี 2  การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาตามความเห็นของครูผู ้สอนในศูนย์

เครือข่ายพิกุลทอง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 จำนวน 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการ

บริหารงานวิชาการ 2) ด้านการบริหารงานงบประมาณ 3) ด้านการบริหารงานบุคคล 4) ด้านการบริหารงานทั่วไป 

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ของลเิคอร์ท (Likert) ม ี5 ระดับ 

 ตอนท่ี 3  ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา ตาม

ความเห็นของครูผู้สอนในศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง อำเภอยะหริ่ง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปัตตานี เขต 1 เป็นคำถามแบบปลายเปิด 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 1.  ผู้วิจัยขอหนังสือแนะนำตัวจากคณะศิลปศาสตร์และศึกษาศาสตร์ สถาบันรัชต์ภาคย์ เพื่อขอความ

อนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามของครูผู้สอนถึงผู้อำนวยการสถานศกึษาท่ีปฏิบัติหนา้ท่ีในศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง 

อำเภอยะหร่ิง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตาน ีเขต 1 
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 2.  จากนั้น ผู้วิจัยได้ไปรับแบบสอบถามคืนจากครูผู้สอนในศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง อำเภอยะหริ่ง สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตาน ีเขต 1ตามท่ีได้กำหนดเวลาไว้ 

 3.  ผู้วิจัยตรวจสอบจำนวนแบบสอบถาม และความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม หากพบว่า ยังไม่ครบตาม

จำนวน หรอืแบบสอบถามยังไม่มีความสมบูรณ์ ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์ให้ครูผู้สอนดำเนนิการตามท่ีพบ 

 4.  เมื่อได้แบบสอบถามครบถ้วน และมีความสมบูรณ์ ผู้วิจัยดำเนินการเขียนหมายเลขของแบบสอบถามแต่

ละฉบับ เพื่อเตรียมการวเิคราะห์ข้อมูลต่อไป 

 การวิเคราะห์ข้อมลู 

 1.  วิเคราะห์ข้อมูลตอนที ่ 1 จำแนกตามสถานภาพของผู ้แบบสอบถาม ได้แก่ ระดับการศึกษา และ

ประสบการณ์ในการทำงานของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใชส้ถิตใินการวิจัย คือ ค่าความถี่และค่าร้อยละ 

  2.  วิเคราะห์ข้อมูลตอนที่ 2 การบริหารเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาตามความเห็นของครูผู้สอนใน

ศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง อำเภอยะหริ่ง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 จำนวน 4 ด้าน 

ได้แก่ 1) ด้านการบริหารงานวิชาการ 2) ด้านการบริหารงานงบประมาณ 3) ด้านการบริหารงานบุคคล 4) ด้านการ

บริหารงานทั่วไป โดยใช้สถิติในการวิจัย คือ ค่าเฉลี่ย (Arithmetic Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) และตัง้ค่าการแปลผลของ ประคอง กรรณสูตร (2537 :77)  

 3.  วิเคราะห์ข้อมูลตอนที่ 2 การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาตามความเห็นของ

ครูผู้สอนในศูนย์เครอืข่ายพิกุลทอง อำเภอยะหร่ิง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตาน ีเขต 1 โดย

เปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามตัวแปรระดับการศกึษา โดยใชส้ถิตใินการวิจัย คือ การ

ทดสอบค่าที (t-test) และตามตัวแปร ประสบการณ์ในการปฏิบัติ ใช้สถิติในการวิจัยคือ การทดสอบค่าเอฟ (F-test) 

หรือวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one Way ANOVA)  หากพบความแตกต่าง ทำการทดสอบด้วยใช้วิธีการของ

เชฟเฟ่ (Scheffe’ test) 

 4.  วิเคราะห์ข้อมูลตอนที่ 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหาร

สถานศึกษา ตามความเห็นของครูผู้สอนในศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง อำเภอยะหริ่ง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 จำนวน 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการบริหารงานวิชาการ 2) ด้านการบริหารงานงบประมาณ 

3) ด้านการบริหารงานบุคคล 4) ด้านการบริหารงานท่ัวไป โดยใชส้ถิตใินการวิจัย คือ ความถี่ 

 

ผลการวจิัย  
วัตถุประสงค์ที่ 1  เพื่อศึกษาระดับการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาตาม

ความเห็นของครูผู้สอนศูนย์เครอืข่ายพิกุลทอง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตาน ีเขต 1 

 

  



สถาบันรัชต์ภาคย์     
หลักสูตรศกึษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา

 
 

 

Rajapark  10 

ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การบรหิารเทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความเห็นของครูผู้สอน

ศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง อำเภอยะหร่ิง สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 ภาพรวมทุกด้านและรายด้าน 

 

ด้านท่ี 
การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 
X̅ S.D. 

ระดับการบริหาร

เทคโนโลย ี

1 ด้านการบรหิารงานวิชาการ 4.46 .38 มาก 

2 ด้านการบรหิารงานงบประมาณ 4.44 .38 มาก 

3 ด้านการบรหิารงานบคุคล 4.42 .47 มาก 

4 ด้านการบรหิารงานทั่วไป 4.39 .37 มาก 

 รวม 4.42 .34 มาก 

 

  จากตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา ตาม

ความเห็นของครูผู้สอนศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง อำเภอยะหริ่ง สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 ภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก (X̅=4.42, S.D.=.34) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

 

 วัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อเปรียบเทียบระดับการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา 

ตามความเห็นของครูผู้สอนศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 

จำแนกตาม ระดับการศกึษา และประสบการณ์ในการทำงาน 

 

ตารางที่ 2  ผลการเปรียบเทียบระดับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาตามความเห็นของครูในศูนย์เครือข่าย

พิกุลทอง อำเภอยะหริ่ง สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 จำแนกตามตัวแปรระดับการศึกษา  และประสบการณ์

ในการทำงาน 

 

การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการทำงาน 

T Sig. F Sig. 

1. ด้านบริหารงานวิชาการ -1.39 0.08 1.14 0.33 

2. ด้านบริหารงบประมาณ -0.75 0.23 2.07 0.13 

3. ด้านบริหารงานบคุคล -0.99 0.16 0.73 0.48 

4. ด้านบริหารงานทั่วไป -0.51 0.31 2.34 0.10 

 ภาพรวม -1.08 0.14 1.79 0.17 

*มีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  

 

   จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการเปรียบเทียบระดับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา 

ตามความเห็นของครูในศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง อำเภอยะหริ่ง สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี  

เขต 1 จำแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณ์การทำงาน พบว่าภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 

 



สถาบันรัชต์ภาคย์     
หลักสูตรศกึษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา
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  วัตถุประสงค์ที่ 3 เพื่อรวบรวมปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ตามความเห็นของครูผู ้สอนศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง สังกัดสำนักงานเขตพื้ นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาปัตตาน ีเขต 1 

 

ตารางท่ี 3 ผลการศึกษาปัญหาเกี่ยวกับระดับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความเห็นของครูในศูนย์

เครือข่ายพิกุลทอง อำเภอยะหร่ิง สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1  

 

ลำดับท่ี ปัญหา ความถี่ 

1. ด้านการบริหารงานวชิาการ 
 

1.1 ผู้บริหารขาดการส่งเสรมิการใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนเพราะยังมีข้อจำกัดด้าน

สื่อ นวัตกรรม และเวลาในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับความแตกต่างของ

ผู้เรียน ส่งผลให้ผู้เรียนบางส่วนยังไม่สามารถพัฒนาศักยภาพไดเ้ต็มที่ 

4 

1.2 ผู้บริหารสถานศึกษาใหค้รูอบรมการใชง้าน ปพ.ออนไลน์แค่คร้ังแรกที่เร่ิมใช้งาน แต่ผ่านไป

ระยะหนึ่งโปรแกรมมีการอัพเดทการใชง้าน ผูบ้รหิารสถานศึกษาไม่ได้ให้ครูอบรมการจัดทำ 

ปพ.ออนไลน์อย่างต่อเนื่องส่งผลให้เกดิความผิดพลาดในการใชง้าน 

2 

2. ด้านการบริหารงานงบประมาณ 

2.1 ผู้บริหารสถานศึกษาใหง้บประมาณมาอย่างจำกัดและไม่เพียงพอต่อการดำเนินกิจกรรมบาง

โครงการ ส่งผลให้ไม่สามารถดำเนินงานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

3 

3. ด้านการบริหารงานบุคคล 

3.1 ผู้บริหารสถานศึกษาขาดการสง่เสรมิครูในการพัฒนาความรู้ด้านเทคโนโลยีและทักษะที่

สอดคล้องกับงาน บุคลากรมีภาระงานมาก และบางส่วนยังขาดโอกาส 

5 

4. ด้านการบริหารงานท่ัวไป 

4.1 ผู้บริหารสถานศึกษาขาดการสนับสนนุอุปกรณ์เทคโนโลยแีละสื่อที่ใชส้นับสนุนการทำงาน 

อุปกรณ์ที่มีบางส่วนนั้นมีสภาพเก่าหรือไม่เพียงพอต่อการใชง้าน 

6 

 

     จากตารางท่ี 3 ผลการศึกษาปัญหาเกี่ยวกับระดับการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา 

ตามความเห็นของครูศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง อำเภอยะหริ่ง สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 

ประเด็นท่ีครูผู้สอนให้ความสำคัญและมีความถี่มากท่ีสุดในแต่ละด้าน ดังนี้ ด้านการบริหารงานวิชาการ คือ ผู้บริหาร

ขาดการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนเพราะยังมีข้อจำกัดด้านสื่อ นวัตกรรม และเวลาในการ

พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับความแตกต่างของผู้เรียน ส่งผลให้ผู้เรียนบางส่วนยังไม่สามารถพัฒนา

ศักยภาพได้เต็มที่ ด้านการบริหารงานงบประมาณ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาให้งบประมาณมาอย่างจำกัดและไม่

เพียงพอต่อการดำเนินกิจกรรมบางโครงการ ส่งผลให้ไม่สามารถดำเนินงานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ  ด้านการ

บริหารงานบุคคล คือ ผู้บริหารสถานศึกษาขาดการส่งเสริมครูในการพัฒนาความรู้ด้านเทคโนโลยีและทักษะที่

สอดคล้องกับงาน บุคลากรมีภาระงานมาก และบางส่วนยังขาดโอกาส และด้านการบริหารงานทั่วไป คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษาขาดการสนับสนุนอุปกรณ์เทคโนโลยีและสื่อที่ใช้สนับสนุนการทำงาน อุปกรณ์ที่มีบางส่วนนั้นมีสภาพเก่า

หรือไม่เพยีงพอต่อการใชง้าน  
 



สถาบันรัชต์ภาคย์     
หลักสูตรศกึษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา
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ตารางท่ี 4 ผลการศึกษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับระดับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความเห็นของครูใน

ศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง อำเภอยะหร่ิง สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1  

 

ลำดับท่ี ปัญหา ความถี่ 

1. ด้านการบริหารงานวชิาการ 
 

1.1 ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 

เช่น การใช้สื่อดิจิทัล แพลตฟอร์มการเรียนรู้ และแอปพลิเคชันเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของ

ผู้เรียน 

4 

1.2 ควรพัฒนาระบบจัดเกบ็ข้อมูลทางวิชาการให้เป็นระบบและเข้าถึงง่ายเช่น ข้อมูลผลการเรียน 

แผนการสอน สื่อการสอน และเอกสารวิชาการในรูปแบบออนไลน์ 

1 

2. ด้านการบริหารงานงบประมาณ 

2.1 ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดสรรงบประมาณสำหรับการบำรุงรักษาและปรับปรุงอุปกรณ์

เทคโนโลยอีย่างต่อเนื่อง เพื่อให้อุปกรณ์พร้อมใช้งานและลดปัญหาการชำรุดระหว่างการใช้

งาน 

3 

2.2 ผู้บริหารสถานศึกษาควรวางแผนการใชง้บประมาณด้านเทคโนโลยอีย่างชัดเจนและเหมาะสม

โดยคำนึงถงึความจำเป็น ความคุม้คา่ และประโยชน์ต่อการจัดการเรียนการสอนเป็นสำคญั 

2 

3. ด้านการบริหารงานบุคคล 

3.1 ผู้บริหารสถานศึกษาควรสนับสนุนใหค้รูและบคุลากรมคีวามรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศมากขึน้ผ่านการอบรม การนิเทศ ติดตาม หรือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในและ

ภายนอกโรงเรียน 

5 

3.2 ผู้บริหารสถานศึกษาควรมอบหมายหน้าที่ด้านเทคโนโลยใีห้เหมาะสมกับความรู้และ

ความสามารถของบุคลากร เพื่อให้การดำเนินงานมีประสทิธิภาพและลดภาระงานที่ซ้ำซ้อน 

3 

4. ด้านการบริหารงานท่ัวไป 

4.1 ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดให้มีโครงสรา้งพืน้ฐานด้านเทคโนโลยทีี่เพียงพอและพร้อมใช้งาน 

เช่น อนิเทอร์เน็ตที่มีเสถียรภาพ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เคร่ืองพมิพ์ และอุปกรณ์สนับสนุนอื่น ๆ 

4 

 

  จากตารางที่ 4 ผลการศึกษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับระดับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของผู ้บริหาร

สถานศึกษา ตามความเห็นของครูในศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง อำเภอยะหริ่ง สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปัตตานี เขต 1 ประเด็นที่ครูผู้สอนให้ความสำคัญและมีความถี่มากที่สุดในแต่ละด้าน ดังนี้ ด้านการบริหารงานวิชาการ 

คือ ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง เช่น การใช้สื่อดิจิทัล 

แพลตฟอร์มการเรียนรู้ และแอปพลิเคชันเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน ด้านการบริหารงานงบประมาณ คือ 

ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดสรรงบประมาณสำหรับการบำรุงรักษาและปรับปรุงอุปกรณ์เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง 

เพื่อให้อุปกรณ์พร้อมใช้งานและลดปัญหาการชำรุดระหว่างการใช้งาน ด้านการบริหารงานบุคคลคือ ผู้บริหาร

สถานศึกษาควรสนับสนุนให้ครูและบุคลากรมีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมากขึ้นผ่านการอบรม 

การนิเทศ ติดตาม หรือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในและภายนอกโรงเรียน และด้านการบริหารงานทั่วไป คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษาควรจัดให้มีโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีที่เพียงพอและพร้อมใช้งาน เช่น อินเทอร์เน็ตที่มีเสถียรภาพ 

เคร่ืองคอมพวิเตอร์ เคร่ืองพมิพ์ และอุปกรณ์สนับสนุนอื่น ๆ 
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อภิปรายผล  
  ผลการวจิัยเร่ืองการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหารสถานศกึษาตามความเห็นของครูผู้สอนในศูนย์

เครือข่ายพิกุลทอง อำเภอยะหริ่ง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 อภิปรายผล 

ดังต่อไปนี้ 

 1.  การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความเห็นของครูผู้สอนในศูนย์เครือข่าย

พิกุลทอง อำเภอยะหริ่ง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 พบว่า ภาพรวมและรายด้าน

อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรทิพย์ บุญขวัญ (2565) ศกึษาเร่ือง การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การบริหารการศกึษาในโรงเรียนประถมศกึษา พบว่า ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอนในภาพรวมและรายด้าน

ท้ัง 4 ด้าน (วชิาการ งบประมาณ บุคคล, ท่ัวไป) อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับกับสุรพงษ์ แสงสมีุข (2564: 149) 

ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาของกลุ่มโรงเรียนช่องแคบ-คีรี

ราษฎร์สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการใช้เทคโนโลยี 

สารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาของกลุ่มโรงเรียนช่องแคบ-คีรีราษฎร์ โดยรวมและรายด้านมีสภาพการปฏิบตัิ

อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับ ยูไฮนี บากา (2563: 1273) ได้ศึกษาวิจัย เรื่องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 พบว่า สภาพการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลาเขต 3 โดยรวมและราย

ด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับ อัสเมาะห์ หมัดอะด้ำ (2567) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ศูนย์เครือข่ายเรืองวิทย์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษายะลา เขต 1 พบว่าการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ศูนย์เครือข่ายเรือง

วทิย์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  

  ท่ีเป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารสถานศกึษาตระหนักถึงความสำคัญของการนำเทคโนโลยสีารสนเทศมา

ใช้ในการบริหารจัดการศึกษา เพื่อให้การดำเนินงานมีความรวดเร็ว ถูกต้อง และแม่นยำ สอดคล้องกับแนวคิดของ 

กระทรวงศึกษาธกิาร (2561) ที่กำหนดให้การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศกึษาครอบคลุมท้ัง 4 ด้าน 

ได้แก่ ด้านวิชาการ งบประมาณ บุคคล และท่ัวไป เพื่อมุ่งสู่ความสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ยังสอดคล้อง

กับนโยบาย ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) ที่มุ่งเน้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้ก้าวทันโลกดิจิทัล 

(Digital) ซึ่งผู ้บริหารสถานศึกษาในศูนย์เครือข่ายพิกุลทองได้เล็งเห็นความจำเป็นในการส่งเสริมให้ครูผู ้สอนใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเฉพาะด้านบริหารงานวิชาการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด เนื่องจากเป็นภารกิจหลักที่เกี่ยวข้อง

โดยตรงกับการจัดการเรียนการสอน การพัฒนาสื่อวัตกรรม และการวัดผลประเมินผลผู้เรียน ให้มีคุณภาพตาม

มาตรฐานหลักสูตร ส่งผลให้ครูผู้สอนรับรู้ถึงการสนับสนุนดังกล่าวในระดับมาก 

  2.  เปรียบเทียบระดับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาตามความเห็นของครูผู้สอน

ศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 จำแนกตามตัวแปรระดับการศึกษา 

พบว่าภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันซึ่งสอดคล้องกับ ยูไฮนี บากา (2563: 1273) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 พบว่า 

ครูผู้สอนที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร สถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 โดยภาพรวมไม่แตกต่างกันและสอดคล้องกับ นิตยา ดำมิตร 

(2565) ได้ศึกษาเรื่อง การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสำหรับผู้บริหารในสังกัดสำนักงานเขต
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พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 พบว่าตัวแปรระดับการศึกษา ทั้ งในภาพรวมและรายด้านไม่มีความ

แตกต่างกัน 

  ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า ในยุคปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศได้กลายเป็นสมรรถนะพื้นฐาน (Digital 

Competency) ที่ครูผู้สอนทุกคนจำเป็นต้องมี ไม่ว่าจะมีระดับการศึกษาใดก็ตาม เนื่องจากลักษณะงานในสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน ท้ัง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านวิชาการ งบประมาณ บุคคล และท่ัวไป ล้วนตอ้งใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศในการ

ปฏิบัติงานประจำวัน เช่น ระบบข้อมูลนักเรียน ระบบบัญชีการเงิน หรือระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งผู้บริหาร

สถานศกึษาในศูนย์เครอืข่ายพิกุลทองได้ให้ความสำคัญในการส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนมคีวามรู้ความสามารถในการ

ใช้เทคโนโลยีอย่างเท่าเทียมกัน โดยไม่แบ่งแยกตามวุฒิการศึกษา สอดคล้องกับแนวคิดของ กระทรวงศึกษาธิการ 

(2561) ที่กำหนดให้การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาครอบคลุมบุคลากรทุกฝ่าย เพื่อมุ่งสู่

ความสำเร็จอย่างมปีระสิทธิภาพ 

 3. เปรียบเทียบระดับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาตามความเห็นของครูผู้สอน

ศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 จำแนกตามตัวแปรระดับการศึกษา 

ตามตัวแปรประสบการณ์ในการทำงาน พบว่า ภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้อง ยูไฮน ีบากา (2563: 

1273) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการใช้เทคโนโลยีประสบการณ์ทำงาน พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ทำงานต่างกัน มีความ

คิดเห็นต่อโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับจิตรลดา ประดิษฐ์ศิริงาม (2564: บทคัดย่อ) ได้ศึกษางานวิจัย

เร่ือง ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษาของโรงเรียนในกลุ่ม

อำเภอกุยบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์เขต 2 พบว่า ครูที่มีประสบการณ์การ

ทำงานแตกต่างกันมีความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของ

โรงเรียนในกลุ่มอำเภอกุยบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์เขต 2 ในภาพรวมและ

รายด้านไม่แตกต่างกัน และยังสอดคล้องกับกัลยา กิตยวัฒน์ (2561: บทคัดย่อ) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง การจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในอำเภอหาดใหญ่ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษาเขต 16 พบว่า ความคิดเห็นของครูจำแนกตามประสบการณ์ในการทำงานพบว่าไม่แตกต่างกัน 

 ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่าในปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศได้เข้ามามีบทบาทในการปฏิบัติงานของ

ครูผู้สอนอย่างทั่วถึง ไม่ว่าครูผู้สอนจะมีประสบการณ์ในการทำงานแตกต่างกันก็ตาม ล้วนต้องมีความรู้และทักษะ

พื้นฐานในการใช้เทคโนโลยเีพื่อการทำงานเหมือนกัน เนื่องจากสถานศึกษาได้กำหนดให้การใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่ง

ของมาตรฐานการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ ยังอาจเกิดจากปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการทำงานเดียวกัน ที่ค รูผู้สอน

ทุกกลุ่มล้วนได้รับโอกาสในการเข้าถึงอุปกรณ์ การฝึกอบรม และการสนับสนุนจากผู้บริหารในลักษณะเดียวกัน ส่งผล

ให้ความคดิเห็นท่ีมีต่อการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหารไม่มคีวามแตกต่างกัน 

 

สรุปผล  
 1.  การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาตามความเห็นของครูผู้สอนในศูนย์เครือข่าย

พิกุลทอง อำเภอยะหริ่ง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 อยู่ในระดับมากทั้งภาพรวม

และรายดา้นจำนวน 4 ด้านตามลำดับ 

  2.  ผลการเปรียบเทียบการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหารสถานศกึษาตามความเห็นของครูผู้สอน

ในศูนย์เครอืข่ายพิกุลทอง อำเภอยะหร่ิง สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตาน ีเขต 1 จำแนกได้ดังนี้  
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   2.1 จำแนกตามตัวแปรระดับการศึกษา พบว่า ระดับการบริหารเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา

ภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

   2.2  จำแนกตามตัวแปรประสบการณ์ทำงาน พบว่า ระดับการบริหารเทคโนโลยีของผู ้บร ิหาร

สถานศกึษาภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

  3.  ปัญหาและข้อเสนอแนะ ความถี่สูงสุดมดีังนี้ 

  3.1 ผลการศึกษาปัญหาเกี่ยวกับระดับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาตาม

ความเห็นของครูในศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง อำเภอยะหริ่ง สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 

ประเด็นที่ครูผู ้สอนให้ความสำคัญและมีความถี่มากที ่สุด คือ ด้านการบริหารงานทั่วไป โดยระบุว่า ผู ้บริหาร

สถานศึกษาขาดการสนับสนุนอุปกรณ์เทคโนโลยีและสื่อที่ใช้สนับสนุนการทำงาน อุปกรณ์ที่มีบางส่วนนั้นมีสภาพเก่า 

หรือไม่เพยีงพอต่อการใชง้าน ประเด็นท่ีให้ความถี่รองลงมาคือ ด้านการบริหารงานบุคคล โดยระบุว่า ผู้บริหารยังขาด

การส่งเสริมให้ครูพัฒนาความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง ประกอบกับบุคลากรมีภาระงานมากและ

บางส่วนขาดโอกาสในการพัฒนา ประเด็นที่ให้ความถี่รองลงมาคือ ด้านการบริหารงานวิชาการ โดยได้ระบุว่า 

ผู้บริหารขาดการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยใีนการจัดการเรียนการสอนเพราะยังมีขอ้จำกัดด้านสื่อ นวัตกรรม และเวลา

ในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับความแตกต่างของผู้เรียน ส่งผลให้ผู้เรียนบางส่วนยังไม่สา มารถ

พัฒนาศักยภาพได้เต็มที่ ประเด็นที่ให้ความถี่รองลงมาคือ ด้านการบริหารงานงบประมาณ โดยได้ระบุว่าผู้บริหาร

สถานศึกษาให้งบประมาณมาอย่างจำกัดและไม่เพียงพอต่อการดำเนินกิจกรรมบางโครงการ ส่งผลให้ไม่สามารถ

ดำเนินงานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ และประเด็นที่ครูผู้สอนให้ความสำคัญและมีความถี่น้อยที่สุด ด้านบริหารงาน

วิชาการ โดยระบุว่า ผู้บริหารสถานศึกษาให้ครูอบรมการใช้งาน ปพ.ออนไลน์แค่ครั้งแรกที่เริ่มใช้งาน แต่ผ่านไประยะ

หนึ่งโปรแกรมมีการอัพเดทการใช้งาน ผู้บริหารสถานศึกษาไม่ได้ให้ครูอบรมการจัดทำปพ. ออนไลน์อย่างต่อเนื่อง

ส่งผลให้เกิดความผิดพลาดในการใช้งาน 

  3.2 ผลการศึกษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับระดับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา 

ตามความเห็นของครูในศูนย์เครือข่ายพิกุลทอง อำเภอยะหร่ิง สำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษาปัตตานี เขต 

1 ประเด็นท่ีครูผู้สอนให้ความสำคัญและมคีวามถี่มากท่ีสุดคือด้านบริหารงานบุคคล โดยระบุว่า ผู้บริหารสถานศึกษา

ควรสนับสนุนให้ครูและบุคลากรมีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมากขึ้นผ่านการอบรม การนิเทศ 

ติดตาม หรือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในและภายนอกโรงเรียน ประเด็นที่ครูผู้สอนให้ความสำคัญและมีค วามถี่

รองลงมาคือ ด้านการบริหารงานวชิาการ โดยระบุว่า ผู้บริหารสถานศกึษาควรส่งเสริมการใช้เทคโนโลยใีนการจัดการ

เรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง เช่น การใช้สื่อดจิิทัล แพลตฟอร์มการเรียนรู้ และแอปพลเิคชันเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิของ

ผู้เรียน และด้านการบริหารงานทั่วไป โดยระบุว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดให้มีโครงสร้างพื้นฐานที่พร้อมใช้งาน 

โดยเฉพาะอินเทอร์เน็ตที ่มีเสถียรภาพ เครื ่องคอมพิวเตอร์ และเครื ่องพิมพ์ที ่เพียงพอ ประเด็นที ่ครูผู ้สอนให้

ความสำคัญและมีความถี่รองลงมาคือด้านการบริหารงานงบประมาณ โดยระบุว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรจั ดสรร

งบประมาณสำหรับการบำรุงรักษาและปรับปรุงอุปกรณ์เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้อุปกรณ์พร้อมใช้งานและลด

ปัญหาการชำรุดระหว่างการใช้งาน และด้านการบริหารงานวิชาการ โดยระบุว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรมอบหมาย

หนา้ที่ด้านเทคโนโลยใีห้เหมาะสมกับความรู้และความสามารถของบุคลากร เพื่อให้การดำเนนิงานมีประสิทธิภาพและ

ลดภาระงานที่ซ้ำซ้อน ประเด็นที่ครูผู้สอนให้ความสำคัญและมีความถี่รองลงมาคือ ด้านการบริหารงบประมาณ โดย

ระบุว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรวางแผนการใช้งบประมาณด้านเทคโนโลยีอย่างชัดเจนและเหมาะสมโดยคำนึงถึง
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ความจำเป็น ความคุ้มค่า และประโยชน์ต่อการจัดการเรียนการสอนเป็นสำคัญ และประเด็นท่ีครูผู้สอนให้ความสำคัญ

และมีความถี่นอ้ยท่ีสุด ด้านบริหารงานวชิาการโดยระบุว่า ควรพัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลทางวิชาการให้เป็นระบบและ

เข้าถึงง่าย เช่น ข้อมูลผลการเรียน แผนการสอน สื่อการสอน และเอกสารวชิาการในรูปแบบออนไลน์ 

 

ข้อเสนอแนะ 

  ข้อเสนอแนะจากการวิจัยในครั้งนี้ 

 1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและบุคลากรมีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศมากขึ้นโดยการอบรม การนเิทศ ตดิตามหรือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในและภายนอกโรงเรียน 

 2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง เช่น การใช้

สื่อดจิิทัล แพลตฟอร์มการเรียนรู้และแอปพลเิคชันเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิของผู้เรียน 

 3.  ผู้บริหารสถานศกึษาควรจัดสรรงบประมาณสำหรับการบำรุงรักษาและปรับปรุงอุปกรณ์เทคโนโลยีอย่าง

ต่อเนื่องเพื่อให้อุปกรณ์พร้อมใช้งานและลดปัญหาการชำรุดระหว่างการใชง้าน 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 1.  ควรศกึษาวจิัยเกี่ยวกับการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศของผู้บริหารสถานศกึษาในสังกัดอ่ืน ๆ หรือศูนย์

เครอืข่ายอ่ืน ๆ เพ่ือเปรียบเทียบผลการวจิัยท่ีมีบริบทแตกต่างกัน 

  2.  ควรใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยเพิ่มการสัมภาษณ์เชิงลึกเพื่อให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาและแนวทาง

พัฒนาที่ชัดเจนและครอบคลุมย่ิงขึ้น 

  3.  ควรศึกษาตัวแปรอื่น ๆ ที่อาจส่งผลต่อการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเนื่องจากระดับการศึกษาและ

ประสบการณ์การทำงาน จึงควรศึกษาตัวแปรอื่นเพิ่มเติมที่มีอิทธิพลต่อการจัดการศึกษา เช่น ขนาดของสถานศึกษา 

งบประมาณ เจตคติ หรือระดับทักษะดจิิทัลของบุคลากรว่ามีผลต่อการบริหารจัดการเทคโนโลยหีรือไม่ 
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